ASBTRAK

Randy Akbar Hagasya (2026), Krusialitas Kesadaran dan Partisipasi
Masyarakat Sipil untuk Pembentukan Good Governance (Studi Kasus pada
Komunitas Civil.id).

Kesadaran dan partisipasi masyarakat sipil merupakan unsur penting dalam
mendukung pembentukan Good Governance, karena masyarakat tidak hanya
sebagai penerima kebijakan, tetapi juga memiliki peran dalam menyampaikan
aspirasi dan mengawasi penyelenggaraan pemerintahan. Penelitian ini bertujuan
untuk menganalisis krusialitas kesadaran dan partisipasi masyarakat sipil dalam
pembentukan Good Governance melalui Komunitas Civil.id. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus. Pengumpulan data
dilakukan melalui observasi, wawancara, dan studi dokumentasi. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa Civil.id berperan dalam meningkatkan kesadaran dan
partisipasi masyarakat melalui edukasi, diskusi publik, seminar, kajian kebijakan,
pelatihan, serta pemanfaatan media sosial. Kegiatan tersebut mendorong
masyarakat untuk memahami hak dan kewajiban, mengikuti isu kebijakan publik,
menyampaikan aspirasi, serta berperan dalam pengawasan pemerintahan. Namun,
masih terdapat hambatan berupa rendahnya literasi politik, kurangnya kepedulian
masyarakat, keterbatasan waktu, rendahnya kepercayaan terhadap pemerintah,
keterbatasan akses informasi, dan sumber daya komunitas. Solusi yang dilakukan
meliputi peningkatan literasi politik, edukasi publik, keterbukaan informasi,
penguatan ruang partisipasi, dan peningkatan responsivitas pemerintah.

Kata kunci: Civilid., Good Governance, Kesadaran Masyarakat Sipil,
Partisipasi Masyarakat.
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ABSTRACT

Randy Akbar Hagasya (2026), The Cruciality of Civil Society Awareness and
Participation for the Formation of Good Governance (A Case Study of the Civil.id
Community).

Civil society awareness and participation are important elements in supporting the
formation of Good Governance, as citizens are not only recipients of government
policies but also have a role in expressing aspirations and monitoring government
administration. This study aims to analyze the crucial role of civil society
awareness and participation in the formation of Good Governance through the
Civil.id Community. This research employed a qualitative approach using a case
study method. Data were collected through observation, interviews, and
documentation. The findings show that Civil.id contributes to increasing public
awareness and participation through education, public discussions, seminars,
policy studies, training, and social media. These activities encourage people to
understand their rights and responsibilities, follow public policy issues, express
their aspirations, and participate in monitoring government administration.
However, several obstacles remain, including low political literacy, limited public
concern, lack of time, low public trust in government, limited access to information,
and limited community resources. The solutions include strengthening political
literacy, public education, information transparency, participation spaces, and
government responsiveness.

Keywords: Civil.id., Civil Society Awareness, Good Governance, Public
Participation.



ABSTRAK

Randy Akbar Hagasya (2026), Krusialitas Kasadaran jeung Partisipasi
Masarakat Sipil pikeun Ngawangun Good Governance (Studi Kasus di
Komunitas Civil.id).

Kasadaran jeung partisipasi masarakat sipil mangrupa unsur penting dina ngarojong
ngawujudna Good Governance, sabab masarakat lain ngan saukur salaku panarima
kawijakan, tapi ogeée miboga peran dina nepikeun aspirasi jeung ngawasan
pamaréntahan. leu panalungtikan miboga tujuan pikeun nganalisis pentingna
kasadaran jeung partisipasi masarakat sipil dina ngawujudkeun Good Governance
ngaliwatan Komunitas Civil.id. leu panalungtikan ngagunakeun pamarekan
kualitatif kalayan métode studi kasus. Data dikumpulkeun ngaliwatan observasi,
wawancara, jeung studi dokuméntasi. Hasil panalungtikan némbongkeun yén
Civil.id miboga peran dina ningkatkeun kasadaran jeung partisipasi masarakat
ngaliwatan edukasi, diskusi publik, seminar, kajian kawijakan, palatihan, jeung
média sosial. Kagiatan éta ngadorong masarakat pikeun leuwih ngarti kana hak
jeung kawajiban, nuturkeun isu kawijakan publik, nepikeun aspirasi, sarta milu
ngawasan pamaréntahan. Sanajan kitu, masih aya halangan saperti rendahna literasi
politik, kurangna kapadulian masarakat, keterbatasan waktu, rendahna kapercayaan
ka pamarentah, keterbatasan informasi, jeung sumber daya komunitas. Solusina
nyaéta ningkatkeun literasi politik, edukasi publik, keterbukaan informasi,
rohangan partisipasi, jeung résponsivitas pamaréntah.

Kecap konci: Civil.id., Good Governance, Kasadaran Masyarakat Sipil,
Partisipasi Masarakat.



