ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan memahami self disclosure dalam
komunikasi interpersonal anggota komunitas Roblox di Discord Paguyuban dalam
membangun dan mempertahankan hubungan interpersonal. Penelitian ini
menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif kualitatif. Data
penelitian diperoleh melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi dengan
melibatkan enam informan yang terdiri atas empat informan inti, satu informan
pendukung dan satu informan praktisi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa proses
keterbukaan diri berlangsung secara bertahap. Pada tahap awal, komunikasi anggota
masih berfokus pada topik umum, khususnya aktivitas bermain Roblox, sehingga
anggota terlebih dahulu membangun rasa nyaman dan mengenali karakter anggota
lainnya. Selanjutnya, keterbukaan mulai berkembang melalui pembahasan mengenai
kegiatan sehari-hari, pengalaman, pendapat, hingga perasaan dan permasalahan
pribadi. Hubungan kemudian berkembang menjadi lebih dekat secara emosional ketika
anggota mulai saling memberikan dukungan dan tetap berkomunikasi di luar aktivitas
bermain. Pada tahap hubungan yang stabil, keterbukaan diri menjadi bagian dari pola
komunikasi yang berlangsung secara berkelanjutan. Hubungan dipertahankan melalui
komunikasi di text channel maupun voice channel, saling menanyakan kabar, berbagi
pengalaman, serta memberikan dukungan ketika menghadapi masalah. Dengan
demikian, Discord Paguyuban tidak hanya berfungsi sebagai media komunikasi dalam
aktivitas bermain Roblox, tetapi juga menjadi ruang sosial yang memungkinkan
terbentuknya hubungan interpersonal melalui proses keterbukaan diri secara bertahap.

Kata kunci: Komunikasi Virtual, Self Disclosure, Komunikasi Interpersonal,
Discord Paguyuban.
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ABSTRACT

This study aims to understand self-disclosure in interpersonal communication
among members of the Roblox community on Discord Paguyuban in building and
maintaining interpersonal relationships. This research employed a qualitative method
with a descriptive qualitative approach. Data were collected through interviews,
observation, and documentation involving six informants consisting of four core
informants, one supporting informant, and one practitioner informant from the Roblox
community on Discord Paguyuban. The findings indicate that self-disclosure develops
gradually. In the initial stage, members primarily communicate about general topics,
particularly Roblox gaming activities, while developing comfort and getting to know
other members. Subsequently, self-disclosure develops through discussions about daily
activities, experiences, opinions, feelings, and personal problems. Relationships then
become emotionally closer as members begin to provide mutual support and maintain
communication beyond gaming activities. At the stable stage, self-disclosure becomes
part of an ongoing communication pattern. Relationships are maintained through
communication via text channels and voice channels, asking about each other's well-
being, sharing experiences, and providing support when facing problems. Therefore,
Discord Paguyuban functions not only as a communication medium for Roblox gaming
activities but also as a social space that enables the development of interpersonal
relationships through a gradual process of self-disclosure.

Keywords: Virtual Communication, Self-Disclosure, Interpersonal Communication,
Discord Paguyuban.
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RINGKESAN

Ieu panalungtikan miboga tujuan pikeun mikanyaho jeung ngarti kana self
disclosure dina komunikasi interpersonal anggota komunitas Roblox di Discord
Paguyuban dina ngawangun jeung ngajaga hubungan interpersonal. Ieu panalungtikan
ngagunakeun métode kualitatif kalayan pamarekan déskriptif kualitatif. Data
panalungtikan dimeunangkeun ngaliwatan wawancara, observasi, jeung dokuméntasi
kalayan ngalibetkeun genep informan anu ngawengku opat informan inti, hiji informan
pendukung, jeung hiji informan praktisi. Hasil panalungtikan némbongkeun yén prosés
muka diri lumangsung sacara bertahap. Dina tahap awal, komunikasi anggota masih
museur kana jejer umum, utamana kagiatan maén Roblox. Anggota heula ngawangun
rasa nyaman jeung silihwanoh karakter anggota séjén. Saterusna, kabuka diri mimiti
mekar ngaliwatan obrolan ngeunaan kagiatan sapopoé, pangalaman, pamadegan,
parasaan, nepi ka masalah pribadi. Hubungan tuluy jadi leuwih raket sacara émosional
nalika anggota mimiti silihrojong sarta tetep komunikasi di luar kagiatan maén. Dina
tahap hubungan anu geus stabil, kabuka diri jadi bagian tina pola komunikasi anu terus
lumangsung. Hubungan dijaga ngaliwatan komunikasi dina text channel jeung voice
channel, silih tanya kabar, ngabagi pangalaman, sarta méré pangrojong nalika
nyanghareupan masalah. Ku kituna, Discord Paguyuban henteu ngan saukur jadi média
komunikasi pikeun kagiatan maén Roblox, tapi ogé jadi rohangan sosial anu
ngamungkinkeun kabentukna hubungan interpersonal ngaliwatan prosés kabuka diri
sacara bertahap.

Kecap konci: Self Disclosure, Komunikasi Interpersonal, Discord Paguyuban.
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