[bookmark: _Toc241271344]ABSTRAK
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi komunikasi pemasaran Sanggar Tari Mutiara Cimahi melalui akun Instagram @sanggartarimutiara.id dalam upaya membangun brand image sebagai sanggar tari tradisional Sunda yang aktif, profesional, dan relevan di era digital. Penelitian ini menggunakan kerangka teori The Circular Model of SoMe dari Regina Luttrell yang mencakup empat aspek utama: share, optimize, manage, dan engage. Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif deskriptif dengan paradigma konstruktivisme. Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara mendalam bersama pemilik sanggar dan pengelola akun Instagram, observasi langsung pada akun @sanggartarimutiara.id, serta dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pada aspek share, sanggar memanfaatkan Instagram untuk menyampaikan identitas budaya Sunda yang dikemas secara estetik dan modern guna menjangkau audiens seperti orang tua murid, generasi muda, dan mitra pertunjukan. Pada aspek optimize, sanggar mendengarkan tanggapan audiens melalui komentar dan pesan langsung (DM) untuk mengevaluasi kejelasan informasi dan menyesuaikan materi unggahan selanjutnya. Pada aspek manage, pengelolaan akun dijalankan secara terstruktur melalui pembagian peran antara pemilik sanggar sebagai pengarah strategi dan pengelola akun sebagai pelaksana teknis, dengan fokus pada keakuratan informasi dan pelayanan respons yang komunikatif. Pada aspek engage, sanggar mendorong keterlibatan publik melalui ajakan menghadiri acara, kolaborasi konten (joint post), dan pemeliharaan hubungan jangka panjang untuk menjaga loyalitas masyarakat. Secara keseluruhan, strategi komunikasi pemasaran yang dijalankan secara dinamis mampu mendukung upaya Sanggar Tari Mutiara Cimahi dalam membentuk brand image yang positif di media sosial.
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[bookmark: _Toc241271345]ABSTRACT
This study aims to analyze the marketing communication strategy of Sanggar Tari Mutiara Cimahi through the Instagram account @sanggartarimutiara.id in building its brand image as an active, professional, and culturally relevant Sundanese traditional dance studio in the digital era. This research applies Regina Luttrell's The Circular Model of SoMe framework, which encompasses four main aspects: share, optimize, manage, and engage. A descriptive qualitative method with a constructivism paradigm was employed. Data were gathered through in-depth interviews with the studio owner and the Instagram account manager, direct observation of the @sanggartarimutiara.id account, and documentation. The findings reveal that in the share aspect, the studio utilizes Instagram to convey Sundanese cultural identity presented in an aesthetically modern way to reach target audiences, including parents, youth, and event partners. In the optimize aspect, the studio listens to audience feedback from comments and direct messages (DMs) to evaluate information clarity and adjust future content. In the manage aspect, account administration is structured through a division of roles between the studio owner as the strategic director and the account manager as the technical executor, emphasizing accurate information and communicative response handling. In the engage aspect, the studio fosters public involvement by inviting audiences to performances, conducting content collaborations (joint posts), and maintaining long-term relationships to sustain community loyalty. Overall, the dynamically executed marketing communication strategy supports Sanggar Tari Mutiara Cimahi's efforts in establishing a positive brand image on social media.
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[bookmark: _Toc241271346]RINGKESAN
Ieu panalungtikan mibanda tujuan pikeun nganalisis strategi komunikasi pemasaran Sanggar Tari Mutiara Cimahi ngaliwatan akun Instagram @sanggartarimutiara.id dina tarokah ngawangun brand image minangka sanggar tari tradisional Sunda anu aktif, profesional, sarta merenah dina mangsa digital. Ieu panalungtikan ngagunakeun kerangka téori The Circular Model of SoMe ti Regina Luttrell anu ngawakup opat aspék utama: share, optimize, manage, jeung engage. Métode panalungtikan anu digunakeun nyaéta kualitatif déskriptif kalawan paradigma konstruktivisme. Téknik ngumpulkeun data dilaksanakeun ngaliwatan wawancara jero babarengan jeung nu boga sanggar sarta pangalola akun Instagram, arsip dokumentasi, sarta nitenan (observasi) sacara langsung kana akun @sanggartarimutiara.id. Hasil panalungtikan nembongkeun yén dina aspék share, sanggar ngamangpaatkeun Instagram pikeun ngapublikasikeun identitas budaya Sunda anu dikemas secara éstétik jeung modérn sangkan bisa ngajangkau pamiarsa saperti kolot murid, generasi ngora, jeung mitra pintonan. Dina aspék optimize, sanggar ngadangukeun pamadegan pamiarsa ngaliwatan kolom koméntar jeung Direct Message (DM) pikeun ngaévaluasi kajelasan informasi sarta nyaluyukeun eusi kontén salajengna. Dina aspék manage, pangalolaan akun dilaksanakeun sacara terstruktur ngaliwatan pamabagian tugas antara nu boga sanggar minangka pangarah strategi jeung pangalola akun minangka palaksana téknis, kalawan museur kana kaaslian informasi jeung ngabales koméntar sacara sopan. Dina aspék engage, sanggar ngadorong pamilon masarakat ngaliwatan pangulem nonto acara, kolaborasi kontén (joint post), sarta ngajaga hubungan jangka panjang pikeun ngajaga kasatiaan masarakat. Gemblengna, strategi komunikasi pemasaran anu dijalankeun sacara dinamis bisa ngarojong tarekah Sanggar Tari Mutiara Cimahi dina ngawangun brand image anu positif dina média sosial.
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