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Perkembangan teknologi digital telah mengubah pola pelaksanaan diplomasi yang dilakukan
oleh berbagai negara, termasuk Indonesia. Pemerintah Indonesia memanfaatkan media sosial
sebagai instrumen diplomasi digital melalui kampanye Wonderful Indonesia yang bertujuan
memperkenalkan potensi pariwisata, budaya, dan identitas bangsa kepada masyarakat
internasional. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi diplomasi digital Indonesia
melalui media sosial Wonderful Indonesia, mengidentifikasi peran Instagram, YouTube,
TikTok, dan X sebagai instrumen diplomasi digital, serta menjelaskan kontribusinya dalam

membangun citra positif Indonesia di tingkat internasional.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan studi pustaka (library
research). Data diperoleh dari artikel jurnal ilmiah, buku, dokumen resmi pemerintah, dan
publikasi terkait, kemudian dianalisis secara deskriptif dengan menggunakan teori Diplomasi

Digital, teori Soft Power, dan konsep Nation Branding.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi diplomasi digital Wonderful Indonesia
dilaksanakan melalui integrasi pendekatan Branding, Advertising, Selling (BAS), Destination,
Origin, Time (DOT), serta Paid Media, Owned Media, Social Media, Endorser (POSE), dengan
melibatkan media massa, influencer, pelaku industri pariwisata, dan masyarakat. Media sosial
berperan sebagai instrumen komunikasi yang menampilkan konten visual mengenai keindahan
alam, budaya, dan kuliner Indonesia secara konsisten dan interaktif. Diplomasi digital melalui
Wonderful Indonesia terbukti memberikan kontribusi terhadap pembentukan citra positif
Indonesia, meskipun keberlanjutannya tetap memerlukan dukungan kualitas destinasi wisata

dan kolaborasi berbagai pihak.
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