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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh komunikasi dan kompetensi 

terhadap disiplin kerja yang dimediasi oleh motivasi kerja pada karyawan CV. 

Bume Astana Baradia. Penelitian menggunakan metode kuantitatif dengan 

pendekatan deskriptif dan verifikatif. Sampel penelitian berjumlah 50 responden. 

Teknik pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner, sedangkan 

analisis data menggunakan regresi linier berganda, regresi linier sederhana, uji 

parsial (uji t), uji simultan (uji F), dan koefisien determinasi. 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa komunikasi memperoleh nilai rata-rata 

sebesar 3,27, kompetensi sebesar 3,39, motivasi kerja sebesar 3,50, dan disiplin 

kerja sebesar 3,34. Hasil pengujian menunjukkan bahwa komunikasi berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap motivasi kerja dengan koefisien regresi sebesar 

0,401 dan nilai signifikansi sebesar 0,004. Kompetensi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap motivasi kerja dengan koefisien regresi sebesar 0,349 dan nilai 

signifikansi sebesar 0,018. Secara simultan, komunikasi dan kompetensi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi kerja dengan nilai F hitung 

sebesar 32,482 dan koefisien determinasi sebesar 58%. Motivasi kerja berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap disiplin kerja dengan koefisien regresi sebesar 0,723 

dan koefisien determinasi sebesar 56,6%. 

 

Kata kunci: komunikasi, kompetensi, motivasi kerja, disiplin kerja 
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the influence of communication and competence on 

work discipline, with work motivation serving as a mediating variable, among 

employees of CV. Bume Astana Baradia. The research employed a quantitative 

method using descriptive and verificative approaches. The study involved 50 

respondents as the research sample. Data were collected through questionnaires, 

while the data analysis techniques included multiple linear regression, simple linear 

regression, partial hypothesis testing (t-test), simultaneous hypothesis testing (F-

test), and the coefficient of determination. 

The results indicate that the average score for communication was 3.27, 

competence was 3.39, work motivation was 3.50, and work discipline was 3.34. 

The hypothesis testing results reveal that communication has a positive and 

significant effect on work motivation, with a regression coefficient of 0.401 and a 

significance value of 0.004. Competence also has a positive and significant effect 

on work motivation, with a regression coefficient of 0.349 and a significance value 

of 0.018. Simultaneously, communication and competence have a positive and 

significant effect on work motivation, with an F-value of 32.482 and a coefficient 

of determination of 58%. Furthermore, work motivation has a positive and 

significant effect on work discipline, with a regression coefficient of 0.723 and a 

coefficient of determination of 56.6%. 

Keywords: communication, competence, work motivation, work discipline. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:adisaptasuryaman@gmail.com


PENGARUH KOMUNIKASI DAN KOMPETENSI TERHADAP 

DISIPLIN KERJA YANG DIMEDIASI OLEH MOTIVASI 

KERJA PADA KARYAWAN CV. BUME ASTANA BARADIA 

Adi Sapta Hidayatullah Suryaman1, Heru Setiawan2 
1Program Studi Magister Manajemen, Universitas Pasundan, Bandung, Indonesia 

2Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Pasundan, Bandung, Indonesia 

Korespondensi: adisaptasuryaman@gmail.com 
 

 

ABSTRAK 

Panalungtikan ieu miboga tujuan pikeun nganalisis pangaruh komunikasi jeung 

kompeténsi kana disiplin gawé anu dimédiasi ku motivasi gawé dina pagawé CV. 

Bume Astana Baradia. Métode anu digunakeun nyaéta métode kuantitatif kalawan 

pamarekan déskriptif jeung vérifikatif. Sampel dina ieu panalungtikan jumlahna 50 

réspondén. Téhnik ngumpulkeun data dilaksanakeun ngaliwatan panyebaran 

kuesionér, sedengkeun analisis data ngagunakeun régrési linier berganda, régrési 

linier basajan, uji parsial (uji t), uji simultan (uji F), sarta koéfisién déterminasi. 

Hasil panalungtikan nuduhkeun yén komunikasi meunang rata-rata nilai 3,27, 

kompeténsi 3,39, motivasi gawé 3,50, jeung disiplin gawé 3,34. Hasil uji hipotésis 

nuduhkeun yén komunikasi miboga pangaruh anu positip jeung signifikan kana 

motivasi gawé kalayan koéfisién régrési 0,401 sarta nilai signifikansi 0,004. 

Kompeténsi ogé miboga pangaruh anu positip jeung signifikan kana motivasi gawé 

kalayan koéfisién régrési 0,349 sarta nilai signifikansi 0,018. Sacara babarengan 

(simultan), komunikasi jeung kompeténsi miboga pangaruh anu positip jeung 

signifikan kana motivasi gawé kalayan nilai F itung 32,482 sarta koéfisién 

déterminasi 58%. Salajengna, motivasi gawé miboga pangaruh anu positip jeung 

signifikan kana disiplin gawé kalayan koéfisién régrési 0,723 sarta koéfisién 

déterminasi 56,6%. 

Kecap Galeuh: komunikasi, kompeténsi, motivasi gawé, disiplin gawé. 
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PENDAHULUAN 

Sumber daya manusia merupakan faktor utama yang menentukan 

keberhasilan suatu organisasi. Keberhasilan perusahaan tidak hanya ditentukan oleh 

modal, teknologi, dan fasilitas, tetapi juga dipengaruhi oleh kualitas sumber daya 

manusia yang menjalankan seluruh aktivitas organisasi. Oleh karena itu, 

pengelolaan sumber daya manusia menjadi aspek yang penting dalam mencapai 

tujuan organisasi secara efektif dan efisien. 

CV. Bume Astana Baradia merupakan perusahaan yang bergerak di bidang 

peternakan domba dan kambing yang menjalankan kegiatan breeding, pengadaan, 

penggemukan, pemotongan hewan, hingga penjualan hasil ternak. Aktivitas 

operasional tersebut membutuhkan disiplin kerja yang tinggi agar proses bisnis 

berjalan secara optimal. Namun, berdasarkan hasil observasi awal, disiplin kerja 

karyawan masih belum optimal, terutama dalam aspek kepatuhan terhadap standar 

operasional, ketepatan waktu, dan penyelesaian pekerjaan. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh komunikasi dan 

kompetensi terhadap disiplin kerja yang dimediasi oleh motivasi kerja pada 

karyawan CV. Bume Astana Baradia
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TINJAUAN PUSTAKA 

 

 

2.1. Komunikasi 

Komunikasi merupakan proses penyampaian informasi yang bertujuan untuk 

menciptakan kesamaan pemahaman antara penyampai dan penerima pesan. 

Komunikasi yang efektif dapat meningkatkan koordinasi kerja dan motivasi 

karyawan 

 

2.2. Kompetensi 

Komunikasi merupakan proses penyampaian informasi yang bertujuan untuk 

menciptakan kesamaan pemahaman antara penyampai dan penerima pesan. 

Komunikasi yang efektif dapat meningkatkan koordinasi kerja dan motivasi 

karyawan. 

 
2.3. Motivasi Kerja 

Motivasi kerja merupakan dorongan yang memengaruhi semangat dan perilaku 

individu dalam melaksanakan pekerjaan guna mencapai tujuan organisasi. 

 
2.4. Disiplin Kerja 

Disiplin kerja merupakan sikap patuh dan bertanggung jawab terhadap 

peraturan dan standar kerja yang berlaku dalam organisasi. 
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METODE PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan 

deskriptif dan verifikatif. Populasi penelitian adalah seluruh karyawan CV. Bume 

Astana Baradia dengan jumlah sampel sebanyak 50 responden. Teknik 

pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner. Analisis data 

menggunakan regresi linier berganda, regresi linier sederhana, uji t, uji F, dan 

koefisien determinasi. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel komunikasi memperoleh 

nilai rata-rata sebesar 3,27 dengan kategori kurang baik, kompetensi sebesar 3,39 

dengan kategori kurang baik, motivasi kerja sebesar 3,50 dengan kategori baik, dan 

disiplin kerja sebesar 3,34 dengan kategori kurang baik. 

Komunikasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi kerja 

dengan koefisien regresi sebesar 0,401 dan tingkat signifikansi sebesar 0,004. 

Kompetensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi kerja dengan 

koefisien regresi sebesar 0,349 dan tingkat signifikansi sebesar 0,018. 

Secara simultan, komunikasi dan kompetensi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap motivasi kerja dengan nilai F hitung sebesar 32,482 dan 

koefisien determinasi sebesar 58%. Motivasi kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap disiplin kerja dengan koefisien regresi sebesar 0,723 dan 

koefisien determinasi sebesar 56,6%. 

 

KESIMPULAN. 

Komunikasi dan kompetensi terbukti berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap motivasi kerja, baik secara parsial maupun simultan. Motivasi kerja juga 

terbukti berpengaruh positif dan signifikan terhadap disiplin kerja karyawan CV. 

Bume Astana Baradia. Oleh karena itu, perusahaan perlu meningkatkan kualitas 

komunikasi dan kompetensi karyawan guna meningkatkan motivasi kerja dan 

disiplin kerja. 
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