
 

vii 
 

KATA PENGANTAR 

Assalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh. 

Puji dan syukur peneliti panjatkan atas ke hadirat Allah SWT atas segala 

rahmat dan hidayah-Nya. Shalawat serta salam semoga senantiasa tercurah kan 

kepada Baginda Nabi Muhammad SAW beserta keluarga, sahabat, dan sampai 

kepada kita selaku umatnya. Berkat limpahan rahmat dan karunia-Nya, peneliti 

dapat menyelesaikan skripsi ini yang berjudul “Pengaruh Stres Kerja Terhadap 

Produktivitas Karyawan di BRI Corporate University, Regional Campus 

Bandung”. Penyusunan skripsi ini sebagai salah satu syarat dalam menyelesaikan 

Program Sarjana (S1) pada Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik di Universitas Pasundan.  

Selama proses penyusunan skripsi ini, peneliti mendapatkan banyak 

bantuan, bimbingan, serta masukkan dari berbagai pihak. Secara khusus peneliti 

juga mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada yang terhormat 

yakni Ibu Dr. Yuyun Yuniarti, M.Si., selaku dosen pembimbing yang telah 

meluangkan waktu, dan membantu memberikan pengarahan serta bimbingan dalam 

menyelesaikan skripsi ini.  

Pada kesempatan ini peneliti juga mengucapkan terima kasih dan rasa 

hormat yang setinggi-tingginya kepada :  

1. Bapak Prof. Dr. Azhar Affandi, S.E., M.Sc., selaku Rektor Universitas 

Pasundan Bandung. 

2. Bapak Dr. Kunkunrat, M.Si., selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Pasundan Bandung. 

3. Bapak Dr. H. Rasman Sonjaya, S.Sos., M.Si selaku Wakil Dekan 1 Fakultas 

Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung. 

4. Ibu Dr. Mira Rosana, M.Pd., selaku Wakil Dekan II Fakultas Ilmu Sosial 

dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung. 

5. Ibu Prof.  Dr. Ida Hindarsah, S.Sos., M.M., M.Si., selaku Wakil Dekan III 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung dan 
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selaku Wali Dosen yang telah membimbing dan mengarahkan peneliti 

selama awal perkuliahan hingga akhir perkuliahan.  

6. Ibu Dr. Siti Patimah, SE., M. Si., selaku Ketua Program Studi Ilmu 

Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas 

Pasundan Bandung. 

7. Ibu Dr. Yanti Purwanti, S.Sos., M.Si., selaku Sekretaris Program Studi Ilmu 

Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas 

Pasundan Bandung. 

8. Ibu Dr. Trisa Nur Kania, M.Si., selaku Koordinator Laboratorium Program 

Studi Ilmu Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Pasundan Bandung. 

9. Bapak Drs. H. Abdul Rosid HA, M.Si., dan Bapak Prof. Dr. Teddy H. Fauzi, 

M.Si., selaku Dosen Penguji Skripsi, yang telah memberikan ilmu, kritik 

dan saran yang membangun dalam penyempurnaan skripsi ini.  

10. Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis Fakultas 

Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan. 

11. Seluruh Staff Administrasi dan Tata Usaha Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Pasundan Bandung. 

Selanjutnya peneliti juga berterima kasih kepada pihak-pihak lingkungan 

dan kepada diri sendiri 

1. Kepada kedua orang tua penulis, Ibu Oneng dan Bapak Asa. Terima kasih 

peneliti ucapkan atas segala pengorbanan dan ketulusan yang diberikan. 

Meskipun mamah dan bapak tidak sempat merasakan pendidikan dibangku 

perkuliahan, namun selalu senantiasa memberikan yang terbaik, tak kenal 

lelah mendoakan, mengusahakan, memberikan dukungan secara moral 

maupun finansial, serta selalu memprioritaskan pendidikan dan 

kebahagiaan anak-anaknya. Perjalanan hidup keluarga kita memang tidak 

mudah, tetapi segala hal yang telah dilalui memberikan peneliti pelajaran 

berharga tentang arti dari menjadi perempuan yang tangguh, selalu 

berjuang, dan mandiri. Besar harapan peneliti semoga mamah dan bapak 

selalu sehat, panjang umur, dan bisa menyaksikan keberhasilan lainnya 

yang akan peneliti raih nantinya. 



 

ix 
 

2. Wawan Hermawan dan Afdal Yoga Hermawan, kakak dan adik peneliti 

yang selama ini mengiringi perjalanan peneliti dengan kasih sayang, yang 

mendukung dan selalu mendoakan untuk keberhasilan peneliti. 

3. Seluruh keluarga besar Alm. Bapak Juju Juhara yang selalu memberikan doa 

dan dukungan untuk kelancaran penulisan skripsi ini. 

4. Sahabat-sahabat peneliti, Sintia Septiani, Gc (Aida, Alsya, Annisa, Arlin, 

Diana, Divya, Erika, Nabila, Nazwa, Nindya, Raisha, Rianeke), Albi, Rizka, 

Shakira, Liebenaesa, Adam, dan David yang telah menemani penulis sejak 

awal perkuliahan. 

5. Teman-teman seperjuangan, khususnya Elsyah Sari, Syakira Salsabila, dan 

Hikmah Fatma yang senantiasa memberikan informasi, doa, semangat, 

dukungan, serta saran kepada peneliti. 

6. Kepada seseorang yang pernah bersama peneliti terima kasih atas patah hati 

yang diberikan saat sebelum dan sesudah proses penyusunan skripsi yang 

sekarang bisa jadi pengingat untuk peneliti sehingga dapat membuktikan 

bahwa Anda akan tetap menjadi alasan peneliti tetap berproses menjadi 

pribadi yang lebih baik. Terima kasih telah menjadi bagian menyenangkan 

dan menyakitkan dari proses pendewasaan peneliti. Sampai berjumpa di 

versi terbaik menurut takdir. Karena penulis yakin bahwa sesuatu yang 

ditakdirkan menjadi milik kita akan menuju kepada kita bagaimanapun 

caranya. 

7. Kepada diri saya sendiri, terima kasih karena telah bertahan sampai sejauh 

ini. Terima kasih karena tidak menyerah ketika jalan di depan terasa begitu 

gelap, ketika keraguan datang silih berganti, dan ketika langkah terasa berat 

untuk diteruskan. Terima kasih karena tetap memilih untuk melanjutkan 

walau sering merasa tidak tahu arah ke mana akan berjalan. Meski harus 

berkali-kali menghadapi kegagalan, rasa ingin menyerah dan berhenti. 

Terima kasih karena tetap jujur pada rasa takut, namun tidak membiarkan 

rasa takut itu membatasi langkah, karena keberanian bukanlah ketiadaan 

rasa takut, melainkan keinginan untuk tetap bergerak meski takut masih 

melekat erat, dan yang paling penting, terima kasih karena sudah berani 
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memilih untuk mencoba dan memilih untuk menyelesaikan apa yang telah 

peneliti mulai. 

8. Terakhir, terima kasih kepada seluruh pihak yang telah membantu, dan 

memberikan semangat kepada peneliti dalam menyelesaikan penelitian 

skripsi ini. 

 

Terima kasih peneliti ucapkan kepada semua pihak yang telah membantu 

peneliti dalam menyelesaikan skripsi ini, semoga Allah SWT memberikan balasan 

yang setimpal. Akhir kata, besar harapan peneliti skripsi ini dapat memberikan 

manfaat bagi penulis khususnya dan bagi pembaca pada umumnya. 

 

Bandung, Juli 2026 

 

Peneliti 

Gita Hermawati 

 


