KATA PENGANTAR
 
Segala puji dan syukur marilah kita panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan karunia-Nya, dan juga tidak lupa shalawat beserta salam semoga selalu tercurah limpahkan kepada jungjunan kita Nabi Muhammad SAW. Sehingga usulan penelitian yang berjudul ” Pengaruh E-Government terhadap Kualitas Pelayanan Pembuatan E-KTP di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Bandung” dapat tersusun hingga selesai.
Penelitian ini diajukan untuk memenuhi tugas Mata Kuliah Riset dan Praktik maka dari itu usulan penelitian ini telah saya buat sebaik mungkin dengan bantuan dari beberapa pihak, sehingga dapat membantu saya dalam pembuatan tugas ini dengan
lancar. Maka dengan begitu saya sampaikan terimakasih kepada semua pihak yang telah ikut berpartisipasi dalam pembuatan tugas ini sehingga dapat terselesaikanya dengan baik.
Saya menyadari bahwa masih banyak kekurangan yang ada dalam pembuatan tugas ini baik dari segi penyusunan kalimat dan tata bahasanya. Maka masih jauh dari kata sempurna, oleh karean itu kritik dan saran dari semua pihak yang bersifat membangun
selalu saya harapkan demi kesempurnaan laporan yang sudah peniliti buat ini
 
Selain itu peneliti juga menyampaikan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada:
1. Kepada ibu dan ayah yang sangat saya cintai yang telah mendoakan, membiayai dan selalu mendukung serta memberika semangat dalam segala bentuk.
1. Kepada ibu Dr. Ine Mariane, M.Si selaku dosen pembimbing yang telah memberikan arahan dan bimbingannya dalam penyusunan penelitian ini.
1. Prof. Dr. H. Azhar, S.E,. M.Sc. selaku Rektor Universitas Pasundan Bandung

 
1. Dr. Kunkunrat, M.Si. selaku Dekan FISIP Universitas Pasundan Bandung
1. Dr. Ine Mariane, M.Si selaku Ketua Program Studi Administrasi Publik Universitas Pasundan Bandung
1. Aswin, Sos., M.AP selaku Sekretaris Program Studi Administrasi Publik Universitas Pasundan Bandung
1. Andre Ariesmansyah, S.Ap., M.Ap selaku Ketua Laboratorium Program Studi Administrasi Publik
1. Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Administrasi Publik yang telah memberikan ilmunya kepada peneliti
1. Penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar – besarnya kepada Bapak Kuntjoro Giri Wiharmoko, A.Md. Selaku Pengolah Data dan Informasi pada Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Bandung, atas kesediaan dan kontribusinya sebagai narasumber penelitian. Informasi, data, serta penjelasan yang diberikan sangat membantu penulis dalam memperoleh data yang diperlukan dan menyelesaikan penyusunan skripsi ini.
1. Kepada Sahabat Kost Pute (Paula Augustine Diliwangsa, Putri Anjelia, Rismawati, Ni Putu Alvinna Ramadhadi Putri, Verga Adhelin, Dhiya Fildza Miruhi, Nazwa, Rahayu Mukti Fatonahningsih), Terima kasih atas kebersamaan selama masa kuliah dan telah menjadi seperti keluarga selama berkuliah disini.
1. Penulis juga mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada sahabat-sahabat semasa SMA, yaitu Nabila Zulfa Sandi, Winda Lestari, dan Rindy Ulfah Alfiah, yang senantiasa memberikan dukungan, doa, motivasi, serta semangat kepada penulis selama proses perkuliahan hingga penyusunan skripsi ini.
12. Kepada seluruh teman-teman Prodi Administrasi Publik Angkatan 22, yang sudah berjuang bersama-sama dari awal perkuliahan hingga sekarang.
13. Penulis juga mengucapkan terimakasih kepada teman – teman yang sedari 
masa SMP sudah menemani penulis hingga bias dititk ini, yaitu Kenie, Wine, Vinny
14. Kepada seluruh teman-teman di akun Instagram @bubblepoppzz, penulis mengucapkan 
terima kasih telah menjadi bagian dari perjalanan penyusunan skripsi ini.Terima kasih 
atas segala dukungan, semangat, candaan, serta kesediaannya mendengarkan 
setiap keluh kesah penulis hingga akhirnya skripsi ini dapat terselesaikan.
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