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KATA PENGANTAR 

 Segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala 

rahmat, karunia, nikmat, serta hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan 

skripsi yang berjudul “Dinamika Makna Emoji dalam Komunikasi Digital Generasi Z 

di WhatsApp (Analisis Semiotika Ferdinand de Saussure)” dengan baik dan tepat 

pada waktunya. 

 Skripsi ini disusun dan diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh 

gelar Sarjana pada Program Studi Ilmu Komunikasi. Dalam penelitian ini, penulis 

mengkaji mengenai dinamika makna emoji yang digunakan oleh Generasi Z dalam 

komunikasi digital melalui aplikasi WhatsApp. Penelitian ini berfokus pada 

bagaimana Generasi Z memaknai emoji sebagai tanda dalam komunikasi digital, 

bagaimana konteks komunikasi memengaruhi perubahan makna emoji, serta 

bagaimana hubungan antara bentuk visual emoji dan interpretasi pengguna ditinjau 

melalui teori semiotika Ferdinand de Saussure. 

 Ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya penulis sampaikan kepada Ibu 

Winne Wardiani, S.S., M.Si. dan Bapak Vera Hermawan S.I.Kom., M.I.Kom selaku 

dosen pembimbing yang telah meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran untuk 

memberikan arahan, bimbingan, saran, serta masukan yang sangat berarti selama 

proses penyusunan skripsi ini. Bimbingan yang diberikan menjadi bekal yang sangat 

berharga bagi penulis dalam menyelesaikan penelitian ini. 



 

vii 

 Selama proses penelitian dan penulisan skripsi ini, penulis juga banyak 

menerima bantuan, dukungan, serta doa dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis 

mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Drs. Kunkurat M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik. 

2. Dr. Rasman Sonjaya, S.Sos., M.Si Selaku Wakil Dekan I Fakultas Ilmu Sosial 

dan Politik. 

3. Dr. Mira Rosana, M.Pd selaku Wakil Dekan II Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik 

4. Dr. Ida Hindarsah, S.Sos., M.M., M.Si selaku Wakil Dekan III Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik. 

5. Vera Hermawan S.I.Kom., M.I.Kom selaku PJS Kepala Prodi Ilmu 

Komunikasi. 

6. Dr. H. Yogi Muhammad Yusuf S.I.Kom, M.Pd selaku Sekretaris Program 

Studi Ilmu Komunikasi. 

7. Dosen Penguji saya, Bapak Dr. Erwin Kustiman, S.Sos., M.I.Kom. dan Bapak 

Dr. Taufik Hidayatullah MM., M.AB. yang turut memberikan saran dan 

nasehat guna melengkapi dan menyempurnakan skripsi saya. 

8. Seluruh Dosen pengajar, Praktisi LAB Program Studi Ilmu Komunikasi 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung. 

9. Seluruh Karyawan Tata Usaha dan Staff Pengajar Jurusan Ilmu Komunikasi, 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung, dan 
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seluruh Dosen pengajar Program Studi Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial 

dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung. 

Tidak lupa penulis juga mengucapkan terima kasih kepada orang-orang 

tercinta yang sangat berarti dalam kehidupan penulis dan selalu memberikan kasih 

saying, semnagat dan dukungannya. Penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Kedua Orang tua saya, Ibu dan Ayah yang senantiasa memanjatkan doanya 

disetiap ibadahnya, dan memberikan dukungan serta dorongan materil yang 

tak terhingga. Meski beliau tak sempat merasakan bangku perkuliahan, namun 

beliau telah memberikan segalanya hingga saya mampu menyelesaikan 

perkuliahan ini. Pengorbanan yang begitu saya rasakan, terima kasih atas 

segala yang telah diberikan. Tak lupa kepada dua adik saya yang sudah 

memberikan dukungan serta doa untuk kelancaran dan kesuksesan penulis. 

2. Kepada keluarga besar saya yang selalu memberikan semangat, dukungan dan 

doa kepada saya selama ini. 

3. Kepada sahabat-sahabat saya yaitu Edgina Alfiya Malyashilah, Aida Laila, 

Natania Putri dan Chiquita Laila Febrianti yang selalu membersamai dalam 

proses ini, saling menguatkan, selalu mendengar keluh kesah, berbagi tawa 

serta air mata. Terima kasih untuk cerita, pelukan hangat, dan semangat yang 

tak pernah padam. 

4. Teman-teman seperjuangan Program Studi Ilmu Komunikasi 2022 

5. Dan yang terakhir untuk diri saya sendiri, Azzahra Shafira. Terima kasih 

sudah bertahan sejauh ini. Untuk malam-malam penuh tekanan, keraguan dan 
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air mata, terima kasih karena tetap memilih melangkah meski jalan tak selalu 

ramah. Terima kasih selalu berusaha, tetap semangat dan bangkit serta optimis 

dalam menjalani kehidupan. Semoga kedepannya bisa terus menjadi orang 

yang lebih baik lagi dan bermanfaat bagi banyak orang. 

Bandung, Juli 2026 

 

Azzahra Shafira 

 


