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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran pengasuh dalam pembentukan 

kemandirian remaja di Panti Asuhan Tambatan Hati Bandung, faktor-faktor yang 

mendukung dan menghambat pelaksanaannya, serta kajian praktis dan teoritis terkait 

peran tersebut. Penelitian menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan teknik 

pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Informan 

penelitian terdiri dari pengasuh dan anak asuh yang dipilih secara purposive sampling. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa pengasuh memiliki peran penting sebagai 

pengganti orang tua, pendidik, pembimbing, motivatotor, dan pendamping dalam 

pembentukan kemandirian remaja. Faktor pendukung meliputi hubungan yang baik 

antara pengasuh dan anak asuh, fasilitas yang memadai, serta program pembinaan yang 

berkelanjutan. Adapun faktor penghambat meliputi perbedaan karakter remaja, anak 

yang sulit diatur, dan keterbatasan jumlah pengasuh. Penelitian ini menyimpulkan 

bahwa peran pengasuh sangat menentukan keberhasilan pembentukan kemandirian 

remaja dalam mengembangkan kemandirian, kemampuan sosial, dan keberfungsian 

sosial di masyarakat. 
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ABSTRACT 

This study aims to examine the role of caregivers in fostering independence among 

adolescents at the Tambatan Hati Orphanage in Bandung, the factors that support and 

hinder this process, and practical and theoretical analyses related to this role. The 

study employed a descriptive qualitative method, with data collected through 

observation, interviews, and documentation. The study’s informants consisted of 

caregivers and foster children selected through purposive sampling. The results 

indicate that caregivers play a crucial role as surrogate parents, educators, mentors, 

motivators, and companions in fostering adolescents’ independence. Supporting 

factors include a positive relationship between caregivers and foster children, 

adequate facilities, and ongoing development programs. Inhibiting factors include 

differences in adolescents’ personalities, children who are difficult to manage, and a 

limited number of caregivers. This study concludes that the role of caregivers is crucial 

to the success of fostering independence in adolescents as they develop independence, 

social skills, and social functioning in society. 
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RINGKESAN 

Panilitian ieu boga tujuan pikeun nalungtik peran pangasuh dina ngamekarkeun 

kamerdikaan barudak rumaja di Panti Asuhan Tambatan Hati di Bandung, faktor-

faktor anu ngarojong jeung anu ngahalangan prosés ieu, sarta analisis praktis jeung 

téoritis ngeunaan peran éta. Panilitian ieu ngagunakeun métode kualitatif déskriptif, 

kalayan data dikumpulkeun ngaliwatan observasi, wawancara, jeung dokumentasi. 

Informan panalungtikan diwangun ku pangasuh jeung barudak nu diasuh, dipilih maké 

purposive sampling. Hasil panalungtikan nunjukkeun yén pangasuh maénkeun peran 

penting salaku kolot pangganti, pangajar, mentor, motivator, jeung babaturan dina 

ngamekarkeun kamerdikaan rumaja. Faktor nu ngadukung di antarana hubungan anu 

hadé antara pangasuh jeung barudak diasuh, fasilitas anu cukup, jeung program 

pangembangan anu terus lumangsung. Faktor nu ngahalangan di antarana bédana 

kapribadian rumaja, barudak nu hésé diurus, jeung jumlah pangasuh nu kawates. 

Panalungtikan ieu nyimpulkeun yén peran pangasuh kacida pentingna pikeun 

kamekaran kamerdikaan, kaahlian sosial, jeung fungsi sosial rumaja di masarakat. 
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