KATA PENGANTAR

Segala puji serta syukur kehadirat Allah SWT, dan shalawat serta
salam penulis sampaikan untuk teladan penulis Nabi Muhammad SAW.
Diantara sekian banyak nikmat Allah SWT yang membawa penulis dalam
hal kebaikan dan memberikan hikmah serta yang sangat berguna untuk umat
manusia, sehingga atas kehendak-Nya skripsi ini dapat terselesaikan.

Penyusunan skripsi ini dimaksudkan untuk memenuhi salah satu
persyaratan akademik untuk memperoleh gelar Strata Satu (S1) pada Program
Studi I[lmu Administrasi Bisnis, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas
Pasundan dengan judul “Strategi Pengembangan Usaha Jasa Kontraktor (Studi
Pada PT Benteng Muara Cimandiri di Palabuhanratu Kabupaten Sukabumi)”.

Penelitian ini tentunya tidak terlepas dari hambatan dan kesulitan
yang peneliti lalui. Namun, berkat bimbingan, saran, bantuan serta dukungan
dari berbagai pihak peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini. Pada kesempatan
kali ini, dengan segala kerendahan hati peneliti mengucapkan terima kasih yang
sebesar-besarnya kepada Bapak Dr. Dindin Abdurohim Brata Sonjaya MM.,
M.Si selaku dosen pembimbing yang telah bersedia memberikan waktu,
tenaga, serta masukkan kepada peneliti selama proses penyusunan skripsi.
Dalam proses penyusunan skripsi ini juga peneliti mengucapkan terima kasih
dan rasa hormat yang setinggi-tingginya kepada :

1. Bapak Prof. Dr. H. Azhar Affandi, S.E., M.Sc., selaku Rektor

Universitas Pasundan Bandung.

2. Bapak Dr. Kunkunrat, M.Si., selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan

Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung.
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10.

Bapak Dr. H. Rasman Sonjaya, S.Sos., M.Si., selaku Wakil Dekan I

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung.

Ibu Dr. Mira Rosana, M.Pd., selaku Wakil Dekan II Fakultas Ilmu Sosial

dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung.

Ibu Prof. Dr. Ida Hindarsah, S.Sos., M.M., M.Si., selaku Wakil Dekan
III Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan

Bandung.

Ibu Dr. Siti Patimah, SE., M.Si., selaku Ketua Program Studi Ilmu
Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas

Pasundan Bandung.

Ibu Dr. Yanti Purwanti, S.Sos., M.Si., selaku Sekretaris Program Studi
Ilmu Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik

Universitas Pasundan Bandung.

Ibu Dr. Trisa Nur Kania, M.Si., selaku Koordinator Laboratorium
Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis Fakultas I[lmu Sosial dan Ilmu

Politik Universitas Pasundan Bandung.

Ibu Dr. Siti Patimah, SE., M.Si., selaku Wali Dosen yang telah
membimbing dan mengarahkan peneliti selama awal perkuliahan

hingga akhir perkuliahan.

Ibu Dr. Siti Patimah, SE., M.Si., dan Bapak Prof. Dr. Teddy H. Fauzi,
M.Si., selaku Dosen Penguji yang telah memberikan masukan dan

menyempurnakan penelitian ini.
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11. Bapak dan Ibu Dosen Program Studi [lmu Administrasi Bisnis Fakultas

Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung.

12. Bapak Syaepullah selaku pemilik PT Benteng Muara Cimandiri yang

telah memberikan izin dan kesempatan kepada peneliti untuk

melakukan penelitian.

Dalam kesempatan ini juga, penulis ingin menyampaikan terima kasih

dan rasa hormat kepada :

1.

Teruntuk keluarga tercinta, Ayah, Mamah, Teteh, Aa, dan Ibun, serta
adik-adik tersayang penulis, Aden dan Acha, keponakan tercinta
Kahiyang, serta seluruh keluarga besar yang penulis sayangi dan tidak
dapat penulis sebutkan satu per satu. Dengan penuh rasa hormat dan
cinta, penulis menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya atas
kasih sayang yang tulus tanpa syarat, doa yang tidak pernah terputus,
serta dukungan dan kepercayaan yang senantiasa menguatkan penulis

dalam setiap langkah, pilihan, dan perjuangan dalam meraih cita-cita.

Rehan Pratama yang telah menjadi bagian perjalanan hidup penulis,
terima kasih telah berkontribusi banyak dalam pengerjaan skripsi
ini, baik tenaga, materi, maupun waktu kepada penulis. Serta

mendukung, menghibur, dan mendengarkan keluh kesah penulis.

. Zahara Fitriyani selaku sahabat terdekat penulis, yang selalu menjadi

pendengar yang baik atas cerita suka dan duka, serta selalu memberi
dukungan tanpa henti kepada penulis. Terima kasih selalu menghibur

penulis dengan segala tingkah lucu dan manisnya.



4. Fasya Azzahra Muslimah yang telah menjadi teman baik penulis sejak
awal masa perkuliahan. Segala canda, tawa, suka, duka, dan
diskusi larut malam menjadi bagian dari perjuangan yang tidak
terasa sendiri. Terima kasih telah bertahan di sisi penulis di kala banyak

masalah yang dihadapi bersama.

5. Lira Febrianty Suherli selaku sepupu tersayang penulis, terima kasih
sudah berkontribusi banyak dalam membantu menyelesaikan

pengerjaan skripsi ini. Segala kebaikanmu tidak dapat penulis lupakan.

6. Sahabat-sahabat SMA terbaikku Zara, Indah, Trias, Anisa, Salfia.
Terima kasih sudah banyak memberikan memori baik dan dukungan

semangat kepada penulis.

7. Terima kasih untuk diri sendiri, karena telah mampu berusaha keras dan

berjuang sejauh ini.

Penulis sudah berusaha untuk dapat memberikan yang terbaik dalam
proses penulisan skripsi ini, namun selayaknya manusia tidak menutup
kemungkinan masih terdapat kekurangan maupun kesalahan sehingga jauh dari kata
kesempurnaan, penulis terus berusaha memperbaiki diri dengan tetap menerima

kritik dan saran yang membangun demi terpenuhinya kesesuaian skripsi ini.

Bandung, 20 April 2026

Neng Nita Salvina

X1



