KATA PENGANTAR
Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan Rahmat dan

Hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyusun dan menyelesaikan usulan
penelitian ini. Tidak lupa shalawat dan salam semoga selalu tercurah limpahkan
kepada junjungan Nabi Muhammad SAW yang telah membawa kita dari zaman
kegelapan menuju zaman yang terang benderangan ini.

Penelitian  dengan judul “OPTIMALISASI IMPLEMENTASI
KEBIJAKAN PENGELOLAAN SAMPAH DI DINAS LINGKUNGAN
HIDUP KOTA BANDUNG” Diajukan sebagai salah satu syarat dalam usulan
penelitian sidang akhir pada Program Studi Administrasi Publik Fakultas Ilmu
Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan.

Penulis menyadari bahwa laporan ini tidak akan terlaksana dengan baik
tanpa adanya doa, bantuan, bimbingan dan dukungan dari berbagai pihak. Untuk
itu, dalam kesempatan ini penulis ucapkan terima kasih dan rasa hormat yang
sebesar-sebesarnnya kepada Ibu Dini Nadila, S.Sos., M.AP selaku pembimbing
yang telah meluangkan waktu, arahan dan bimbingannya dalam penyusunan
penelitian ini. Tidak lupa peneliti sampaikan terima kasih tersusunnya usulan
penelitian ini tidak terlepas dari bantuan dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh
karena itu, penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Prof. Dr. H. Azhar Affandi, S.E.,M.Sc. selaku Rektor Universitas Pasundan.
2. Dr. Kunkurat, M.Si., selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik

Universitas Pasundan.



. Ibu Dr. Ine Mariane, M.Si selaku Ketua Jurusan Program Studi Administrasi
Publik Universitas Pasundan.

. Bapak Aswin, S.Sos., M.AP selaku Sekretaris program studi Administrasi
Publik Universitas Pasundan.

. Ibu Dini Nadila, S.Sos., M.AP., selaku dosen pembimbing yang dengan
penuh kesabaran, ketulusan, dan dedikasi senantiasa meluangkan waktu
untuk membimbing, mengarahkan, memberikan masukan, kritik, serta
motivasi kepada penulis selama proses penyusunan skripsi ini. Berkat
bimbingan, ilmu, dan dukungan yang diberikan, penulis dapat
menyelesaikan penelitian ini dengan baik.

. Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Administrasi Publik yang telah
memberikan ilmunya kepada peneliti.

. Kepada pimpinan dan pegawai Dinas Lingkungan Hidup Kota Bandung
yang telah bersedia meluangkan waktu untuk membantu peneliti dalam
menyelesaikan penelitian ini.

. Kepada Mamah, Terima kasih atas kasih sayang, doa, dan pengorbanan
yang tidak pernah berhenti mengiringi setiap langkah penulis. Mungkin kita
bukan keluarga yang terbiasa mengungkapkan perasaan melalui kata-kata,
tetapi penulis selalu memahami bahwa di balik setiap keheningan,
perhatian, dan usaha Mama, tersimpan cinta yang begitu besar. Terima kasih
karena selalu mengusahakan yang terbaik untuk penulis, menjadi tempat
pulang di tengah segala lelah, serta terus percaya dan mendukung setiap

langkah yang penulis tempuh. Skripsi ini bukan hanya hasil dari perjuangan
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11.

penulis, tetapi juga buah dari doa-doa Mama yang tak pernah putus. Semoga
Allah SWT senantiasa melimpahkan kesehatan, kebahagiaan, umur yang
berkah, serta membalas setiap pengorbanan Mama dengan kebaikan yang
berlipat ganda.

Kepada Ayah, terima kasih telah menjaga, membimbing, menasihati, serta
selalu mendukung setiap langkah saya. Terima kasih telah menjadi teman
bercerita yang tak pernah menghakimi dan selalu mendengarkan. Terima
kasih telah mengajarkan penulis menjadi pribadi yang kuat, tegar, mandiri,
dan baik. Penulis belajar bahwa kasih sayang yang tulus tidak selalu berasal
dari ikatan sedarah, tetapi dari hati yang memilih untuk hadir dan
menyayangi dengan sepenuh hati.

Kepada bapak dan seluruh keluarga besar. Terima kasih atas segala doa,
dukungan, pengorbanan, serta kasih sayang yang telah diberikan kepada
penulis selama menempuh pendidikan hingga menyelesaikan skripsi ini.
Meskipun tidak selalu diungkapkan melalui kata-kata, penulis selalu
merasakan ketulusan, perhatian, dan kepercayaan yang menjadi sumber
kekuatan dalam setiap proses yang dilalui.

Kepada Najwa Siti Latifah, Nurhasyifa Febrianti, Raden Freya F., dan
"Spontan Uhuy", terima kasih telah menjadi teman seperjuangan yang
selalu menemani penulis sejak awal perkuliahan. Terima kasih atas
kebersamaan, canda tawa, dukungan, bantuan, serta semangat yang telah
diberikan selama proses penyusunan skripsi ini. Kalian bukan hanya teman,

tetapi juga bagian dari perjalanan yang akan selalu penulis kenang.
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Kepada Angel Nafisah , Windi Yuningsih, Nadine Alifia , Almira Khayyira,
Resti Nur, dan Karlina Sintia, Fadel Muhammad yang senantiasa hadir
menemani perjalanan penulis. Terima kasih karena selalu membantu,
menguatkan, merangkul, dan menjadi tempat pulang untuk setiap keluh
kesah tanpa pernah menghakimi maupun meninggalkan. Terima kasih pula
karena selalu selalu menemani penulis sehingga merasa tidak pernah
berjuang sendirian.

Kepada sahabat penulis, Desi Nurfadillah, Adila Fauzia, Aghnia Dwi P
Nabila Anindiya, dan seluruh sahabat lainnya, terima kasih telah menjadi
bagian dari perjalanan hidup penulis, mulai dari masa sekolah hingga
perkuliahan. Terima kasih atas doa, dukungan, dan setiap momen yang telah
kita lalui bersama.

Kepada Tim Promosi Prodi Administrasi Publik terima kasih atas dukungan,
pengalaman, motivasi, serta kebersamaan yang telah diberikan kepada
penulis selama menjalani pekerjaan di tengah proses penyusunan skripsi ini.
Kepada Crew Lenscape Studio, terima kasih atas dukungan, pengertian,
fleksibilitas, memahami kondisi penulis dan memberikan semangat hingga
skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik.

Kepada seluruh teman-teman Administrasi Publik angkatan 2022 “RAKSA
SAHITYA”.

Last but not least, kepada diri saya sendiri, Silva Rizkia Syahmareta, terima
kasih telah bertahan dan berjuang hingga sejauh ini. Terima kasih untuk

setiap usaha yang telah dilakukan, setiap malam yang dilewati dengan rasa



lelah, setiap pagi yang diawali dengan kekhawatiran, namun tetap memilih
untuk bangkit dan melangkah. Terima kasih kepada hati yang tetap ikhlas
menerima setiap proses, kepada jiwa yang tetap kuat meskipun berkali-kali
merasa ingin menyerah, dan kepada raga yang terus berjuang di tengah
segala tekanan hingga akhirnya mampu menyelesaikan skripsi ini.
Teruslah belajar, bertumbuh, dan mensyukuri setiap nikmat yang Allah
SWT berikan. Percayalah bahwa setiap proses yang telah dilalui akan
menjadi bekal berharga untuk melangkah ke tahap kehidupan berikutnya.
Semoga langkah-langkah kecilmu senantiasa dipermudah, dikelilingi oleh
orang-orang baik, diberikan kesehatan, kebahagiaan, serta kekuatan untuk
terus mengejar setiap mimpi. Semoga apa yang selama ini diperjuangkan
dapat menjadi awal dari banyak kebaikan yang akan datang. Aamiin.

Akhir kata, penulis menyadari bahwa dalam penulisan usulan penelitian ini

masih jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu, penulis menerima kritikan dan

masukan yang bersifat membangun demi proses pengembangan dan pembelajaran

bagi penulis di masa yang akan datang. Penulis mengucapkan terima kasih yang

sebesar-besarnya atas doa dan dukungan untuk semua pihak yang telah disebutkan

di atas. Semoga laporan penelitian ini bermanfaat bagi seluruh pembacanya dalam

menyelesaikan penelitian ini Aamiin.

Bandung, 26 Februari 2026

Silva Rizkia Syahmareta



