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ABSTRAK 

 
Penelitian ini dilakukan karena angka perceraian di Kota Bandung terus meningkat, 
sehingga mengakibatkan banyaknya fenomena keluarga tanpa ayah.Tidak adanya 
sosok ayah secara psikologis dan fisik dapat berdampak pada munculnya krisis 
identitas serta menurunnya rasa percaya diri anak-anak. Tujuan penelitian ini adalah 
untuk menggali secara mendalam strategi komunikasi antarpribadi yang digunakan 
oleh ibu tunggal dalam membangun makna keluarga serta membentuk identitas diri 
anak yang kuat dan tangguh. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif 
dengan metode studi deskriptif kualiatif. Penelitian ini mendalami tiga pasangan 
ibu tunggal beserta anak remaja mereka di Kota Bandung sebagai subjek utama. 
Data dari mereka dianalisis menggunakan teori interaksi simbolik George Herbert 
Mead, khususnya melalui tahap mind, self, dan society. Penelitian menunjukkan 
bahwa ibu tunggal yang terus-menerus menggunakan cara berkomunikasi yang 
mendukung, saling bertukar pikiran, terbuka dalam memberi informasi, serta 
memberi isyarat nonverbal yang hangat berhasil mendorong kemampuan berpikir 
positif pada anak. Dengan cara mengambil peran orang lain, anak bisa memahami 
dan menyatu dengan usaha ibunya sebagai bentuk kasih sayang yang lengkap, 
sehingga mendorong terbentuknya harga diri yang baik dan ketahanan mental yang 
kuat. Secara kesimpulan, komunikasi antar manusia yang baik dari ibu tunggal 
berperan sebagai alat penting yang membantu menggantikan kehadiran ayah, 
sekaligus mengurangi risiko anak merasa bingung mengenai identitasnya di 
lingkungan sosial perkotaan.  
 
Kata Kunci: Komunikasi Antarpribadi, Ibu Tunggal, Identitas Diri, Fatherless, 
Interaksi Simbolik. 
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ABSTRACT 
 
 
This research was conducted due to the increasing divorce rate in Bandung City, 
which has led to a growing number of fatherless families. The absence of a father 
figure, both psychologically and physically, may contribute to identity crises and 
reduced self-confidence among children. This study aims to explore in depth the 
interpersonal communication strategies employed by single mothers in 
constructing the meaning of family and fostering strong and resilient self-identity 
in their children. This research employed a qualitative approach using a descriptive 
qualitative method. The study involved three single mothers and their adolescent 
children in Bandung City as the primary research subjects. The collected data were 
analyzed using George Herbert Mead's Symbolic Interaction Theory, particularly 
through the concepts of Mind, Self, and Society. The findings reveal that single 
mothers who consistently practice supportive communication, encourage open 
discussions, provide transparent information, and express warmth through 
nonverbal cues are able to cultivate positive thinking in their children. Through the 
process of taking the role of the other, children come to understand and appreciate 
their mothers' efforts as a complete expression of parental love, which contributes 
to the development of healthy self-esteem and strong psychological resilience. In 
conclusion, effective interpersonal communication by single mothers plays a 
significant role in compensating for the absence of a father figure while reducing 
the risk of identity confusion among children growing up in urban fatherless 
families. 
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RINGKESAN 
 
 

Panalungtikan ieu dilaksanakeun lantaran angka pegat nikah di Kota Bandung terus 
ningkat, anu nyababkeun beuki loba kulawarga tanpa ayana sosok bapa (fatherless). 
Henteuna sosok bapa, boh sacara psikologis boh sacara fisik, bisa mangaruhan kana 
mucunghulna krisis idéntitas sarta ngurangan rasa percaya diri barudak. Tujuan tina 
ieu panalungtikan nyaéta pikeun ngaguar sacara jero stratégi komunikasi 
antarpribadi anu digunakeun ku indung tunggal dina ngawangun harti kulawarga 
sarta ngabentuk idéntitas diri anak sangkan jadi pribadi anu kuat tur tahan banting. 
Panalungtikan ieu ngagunakeun pamarekan kualitatif kalayan métode déskriptif 
kualitatif. Subjek dina ieu panalungtikan nyaéta tilu indung tunggal jeung anak 
rumajana di Kota Bandung. Data anu dikumpulkeun tuluy dianalisis ngagunakeun 
Téori Interaksi Simbolik ti George Herbert Mead, utamana ngaliwatan konsép 
Mind, Self, jeung Society. Hasil panalungtikan némbongkeun yén indung tunggal 
anu sacara konsisten ngagunakeun komunikasi anu ngarojong, silih tukeur 
pamadegan, kabuka dina nepikeun informasi, sarta mintonkeun isyarat nonverbal 
anu haneut, mampuh ngadorong cara mikir anu positif dina diri anak. Ngaliwatan 
prosés taking the role of the other, anak sanggup ngartos sarta ngahargaan usaha 
indungna minangka wujud kanyaah kolot anu lengkep, nepi ka ngabantu 
ngawangun harga diri anu hadé jeung katahanan méntal anu kuat. Kasimpulanana, 
komunikasi antarpribadi anu hadé ti indung tunggal miboga peran anu penting 
pikeun ngagentos henteuna sosok bapa, sakaligus ngurangan résiko kabingungan 
idéntitas dina diri anak di lingkungan sosial perkotaan. 
 
Kecap Galeuh: Komunikasi Antarpribadi, Indung Tunggal, Idéntitas Diri, 
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