ABSTRACT

Communication between parents and adolescents is crucial in shaping the
child’s personality and social development. This study aims to thoroughly examine
the role of parental communication in the educational process of adolescents by
analyzing patterns of interaction between parents and children within the context
of family life in Bekasi Regency. This study employs a descriptive qualitative
approach grounded in constructivism. Data collection techniques include in-depth
interviews, participatory observation, and document analysis. The theoretical
framework of this study is based on Family Communication Patterns Theory, which
describes communication within the family as a complex and constantly evolving
system that plays a role in shaping children’s values and social attitudes.

The results indicate that the effectiveness of parental communication in
raising adolescents is determined by several dimensions, including openness,
freedom of expression, attentiveness, and trust established within the parent-child
relationship. Communication patterns that are dialogic and supportive have been
shown to contribute significantly to increasing adolescents’ motivation for social
interaction, conversely, authoritarian and one-way communication tends to hinder
the development of adolescents’ social skills. This study confirms that the quality of
communication within the family environment has long-term implications for
adolescents’ psychosocial maturity, and responsive to the child’s developmental
needs.
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ABSTRAK

Komunikasi antara orang tua dan anak remaja merupakan hal penting dalam
membentuk kepribadian serta kemajuan sosial anak tersebut. Penelitian ini memiliki
tujuan agar mempelajari dengan teliti peran komunikasi orang tua dalam proses
pendidikan anak remaja, dengan menganalisis pola interaksi antara orang tua dan
anak dalam konteks kehidupan keluarga di Kabupaten Bekasi. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan dasar pemikiran
konstruktivisme.Teknik pengumpulan datanya meliputi wawancara mendalam,
observasi partisipatif, dan studi dokumentasi. Landasan teori penelitian ini
berdasarkan pada Teori Pola Komunikasi Keluarga, yang menggambarkan
komunikasi dalam keluarga sebagai suatu sistem yang rumit dan selalu berkembang,
serta berperan dalam membentuk nilai-nilai dan sikap sosial anak.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa efektivitas komunikasi orang tua
dalam mendidik anak remaja ditentukan oleh beberapa dimensi, meliputi
keterbukaan, kebebasan berpendapat, perhatian, dan kepercayaan yang terbangun
dalam relasi orang tua-anak. Pola komunikasi yang bersifat dialogis dan suportif
terbukti berkontribusi secara signifikan terhadap peningkatan motivasi interaksi
sosial anak, sebaliknya komunikasi yang otoriter dan satu arah cenderung
menghambat perkembangan keterampilan sosial remaja. Penelitian ini menegaskan
bahwa kualitas komunikasi dalam lingkungan keluarga memiliki implikasi jangka
panjang terhadap kematangan psikososial anak remaja, sehingga diperlukan
kesadaran orang tua untuk secara konsisten mengembangkan pola komunikasi yang
empatik, terbuka, serta lebih terbuka pada perkembangan anak.
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RINGKESAN

Komunikasi antara kolot jeung rumaja kacida pentingna dina ngabentuk
kapribadian jeung kamekaran sosial budak. Panalungtikan ieu boga tujuan pikeun
nalungtik sacara jero peran komunikasi kolot dina ngasuh rumaja ku nganalisis
pola interaksi antara kolot jeung budak dina kontéks kahirupan kulawarga di
Kabupatén Bekasi. Panilitian ieu ngagunakeun pendekatan kualitatif deskriptif anu
dumasar kana konstruktivisme. Téknik pangumpulan data ngawengku wawancara
jero, observasi partisipatif, jeung analisis dokumén. Kerangka téoritis panilitian
ieu dumasar kana Teori Pola Komunikasi Kulawarga, anu ngajelaskeun
komunikasi di jero kulawarga minangka hiji sistem anu kompleks jeung terus mekar
anu maénkeun peran dina ngabentuk nilai-nilai jeung sikap sosial barudak.

Hasil panalungtikan nunjukkeun yén efektivitas komunikasi kolot dina
ngasuh rumaja ditangtukeun ku sababaraha diménsi, di antarana kabuka,
kabébasan nyatakeun pamadegan, perhatian, jeung kapercayaan anu diwangun
dina hubungan kolot-barudak. Pola komunikasi anu dialogis jeung ngarojong
kabuktian nyumbang sacara signifikan kana ningkatkeun motivasi rumaja pikeun
interaksi sosial; sabalikna, komunikasi otoriter jeung hiji arah condong
ngahalangan kamekaran kaahlian sosial rumaja. Panalungtikan ieu nekenkeun yén
kualitas komunikasi dina lingkungan kulawarga boga implikasi jangka panjang
pikeun kamatangan psikososial rumaja; ku kituna, kasadaran diperlukeun
Kasadaran kolot ngeunaan perluna konsistén ngamekarkeun gaya komunikasi anu
empatik, kabuka, jeung gancang ngaréspon kana kabutuhan perkembangan
anakna.
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