
ABSTRAK 

Program Sabtu Terpadu di setiap kecamatan di Kabupaten Bandung adalah 

layanan administrasi kependudukan yang hanya tersedia pada hari Sabtu. Layanan 

ini dibuat agar warga yang mengalami kesulitan datang pada hari kerja, seperti 

pekerja atau pelajar, bisa lebih mudah mengurus urusan kependudukannya. 

Program ini dipimpin oleh Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten 

Bandung dan dijalankan secara bersamaan di seluruh kecamatan, termasuk 

Kecamatan Cikancung. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. 

Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Menggunakan teori efektivitas program menurut Budiani dalam 

istianah dan arif (2023) yang memiliki 4 faktor keberhasilan program  yaitu 

ketepatan sasaran program, sosialisasi program, tujuan program, dan pemantauan 

program. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa efektivitas program sabtu terpadu di 

Kecamatan Cikancung Kabupaten Bandung sudah mendapat respon positif dari 

penerima manfaat dan berjalan sesuai dengan tujuannya, namun belum optimal 

karena dalam pelaksanaan program tersebut masih terdapat hambatan. Hambatan 

dalam efektivitas program sabtu terpadu ini Adalah keterbatasan sumberdaya 

manusia dan juga keterbatasan fasilitas yang tersedia belum memadai. 
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ABSTRACT 

The Integrated Saturday Program in every sub-district in Bandung Regency 

is a population administration service available only on Saturdays. This service 

was created to facilitate residents who have difficulty coming to the office on 

weekdays, such as workers or students, to manage their population matters. This 

program is led by the Bandung Regency Population and Civil Registration Office 

and is implemented simultaneously in all sub-districts, including Cikancung 

Regency. 

This research uses a qualitative approach with descriptive methods. Data 

collection techniques include observation, interviews, and documentation. This 

study utilizes the theory of program effectiveness, as outlined by Budiani (as cited 

in Istianah and Arif (2023)), which identifies four factors for program success: 

program targeting accuracy, program socialization, program objectives, and 

program monitoring. 

The results indicate that the effectiveness of the Integrated Saturday 

Program in Cikancung Regency, Bandung Regency, has received a positive 

response from beneficiaries and is running according to its objectives. However, it 

is not yet optimal due to obstacles in its implementation. These obstacles include 

limited human resources and inadequate facilities. 
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RINGKESAN  

Program Sabtu Terpadu di unggal kacamatan di Kabupatén Bandung téh 

mangrupa layanan administrasi kependudukan anu ngan aya dina poé Saptu. 

Palayanan ieu dirarancang pikeun ngagampangkeun warga anu kasulitan datang 

ka kantor dina dinten minggu, sapertos padamel atanapi mahasiswa, pikeun ngatur 

urusan pendudukna. Ieu program anu dipingpin ku Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil Kabupatén Bandung dilaksanakeun sakaligus di sakumna 

kacamatan kaasup Kabupatén Cikancung. 

Ieu panalungtikan ngagunakeun pamarekan kualitatif kalawan métode 

déskriptif. Téhnik ngumpulkeun data ngawengku obsérvasi, wawancara, jeung 

dokuméntasi. Hal ieu dumasar kana téori éféktivitas program, sakumaha anu 

dipedar ku Budiani (sakumaha anu kaunggel dina Istianah jeung Arif (2023)), anu 

ngaidentifikasi opat faktor sukses program, nya éta akurasi sasaran program, 

sosialisasi program, tujuan program, jeung monitoring program.  

Hasilna nuduhkeun yén éféktivitas Program Saptu Terpadu di Kabupatén 

Cikancung Kabupatén Bandung, geus meunang réspon positif ti para penerima 

manfaat sarta geus jalan luyu jeung tujuanana. Tapi tacan optimal lantaran aya 

kendala dina palaksanaanana. Halangan ieu kalebet sumber daya manusa anu 

terbatas sareng fasilitas anu henteu cekap. 

Kata Konci: Éféktivitas, Program, Program Sabtu Terpadu, Kacamatan 

Cikancung 


