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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan memetakan pola komunikasi Tim Futsal Universitas Pasundan 

dalam konteks kekalahan beruntun di Turnamen Campus League 2025. Kajian 

difokuskan pada empat aspek: pesan verbal dan nonverbal pemain di setiap fase 

pertandingan, pemaknaan simbol-simbol komunikasi di lapangan, proses terbentuknya 

pola komunikasi melalui komunikasi simbolik, serta kontribusinya terhadap dinamika 

dan hasil pertandingan. 

Penelitian menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus. Data 

dikumpulkan melalui wawancara mendalam, observasi pertandingan, dan 

dokumentasi, dengan informan yang terdiri atas pelatih, kapten tim, pemain, penjaga 

gawang, dan official tim. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa komunikasi antar pemain berlangsung melalui 

pesan verbal mencakup briefing, instruksi taktis, motivasi, koordinasi, dan evaluasi 

serta pesan nonverbal berupa gestur tubuh, kontak mata, dan kode permainan seperti 

"Lengkong" dan "Tamansari". Simbol-simbol tersebut dimaknai pemain sebagai 

panduan koordinasi, pengingat posisi, dan dasar pengambilan keputusan selama 

pertandingan. Pola komunikasi yang terbentuk dipengaruhi oleh chemistry antar 

pemain, kesenjangan antar angkatan, perubahan komposisi pemain, dan tekanan 

kompetisi. Ketika tim tertinggal atau mengalami kebobolan, intensitas komunikasi 

menurun dan berdampak pada efektivitas koordinasi. Penelitian ini menegaskan bahwa 

pola komunikasi berkontribusi signifikan terhadap dinamika permainan, khususnya 

saat tim menghadapi tiga kekalahan beruntun di Campus League 2025. 
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ABSTRACT 

This study aims to map the communication patterns of the Universitas Pasundan Futsal 

Team in the context of consecutive defeats during the Campus League 2025 

Tournament. The study focuses on four aspects: verbal and nonverbal messages used 

by players in each phase of the match, the interpretation of communication symbols on 

the court, the formation of communication patterns through symbolic communication, 

and their contribution to game dynamics and match outcomes. 

This research employed a qualitative approach using a case study method. Data were 

collected through in-depth interviews, match observations, and documentation. The 

informants consisted of the coach, team captain, players, goalkeepers, and team 

officials. 

The findings indicate that communication among players occurred through verbal 

messages including briefings, tactical instructions, motivation, coordination, and 

evaluation as well as nonverbal messages in the form of body gestures, eye contact, 

and game codes such as “Lengkong” and “Tamansari.” These symbols were 

interpreted by players as guidelines for coordination, positional reminders, and 

references for decision-making during matches. The communication patterns that 

emerged were influenced by player chemistry, generational differences, changes in 

player composition, and competitive pressure. When the team was trailing or conceded 

goals, communication intensity decreased and affected the effectiveness of 

coordination. This study confirms that communication patterns significantly 

contributed to game dynamics, particularly when the team experienced three 

consecutive defeats in the Campus League 2025 Tournament. 
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RINGKESAN 

Panalungtikan ieu miboga tujuan pikeun ngagambarkeun pola komunikasi Tim Futsal 

Universitas Pasundan dina kontéks kakalahan berturut-turut dina Turnamén Campus 

League 2025. Ieu panalungtikan museur kana opat aspék utama, nyaéta pesen verbal 

jeung nonverbal anu digunakeun ku pamaén dina unggal tahapan pertandingan, 

pamaknaan simbol-simbol komunikasi di lapang, prosés kabentukna pola komunikasi 

ngaliwatan komunikasi simbolik, sarta kontribusina kana dinamika kaulinan jeung 

hasil pertandingan. 

Panalungtikan ieu ngagunakeun pendekatan kualitatif kalayan métode studi kasus. 

Data dikumpulkeun ngaliwatan wawancara jero, observasi pertandingan, jeung 

dokuméntasi. Informan dina ieu panalungtikan ngawengku palatih, kaptén tim, 

pamaén, penjaga gawang, sarta official tim. 

Hasil panalungtikan némbongkeun yén komunikasi antarpamaén lumangsung 

ngaliwatan pesen verbal anu ngawengku briefing, parentah taktis, motivasi, 

koordinasi, jeung évaluasi, ogé pesen nonverbal dina wangun gerak awak, kontak 

panon, sarta kode kaulinan saperti “Lengkong” jeung “Tamansari”. Simbol-simbol 

éta dipikaharti ku pamaén minangka pituduh koordinasi, pangéling tugas posisi, sarta 

dasar dina nyieun kaputusan salila pertandingan. Pola komunikasi anu kabentuk 

dipangaruhan ku chemistry antarpamaén, béda angkatan, parobahan komposisi 

pamaén, jeung tekanan kompetisi. Nalika tim keur kaayaan katinggaleun skor atawa 

kabobolan, inténsitas komunikasi condong turun sarta mangaruhan kana éféktivitas 

koordinasi kaulinan. Ieu panalungtikan nétélakeun yén pola komunikasi miboga 

kontribusi anu penting kana dinamika kaulinan, hususna nalika tim ngalaman tilu kali 

kakalahan berturut-turut dina Turnamén Campus League 2025. 
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