KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur marilah kita panjatkan kehadirat Allah SWT yang
telah memberikan rahmat dan karunia-Nya, dan juga tidak lupa shalawat beserta
salam semoga selalu tercurah limpahkan kepada jungjunan kita Nabi Muhammad
SAW. Sehingga usulan penelitian yang berjudul “Analisis Kualitas Bagian
Pengolahan Laporan Masyarakat pada Biro Pengawasan Perilaku Hakim di Komisi
Yudisial Republik Indonesia” dapat tersusun hingga selesai.

Maka dari itu usulan penelitian ini telah saya buat sebaik mungkin dengan
bantuan dari beberapa pihak, sehingga dapat membantu saya dalam pembuatan
tugas ini dengan lancar. Maka dengan begitu saya sampaikan terimakasih kepada
semua pihak yang telah ikut berpartisipasi dalam pembuatan tugas ini sehingga
dapat terselesaikanya dengan baik.

Saya menyadari bahwa masih banyak kekurangan yang ada dalam
pembuatan tugas ini baik dari segi penyusunan kalimat dan tata bahasanya. Maka
masih jauh dari kata sempurna, oleh karena itu kritik dan saran dari semua pihak
yang bersifat membangun selalu saya harapkan demi kesempurnaan laporan yang
sudah peneliti buat ini. Ucapan terima kasih Kepada orang tua tercinta, telah
memperjuangkan dan memenuhi segala kebutuhanku sejak awal sampai hari ini.
Kasih sayang dan kepercayaan kalian memberi penulis kekuatan dalam mejalankan
semua yang penulis lewati selama ini, Kalian yang selalu mengingatkan untuk
bangkit saat lelah, mendoakan saat gelisah, dan tersenyum meski tak selalu

mengerti detail perjuangan penulis. Segala jerih payah ini aku persembahkan untuk
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kalian. Dan juga kepada ibu Dr. Ine Mariane, M.Si Selaku dosen pembimbing
sekaligus Ketua Program Studi Administrasi Publik tercinta yang telah memberikan

bimbingan,dukungan dan juga arahannya. Selain itu penulis berterimakasih kepada:

. Prof. Dr. H. Azhar Affandi, S.E., M.Sc. selaku Rektor Universitas Pasundan

Bandung

. Dr. Kunkunrat, M.Si.selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik

Universitas Pasundan Bandung.

. Dr. Rasman Sanjaya., S.Sos., M.Si selaku Wakil Dekan I Bidang Akademik,
Kemahasiswaan, Alumni, Agama dan Budaya Fakultas [lmu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Pasundan Bandung.

. Dr. Mira Rosana., M.Pd Selaku Wakil Dekan II Bidang Perencanaan, Sumber Daya,
Keuangan dan Sistem Teknologi Informasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Pasundan.

. Prof. Ida Hindarsah, S.Sos., M.M., M.Si Selaku Wakil Dekan I1I Bidang Penelitian,
Inovasi, Pengabdian Kepada Masyarakat, Kewiraswastaan, Kerja Sama dan Dana

Usaha Fakultas Ilmu Sosial dan I[lmu Politik Universitas Pasundan.

. Aswin, S.Sos., M.AP, selaku Sekretaris Program Studi Administrasi Publik

Fakultas Ilmu Sosial dan [lmu Politik Universitas Pasundan Bandung
. Andre Ariesmansyah, S.AP., M.AP Selaku koordinator labratorium program studi
administrasi Universitas Pasundan

. Bapak dan Ibu dosen Program Studi Administrasi Publik Universitas Pasundan.

. Untuk Sabitha Noviana sahabat yang selalu hadir di setiap lembar hari, terima kasih

sudah menjadi saksi perjuangan penulis, kita melewati hari penuh experience baru
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yang menyenangkan hingga hal yang membuat kita mikir 2001x,. Kebersamaan
kita membuat hari-hari kuliah lebih ringan dan berwarna. Semoga semua lelah ini
terasa manis karena kita pernah melewatinya bersama.

Untuk teman-teman penulis Intan, Rindy, Hana, Ifit, wanda, upi yang selalu ada
terimakasih telah yang selalu ikut merayakan, sudah menjadi saksi kebahagiaan
penulis. Semoga masih banyak hari-hari lain menunggu untuk kita rayakan

bersama, dengan cerita baru dan tawa baru.

. Kepada om saya Ilham Sanjaya S.H yang telah mendukung dan menjembatani

penulis dengan KY sehingga bisa mendapatkan informasi dan data yang dibutuhkan
penulis.

Penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada narasumber yang
telah memberikan informasi, data, dan dukungan sehingga penelitian ini dapat

terlaksana dengan baik.
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