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ABSTRAK 

Penelitian skripsi ini ditulis dengan latar belakang permasalahan pekerja 

migran Indonesia yang melakukan kasus pelanggaran, ketika bekerja di Jepang. Hal 

ini dapat terganggunya hubungan bilateral, pemerintah Indonesia harus berupaya 

untuk menjamin perlindungan kepada warganya yang terlibat kasus pelanggaran di 

Jepang. Indonesia perlu memelihara hubungan pasca terjadinya pelanggaran oleh 

warganya di Jepang, supaya hubungan diplomatik antara Indonesia dan Jepang 

tetap terjaga keharmonisannya. Tujuan penelitian skripsi ialah untuk mengetahui 

upaya diplomatik pemerintah Indonesia dalam mengupayakan perlindungan kepada 

pekerja migrannya di Jepang, dan upaya menjaga hubungan bilateral dengan Jepang 

pasca terjadinya pelanggaran pekerja migran Indonesia di Jepang. Dengan 

menggunakan konsep dan teori seperti kerjasama bilateral, migrasi internasional, 

tenaga kerja migran, diplomasi migrasi, dan diplomasi perlindungan. 

Pada penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif, dengan diikuti 

teknik studi kasus untuk mencari data dan memahami langsung dari narasumber. 

Supaya masalah yang diuji dapat dengan cepat mendapatkan jawaban, serta dapat 

diselesaikan dengan baik. Peneliti menerapkan pendekatan studi pustaka, dengan 

mengumpulkan data dari sumber dan menganalisis secara sistematis. Melalui 

analisis dokumen, observasi atau berkunjung langsung ke tempat narasumber, dan 

melakukan wawancara untuk mendapatkan data. 

Hasil dari penelitian ini menyatakan Pemerintah Indonesia sesuai Undang-

Undang Nomor 18 Tahun 2017 Tentang Perlindungan Pekerja Migran Indonesia. 

Berhasil memberikan pengawasan dan jaminan pelindungan kepada pekerja migran 

Indonesia, yang melakukan pelanggaran dan permasalahan di Jepang. Lebih lanjut 

Pemerintah Indonesia mengevaluasi dan memperbarui hubungan kerjasama 

ketenagakerjaan dengan Jepang, untuk keamanan dan perlindungan kepada pekerja 

migran kedua negara kedepannya. 

Kata Kunci: Pekerja Migran Indonesia, Diplomasi Perlindungan, Kerjasama 

Bilateral, Indonesia, Jepang. 
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ABSTRACT 

This thesis is written against the backdrop of the issues of Indonesian migrant 

workers committing violations while working in Japan. This could disrupt bilateral 

relations, and Indonesia government must strive to guarantee protection for its 

citizens who are involved in violations in Japan. Indonesia needs to maintain 

relations after incident by its citizens in Japan, so that diplomatic relations between 

Indonesia and Japan can be maintained harmoniously. The purpose of this thesis is 

to examine the diplomatic efforts of The Indonesian government in protecting its 

migrant workers in Japan and maintaining bilateral relations with Japan after 

violations by Indonesian migrant workers in Japan. Using concepts and theories 

such as bilateral cooperation, international migration, migrant labor, migrant 

diplomacy, and protection diplomacy. 

This study uses qualitative research methods, followed by case study 

techniques to collect data and gain direct understanding from informants. This 

allows the issues being examined to be quickly answer and properly resolved. The 

researcher applied a literature study approach, collecting data from sources and 

analyzing it systematically. Data was obtained through document analysis, 

observation, or direct visits to informants, and interviews. 

Research result indicates that the Indonesian government, in accordance with 

Law No. 18 of 2017 on the Protection of Indonesian Migrant Workers. Successfully 

provided oversight and protection to Indonesian migrant workers who faced 

violations and issues in Japan. Futhermore, Indonesian government is evaluating 

and updating its labor cooperation relationship with Japan to ensure the safety and 

protection of migrant workers form both countries in the future. 

 

 

 

Keywords: Indonesian Migrants Workers, Diplomacy Protection, Bilateral 

Cooperation, Indonesia, Japan. 





viii 

 

RINGKESAN 

 Skripsi ieu ditulis dina konteks masalah nu ngurilingan tanaga kerja migran 

Indonesia anu geus ngalakukeun palanggaran nalika digawe di Jepang. Kusabab ieu 

bisa ngaganggu hubungan bilateral, pamarentah Indonesia kudu usaha pikeun 

ngajamin perlindungan warga nagarana anu aub dina kasus sapertos kitu di Jepang. 

Indonesia kudu ngajaga hubungan sanggeus palanggaran nu dilakukeun ku warga 

nagarana di Jepang, supaya hubungan diplomatik antara Indonesia jeung Jepang 

tetep harmonis. Tujuan tina skripsi ieu nyaeta pikeun nalungtik usaha diplomatik 

pamarentah Indonesia dina ngajamin perlindungan pikeun tanaga kerja migran di 

Jepang, sarta usaha-usaha pikeun ngajaga hubungan bilateral jeung Jepang 

sanggeus palanggaran anu dilakukeun ku tanaga kerja migran Indonesia di Jepang. 

Panalungtikan ieu ngagunakeun konsep jeung teori saperti kerjasama bilateral, 

migrasi internasional, tanaga kerja migran, diplomasi migrasi, jeung diplomasi 

perlindungan. 

Panilitian ieu ngagunakeun metode panalungtikan kualitatif, ngagunakeun 

teknik studi kasus pikeun ngumpulkeun data jeung meunang wawasan langsung ti 

para informan. Pendekatan ieu ngajamin yen masalah nu keur ditalungtik bisa 

langsung diungkulan jeung direngsekeun sacara efektif. Panaliti ngagunakeun 

pendekatan tinjauan pustaka, ngumpulkeun data ti rupa-rupa sumber sarta 

nganalisisna sacara sistematis. Data dihimpun ngaliwatan analisis dokumen, 

observasi, kunjungan langsung ka lokasi para informan, oge ngalangkungan 

wawancara. 

Hasil panalungtikan ieu nunjukkeun yen pamarentah Indonesia, saluyu jeung 

Undang-Undang Nomor 18 Taun 2017 ngeunaan Perlindungan Pagawe Migran 

Indonesia. Geus hasil nyayogikeun pangawasan jeung perlindungan pikeun pagawe 

migran Indonesia anu ngalaman palanggaran jeung masalah di Jepang. Salajengna, 

Pamarentah Indonesia keur meunteun jeung ngapdet pasatujuan gawe bareng 

tanaga gawe jeung Jepang pikeun ngajamin kasalametan jeung perlindungan 

pagawe migran ti dua nagara dina mangsa nu bakal datang.  

Kecap konci: Pagawe migran Indonesia, diplomasi panyalindung, gawe bareng 

bilateral, Indonesia, Jepang. 


