LEMBAR PENGESAHAN

PENGARUH ELECTRONIC WORD OF MOUTH (E-WOM)
PADA GOOGLE REVIEW TERHADAP KEPUTUSAN
PEMBELIAN DI KOPI ROMANTIS CIHAPIT

Oleh :
Hikmah Fatma Fadillah

NPM. 222040155

Telah Disetujui/Disahkan Pada:

Menyetujui:
Pembimbing

Erti Dini Hayati S.Si., M.Stat
NIDN. 0410107504

Mengetahui,
Dekan Ketua Prodi
Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik I[lmu Administrasi Bisnis
Dr. Kunkurat, M.Si Dr. Siti Patimah, SE., M.Si

NIDN. 0423106702 NIDN. 0407107001

i



