ABSTRAK

Penelitian ini dilatar belakangi oleh permasalahan anak jalanan, yang dimana
permasalahan ini menjadi salah satu masalah sosial yang ada di Indonesia.
Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan peran pekerja sosial dalam
meningkatkan kemandirian anak jalanan di Dinas Sosial Kota Bandung. Penelitian
ini menggnakan metode penelitian kualitatif dengan pemilihan informan melalui
teknik purposive sampling yang mekibatkan pekerja sosial di Dinas Sosial Kota
Bandung, Kepala UPTD Rumah Singgah, dan melibatkan juga anak jalanan yang
berada disana. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, observasi
dan juga studi dokumen. Hasil penelitian menunjukan bahwasannya peran yang
dilakukan oleh pekerja sosial dalam meningkatkan kemandirian anak jalanan peran
sebagai motivator, pendampingan sosial, broker, enabler, dan fasilitator. Fakor
pendukungnya yaitu sarana dan prasarana yang menunjang kegiatan yang dilakukan
oleh pekerja sosial di Dinas Sosial Kota Bandung, sedangkan untuk faktor
penghambatnnya yaitu kurangnya keinginan untuk berubah kea rah yang lebih baik
bagi anak jalanan..
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ABSTRACT

This research is motivated by the problem of street children, which is one of the
social problems in Indonesia. This study aims to describe the role of social workers
in increasing the independence of street children in the Bandung City Social
Service.This study uses a qualitative research method with the selection of
informants through a purposive sampling technique involving social workers at the
Bandung City Social Service, the Head of the UPTD Shelter House, and also
involving street children there. Data collection techniques were carried out through
interviews, observations and document studies. The results of the study show that
the role played by social workers in increasing the independence of street children
is a role as a motivator, social assistance, broker, enabler, and facilitator. The
supporting factors are the facilities and infrastructure that support the activities
carried out by social workers at the Bandung City Social Service, while the
inhibiting factor is the lack of desire for change for the better for street children.
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ABSTRAK

leu panalungtikan didasaran ku masalah budak jalanan anu mangrupa salasahiji
masalah sosial di Indonésia. leu panalungtikan miboga tujuan pikeun
ngadéskripsikeun peran pagawé sosial dina ngaronjatkeun kamandirian anak
jalanan di Dinas Sosial Kota Bandung. leu panalungtikan ngagunakeun métode
panalungtikan kualitatif kalayan milih informan ngaliwatan téhnik purposive
sampling anu ngalibetkeun PNS di Dinas Sosial Kota Bandung, Kapala UPTD
Rumah Perlindungan, ogé ngalibetkeun barudak jalanan di dinya. Téhnik
ngumpulkeun data dilaksanakeun ngaliwatan wawancara, observasi, jeung studi
dokumén. Hasil panalungtikan nuduhkeun yeén peran pagawé sosial dina
ngaronjatkeun kamandirian barudak jalanan nyaéta salaku motivator, pembantu
sosial, perantara, pendukung, jeung fasilitator. Faktor pangrojongna nya éta
sarana jeung prasarana anu ngarojong kana kagiatan anu dilaksanakeun ku PNS
di Dinas Sosial Kota Bandung, sedengkeun anu jadi penghambatna nya éta
kurangna kahayang kana parobahan anu hadé pikeun barudak jalanan.
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