ABSTRAK

Komunikasi interpersonal antara mahasiswa perantau asal Sumatera dan orang tua
tidak hanya berlangsung secara langsung, tetapi juga mengalami perubahan dalam
konteks hubungan jarak jauh. Keterbatasan jarak menjadikan komunikasi sebagai
sarana utama dalam menjaga hubungan keluarga, baik dalam penyampaian
informasi maupun dalam mempertahankan kedekatan emosional. Penelitian ini
bertujuan untuk memahami komunikasi interpersonal tersebut melalui dimensi
keterampilan (skills), pemahaman (knowledge), dan motivasi (motivation).
Pendekatan yang digunakan adalah kualitatif deskriptif dengan teknik
pengumpulan data berupa wawancara mendalam kepada informan mahasiswa
perantau. Analisis data dilakukan berdasarkan tiga dimensi komunikasi
interpersonal. Hasil menunjukkan bahwa keterampilan komunikasi cenderung
bersifat situasional, pemahaman komunikasi tergolong cukup baik dalam
menyesuaikan kondisi orang tua, serta motivasi komunikasi menjadi faktor utama
dalam menjaga keberlangsungan hubungan. Komunikasi interpersonal dalam
hubungan jarak jauh tidak hanya berfungsi sebagai pertukaran informasi, tetapi juga
sebagai sarana menjaga kedekatan dan hubungan emosional dalam keluarga.
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ABSTRACT

Interpersonal communication between migrant students from Sumatra and their
parents does not only occur directly but also evolves within the context of long-
distance relationships. Physical distance makes communication the primary means
of maintaining family relationships, both in exchanging information and preserving
emotional closeness. The aim is to understand this communication through the
dimensions of skills, knowledge, and motivation. A qualitative descriptive approach
is applied using in-depth interviews with migrant student informants. Data analysis
is conducted based on the three dimensions of interpersonal communication. The
findings indicate that communication skills tend to be situational, communication
knowledge reflects the ability to adjust to parents’ conditions, and communication
motivation becomes the main factor sustaining the relationship. Interpersonal
communication in long-distance relationships functions not only as information
exchange but also as a way to maintain emotional connection within the family.
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RINGKESAN

Komunikasi interpersonal antara mahasiswa perantau asal Sumatera jeung kolot
henteu ngan ukur lumangsung sacara langsung, tapi ogé ngalaman parobahan dina
konteks hubungan jarak jauh. Jarak ngajadikeun komunikasi salaku sarana utama
dina ngajaga hubungan kulawarga, boh dina nepikeun informasi boh dina ngajaga
kedekatan emosional. Tujuanana nyaéta pikeun ngartos komunikasi ieu ngaliwatan
dimensi skills, knowledge, jeung motivation. Métode anu digunakeun nyaéta
kualitatif deskriptif kalayan wawancara jero ka informan mahasiswa perantau.
Analisis data dilakukeun dumasar kana tilu dimensi komunikasi interpersonal.
Hasilna nunjukkeun yén keterampilan komunikasi sifatna situasional, pamahaman
komunikasi nunjukkeun kamampuhan nyaluyukeun jeung kaayaan kolot, sarta
motivasi komunikasi jadi faktor utama dina ngajaga hubungan. Komunikasi
interpersonal dina hubungan jarak jauh henteu ngan saukur pikeun tukeur
informasi, tapi ogé pikeun ngajaga kedekatan emosional dina kulawarga.
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