KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr.Wb.

Puji dan Syukur kehadirat Allah SWT, karena berkat rahmat dan karunia-
Nyalah peneliti dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengaruh Strategi
Digital Marketing dan Kualitas Konten Promosi terhadap Minat Wisatawan
menggunakan Jasa Ngetour Bandung”. Tujuan skripsi ini adalah untuk memenuhi
salah satu syarat menyelesaikan studi serta dalam rangka memperoleh gelar Sarjana
pendidikan Strata satu (S1) Jurusan [lmu Administrasi Bisnis Fakultas [lmu Sosial

dan Ilmu Politik di Universitas Pasundan Bandung.

Dengan terselesaikannya skripsi ini, tidak terlepas bantuan dan dukungan
dari berbagai pihak. Tak lupa doa dan rasa syukur dipanjatkan sehingga peneliti
mampu menyelesaikan skripsi ini. Hasil ini tidak hanya semata usaha dari diri
sendiri, melainkan juga berkat dorongan, dukungan, bimbingan, dan arahan dari

pihak-pihak yang sangat berperan besar dalam proses penyusunan skripsi ini.

Untuk itu, dengan segala kerendahan hati, peneliti ingin menyampaikan
banyak terimakasih kepada yang terhormat Bapak Dr. Heri Erlangga, M.Pd. selaku
dosen pembimbing yang telah meluangkan waktunya untuk mengarahkan,
membimbing dan memberikan ilmu pengetahuan serta memberikan saran kepada

penulis selama penyusunan skripsi penelitian ini.
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Serta dalam kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terimakasih kepada
pihak-pihak yang telah membantu dalam proses pembuatan skripsi penelitian ini,

terima kasih kepada:

1. Bapak Prof. Dr. H. Azhar Affandi, S.E., M.Sc., selaku Rektor Universitas
Pasundan Bandung.

2. Bapak Dr. Kunkunrat, M.Si, selaku Dekan Faultas Ilmu Sosial dan Ilmu
Politik Universitas Pasundan Bandung.

3. Bapak Dr. H. Rasman Sonjaya, S.Sos., M.Si selaku Wakil Dekan I Fakultas
Ilmu Sosial dan [lmu Politik Universitas Pasundan Bandung.

4. 1Ibu Dr. Mira Rosana, M.Pd selaku Wakil Dekan II Fakultas Ilmu Sosial dan
Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung.

5. Ibu Prof. Dr. Ida Hindarsah, S.Sos., MM., M.Si selaku Wakil Dekan III
Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung.

6. Ibu Dr. Siti Patimah S.E., M.Si selaku Ketua Program Studi Administrasi
Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan
Bandung.

7. Ibu Dr. Yanti Purwanti, S.Sos, M.Si selaku Sekretaris program Studi
Administrasi Bisnis Fakultas I[lmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas
Pasundan Bandung.

8. Ibu Dr. Trisa Nur kania, M.Si selaku Koordinator Laboratorium Program
Studi Administrasi bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas

Pasundan Bandung.



10.

11.

12.

13.

Bapak Dr. Heri Erlangga, S.Sos., M.Pd selaku Dosen Pembimbing yang
telah membimbing proses penulisan skripsi ini dari awal hingga selesai.
Bapak Dr. Dindin Abdurohim MM., M.Si dan Ibu Hj. Yayan Mulyana
S.Sos., M.Si selaku Dosen Penguji yang telah memberikan masukan dan
bimbingan dalam penyempurnaan skripsi.

Seluruh Dosen Jurusan Ilmu Administrasi Bisnis Fakultas [lmu Sosial dan
Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung.

Seluruh Staff Administrasi dan Tata Usaha Fakultas I[lmu Sosial dan Ilmu
Politik Universitas Pasundan Bandung.

Bapak Agi Dharosa selaku pemilik Ngetour Travel Organizer yang telah
memberikan izin untuk penelitian dan memberikan informasi yang

dibutuhkan untuk penelitian ini.

Dalam kesempatan ini juga, penulis ingin menyampaikan terimakasih

yang sebesar-besarnya dan rasa hormat kepada:

a.

Kedua orang tuaku tercinta, Bapak Aep Salam dan Mama Ani Kurniasih
terimakasih penulis ucapkan atas kasih sayang, doa, pengorbanan dan
ketulusan yang telah diberikan. Semoga, dengan adanya skripsi ini dapat
membuat papa dan mama lebih bangga karena telah berhasil menjadikan
anak perempuan bungsunya ini menyandang gelar sarjana seperti yang
diharapkan.

Kakak- kakakku tercinta, Irma Yulianti dan Irvan Wahyudi. Terima kasih
atas doa, dukungan, dan semangat yang selalu diberikan. Kehadiran kalian

menjadi sumber motivasi bagi penulis dalam menyelesaikan skripsi ini.



C.

Para rekan seperjuangan di Angkatan 2022 Ilmu Administrasi Bisnis FISIP
UNPAS. Khususnya para sahabat-sahabatku Evita, Cristin, Kayla, dan
Nasywa. Terima kasih atas kebersamaan, dukungan, dan semangat yang
telah diberikan. Kehadiran kalian menjadi bagian berharga dalam perjalanan
penulis, semoga pertemanan ini selalu terjaga selamanya.

Terakhir, untuk diri saya sendiri Indriani Alya Nafadilla, yang mungkin
tidak pandai menunjukkan perasaan, tapi tetap memilih untuk bertahan,
berjalan, dan menyelesaikan apa yang sudah dimulai. Terima kasih sudah
kuat dan sudah tidak menyerah, meskipun tidak selalu yakin. Semoga

langkah ini menjadi bukti, bahwa saya mampu.

Peneliti menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna
dikarenakan terbatasnya pengalaman dan pengetahuan yang dimiliki
peneliti. Oleh karena itu peneliti berharap kepada semua pihak agar dapat
menyampaikan kritik dan saran yang membangun untuk menambah
kesempurnaan skripsi ini. Namun peneliti tetap berharap skripsi ini akan

bermanfaat bagi semua pihak yang membacanya.

Akhir kata peneliti ucapkan terima kasih banyak kepada semua
pihak yang telah membantu dan semoga Allah SWT melimpahkan karunia

nya dalam setiap amal kebaikan kita dan diberikan balasan. Amin.

Bandung, April 2026

Indriani Alya Nafadilla
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