KATA PENGANTAR

Puji syukur peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah
melimpahkan rahmat dan karunia-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan
penyusunan proposal penelitian yang berjudul “Strategi Pemasaran Dalam Upaya
Meningkatkan Daya Saing Usaha Pada UMKM Percetakan (Studi Kasus NOAH
Printing Bandung)” dengan baik, sebagai salah satu syarat dalam menyelesaikan
studi pada Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis, Fakultas [lmu Sosial dan [lmu
Politik, Universitas Pasundan Bandung.

Proposal penelitian ini disusun dengan bekal ilmu pengetahuan yang sangat
terbatas dan amat jauh dari kesempurnaan, sehingga tanpa bantuan, bimbingan dan
petunjuk dari berbagai pihak, maka sulit bagi peneliti untuk menyelesaikannya.
Oleh karena itu, dengan segala kerendahan hati dan penuh rasa syukur, peneliti
mengucapkan banyak terima kasih kepada:

1. Bapak Prof. Dr. H. Azhar Affandi, S.E., M.Sc., selaku rektor Universitas
Pasundan Bandung

2. Bapak Dr. Kunkurat M.Si selaku Dekan Fakultas [lmu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Pasundan Bandung.

3. Bapak Dr. H. Rasman Sonjaya, S.Sos., M.Si. selaku Wakil Dekan I Fakultas
[Imu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan.

4. Ibu Dr. Mira Rosana, M.Pd. selaku Wakil Dekan II Fakultas Ilmu Sosial dan
[lmu Politik Universitas Pasundan.

5. Ibu Prof. Dr. Ida Hindarsah, S.Sos., M.Si. selaku Wakil Dekan III Fakultas Ilmu

Sosial dan [lmu Politik Universitas Pasundan.
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10.

Ibu Dr. Siti Patimah SE., M.Si selaku Ketua Program Studi Ilmu Administrasi
Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Bandung.

Ibu Yanti Purwanti, S.Sos. M.Si., selaku Sekretaris Program Studi [lmu
Administrasi Bisnis Universitas Bandung.

Ibu Dr. Hj. Nurhayati S.Sos., M.Si., selaku Dosen Pembimbing yang telah
memberikan bimbingan, arahan, serta motivasi kepada peneliti selama proses
penyusunan proposal ini.

Bapak Dr. Dindin Abdurohim, S.sos, M.M, M.Si dan Ibu Dr. Siti Patimah SE.,
M.Si selaku Dosen Penguji yang telah memberikan saran dan masukan yang
sangat membangun bagi penyempurnaan skripsi peneliti.

Seluruh Dosen Program Studi [lmu Administrasi Bisnis yang telah memberikan
ilmu dan pembelajaran kepada peneliti selama masa perkuliahan. Semoga ilmu

yang diberikan dapat bermanfaat bagi peneliti di masa depan.

Tidak lupa pada kesempatan kali ini, peneliti juga mengucapkan banyak

terima kasih kepada:

1.

Teristimewa, peneliti persembahkan karya ini untuk almarhumah ibu saya
tercinta, yang semasa hidupnya selalu menjadi sumber kekuatan, kasih sayang,
dan inspirasi terbesar dalam setiap langkah kehidupan peneliti. Walau raga ibu
telah tiada, doa dan semangat ibu senantiasa hidup di hati peneliti. Setiap
pencapaian ini adalah buah dari doa dan pengorbanan ibu yang tak pernah
terbalas.

Teristimewa, peneliti menyampaikan rasa hormat dan terima kasih yang

mendalam kepada Ayah atas segala doa, kasih sayang, pengorbanan, serta
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dukungan yang tak ternilai sejak awal hingga akhir perjalanan pendidikan
peneliti.

Terima kasih yang tulus peneliti sampaikan kepada kakak kandung peneliti atas
kasih sayang, dukungan moril, dan doa yang tak pernah putus dalam setiap
langkah peneliti.

Seluruh pihak yang tidak saya sebutkan satu persatu secara detail yang telah
memberikan dukungan dan bantuan kepada saya sehingga skripsi ini dapat
diselesaikan dengan baik.

Terakhir, terima kasih kepada diri saya sendiri karena tidak menyerah dan tetap
berjuang dalam keadaan apapun. Terima kasih sudah berusaha keras sekuat
tenaga dan tetap sabar dalam menghadapi banyaknya rintangan dan cobaan.
Terimakasih sudah tetap kuat dan tetap bertahan hingga saat ini. You made it to

the finish line!

Bandung, 15 Februari 2026

(Peneliti)



