
vii  

ABSTRAK 

Penelitian ini berjudul Toxic Relationship Pada Mahasiswa Universitas 

Pasundan Bandung (Studi Fenomenologi Tentang Komunikasi Interpersonal 

Lingkungan Fisip Universitas Pasundan Di Kota Bandung) Hubungan toxic 

relationship itu sendiri biasanya, melibatkan seseorang dalam situasi yang tidak 

menyenangkan dan dapat menyebabkan perasaan negatif pada diri 

merekaHubungan ini selalu menekankan rasa cemburu yang berlebihan, sikap egois 

dari pasangan, kurangnya kejujuran, saling merendahkan, memberikan komentar 

atau kritik yang negatif. 

Metode dalam penelitian ini menggunakan deskriptif kualitatif dengan cara 

melakukan wawancara mendalam kepada informan atau narasumber terkait dengan 

penelitian dan penelitian ini menggunakan teori komunikasi interpersonal yang 

mengandung lima unsur yaitu keterbukaan, empati, dukungan, sikap, kesetaraan. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa terjadinya hubungan toxic 

relationship, karena seseorang tidak ingin membuka komunikasi yang lebih positif, 

serta memiliki ego dan prinsip yang berbeda dalam keterikatan hubungan mereka, 

hal tersebut membuat hubungan menjadi tidak sehat karena faktor kurangnya 

komunikasi yang lebih terbuka, empati yang tidak ingin ditunjukkan, dukungan 

yang tidak diberikan sesuai harapan, sikap yang tidak sesuai, dan adanya perasaan 

yang dimana salah satu lebih baik sehingga tidak adanya kesetaraan dalam 

hubungan 

Kata Kunci : Toxic Relationship, Mahasiswa/Mahasiswi, Fenomenologi, 

Komunikasi Interpersonal  
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ABSTRACT 

This study is entitled Toxic Relationship in Students of Pasundan University 

Bandung (Phenomenological Study on Environmental Interpersonal 

Communication of the University of Pasundan in the City of Bandung) Toxic 

relationships themselves usually involve a person in unpleasant situations and can 

cause negative feelings in themThis relationship always emphasizes excessive 

jealousy, selfish attitudes of the partner, lack of honesty, demeaning each other, 

giving negative comments or criticism. 

The method in this study uses qualitative descriptive by conducting in-depth 

interviews with informants or sources related to the research and this research uses 

interpersonal communication theory which contains five elements, namely 

openness, empathy, support, attitude, and equality. 

The results of this study show that the occurrence of toxic relationships, 

because a person does not want to open more positive communication, and has 

different egos and principles in their relationship, it makes the relationship 

unhealthy due to the factors of lack of more open communication, empathy that 

does not want to be shown, support that is not given according to expectations, 

inappropriate attitudes,  and the existence of a feeling that one is better so that there 

is no equality in the relationship 

Keywords: Toxic Relationship, Student/Female Student, Phenomenology, 

Interpersonal Communication 
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RINGKESAN 

Panilitian ieu judulna Hubungan Beracun Dina Mahasiswa Universitas 

Pasundan Bandung (Studi Fenomenologi Ngeunaan Komunikasi Interpersonal 

Lingkungan Fisip Universitas Pasundan Di Kota Bandung) Hubungan hubungan 

beracun sorangan biasana ngalibetkeun seseorang dina situasi anu teu pikaresepeun 

sareng tiasa nyababkeun perasaan négatif ka diri aranjeunna. Hubungan ieu 

salawasna nekenkeun rasa cemburu anu kaleuleuwihi, sikap egois ti pasangan, 

kurangna kahonestian, silih ngadégradasi, masihan komentar atanapi kritik anu 

négatif. 

Metode dina panalungtikan ieu nganggé deskriptif kualitatif kalayan cara 

ngalaksanakeun wawancara jero ka informan atawa narasumber nu patali jeung 

panalungtikan, sarta panalungtikan ieu nganggé téori komunikasi interpersonal anu 

ngandung lima unsur nyaéta kabuka, empati, dukungan, sikap, kasarna.  

Hasil panalungtikan ieu nuduhkeun yén kajadian hubungan toxic 

relationship, sabab hiji jalma teu hoyong muka komunikasi anu leuwih positif, sarta 

gaduh ego jeung prinsip anu béda dina keterikatan hubungan maranéhanana, hal éta 

ngajadikeun hubungan jadi teu sehat alatan kurangna komunikasi anu langkung 

kabuka, empati anu teu hoyong dipidangkeun, dukungan anu teu dipasihkeun 

saluyu harepan, sikap anu teu saluyu, jeung ayana perasaan dimana salah sahiji 

leuwih hadé nepi ka teu aya kasarna dina hubungan.  

Kata Kunci: Toxic Relationship, Mahasiswa/Mahasiswi, Fenomenologi, 

Komunikasi Interpersonal. 


