KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Segala puji dan syukur senantiasa penulis panjatkan kehadirat Allah SWT
yang telah memberikan rahmat dan karunia-Nya. Tak lupa, selawat beserta salam
semoga selalu tercurah limpahkan kepada junjungan Nabi Muhammad SAW yang
telah membawa kita dari zaman kegelapan menuju zaman yang terang benderang.
Dengan rahmat dan hidayah-Nya, peneliti dapat menyelesaikan laporan penelitian
ini dengan judul “Evaluasi Kinerja UPTD Pengelolaan Sampah Wilayah 3
DLHK Kabupaten Tangerang dalam STUDI KASUS : Pengangkutan Sampah
dari TPS ke TPA.”

Penelitian ini diajukan untuk memenuhi usulan penelitian dalam
penyelesaian tugas akhir ini. Penulis menyadari bahwa laporan ini tidak terlepas
dari adanya doa, bantuan, bimbingan, dan dukungan dari berbagai pihak. Kedua
orang tua saya yang sangat saya cintai dan banggakan, yang senantiasa telah
memberikan dukungan dan kasih sayang kepada peneliti.

Oleh karena itu, peneliti mengucapkan terima kasih dan rasa hormat yang
sebesar-besarnya kepada Bapak Rudi Martiawan, M, Si, selaku dosen pembimbing
yang senantiasa meluangkan waktu, pikiran, dan kesempatan untuk memberikan
bimbingan kepada peneliti dengan penuh kesabaran, sehingga peneliti dapat

menyelesaikan laporan tugas ini dengan baik.
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sebesar-besarnya kepada:
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Dr. Rizky Ilhami, S.Sos., M.AP., selaku Ketua Jurusan Program Studi
Administrasi Publik Universitas Pasundan.

Bapak Aswin Falls, S.Sos., M.AP selaku Sekretaris Program Studi
Administrasi Publik Universitas Pasundan.

Bapak Regan Vaughan, S.lkom., M.AP., selaku Ketua Laboratorium
Program Studi Administrasi Publik.

Bapak Drs. Rudi Martiawan M.Si, selaku dosen pembimbing yang
senantiasa membimbing dan mengarahkan peneliti.

Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Administrasi Publik yang telah
memberikan ilmunya kepada peneliti.

Ibu Arum Damayantiningsih, S.Kom, M.M sebagai Kepala Subbagian
UPTD Kebersihan Wilayah 3 DLHK Kabupaten Tangerang, atas segala
dukungan, arahan, dan bantuan yang telah diberikan selama proses
penyusunan skripsi ini

UPTD Pengelolaan Sampah Wilayah 3 DLHK Kabupaten Tangerang yang
telah bersedia meluangkan waktu untuk membantu peneliti dalam
menyelesaikan usulan penelitian ini, terutama kepada petugas yang

membantu dalam wawancara dan pengiriman data.
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10. Para sahabat yang selalu mendengar keluh kesah dan menemani penulis
dalam menyelesaikan penelitian ini.

11. Teman-teman terdekat saya: Chandra Kirana, John Fachti, Ocka Ramdhani,
Zikry Fitrah, Muhammad Farhan, dan Vahlevi Surya yang telah
memberikan bantuan dalam menyelesaikan laporan ini.

12. Seluruh teman-teman angkatan 2021 Program Studi Administrasi Publik
“Trenggana Sumapala”.

Akhir kata, penulis menyadari bahwa dalam penulisan laporan penelitian ini
masih jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu, penulis menerima kritikan dan
masukan yang bersifat membangun demi proses pengembangan dan pembelajaran
bagi penulis di masa yang akan datang. Penulis mengucapkan terima kasih yang
sebesar-besarnya atas doa dan dukungan dari semua pihak yang telah disebutkan di

atas. Semoga laporan penelitian ini bermanfaat bagi seluruh pembacanya. Aamiin.

Bandung, 1 Februari 2025

Peneliti
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