ABSTRAK

Penelitian ini membahas peran pekerja sosial dalam memberikan penanganan terhadap
anak disabilitas korban pelecehan seksual di Dinas Sosial Kota Bandung. Trauma pada
anak disabilitas merupakan permasalahan yang kompleks dan memerlukan intervensi
khusus agar proses pemulihan dapat berjalan lancar. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis secara mendalam peran pekerja sosial dalam mengatasi trauma anak
disabilitas di Dinas Sosial Kota Bandung. Dimana pekerja sosial berperan memberikan
dukungan emosional, intervensi psikososial, serta advokasi pada hak anak disabilitas.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Data
dikumpulkan melalui wawancara mendalam dengan pekerja sosial, observasi terhadap
pendampingan anak disabilitas, serta studi dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa pekerja sosial memiliki peran penting dalam memberikan intervensi psikososial,
pendampingan, serta advokasi bagi anak disabilitas korban trauma. Dukungan dari
keluarga dan lingkungan sekitar juga menjadi faktor penting dalam proses pemulihan.

Penelitian ini menegaskan bahwa dukungan pekerja sosial sangat penting dalam
membangun kembali rasa percaya diri anak, mengurangi dampak psikologis trauma, serta
meningkatkan keterlibatan keluarga dalam proses pemulihan Penelitian ini
merekomendasikan peningkatan pelatihan bagi pekerja sosial, penguatan kebijakan
layanan sosial, serta peningkatan kesadaran masyarakat tentang pentingnya dukungan bagi
anak disabilitas yang mengalami trauma.
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ABSTRACT

This study examines the role of social workers in handling children with disabilities
who are victims of sexual abuse at the Dinas Sosial of Bandung City. Trauma
experienced by children with disabilities is a complex issue that requires
specialized interventions to ensure an effective recovery process. This research
aims to analyse in-depth the role of social workers in assisting children with
disabilities in overcoming trauma through emotional support, psychosocial
interventions, and advocacy for their rights.

This study employs a qualitative approach with a case study method. Data were
collected through in-depth interviews with social workers, observations of
assistance process for children with disabilities, and document analysis. The
finding indicate that social workers play a cucial role in providing psychosocial
interventuons, accompanying children throughout the recovery process, and
advocating for their rights to ensure adequate proctection and accse to proper
service. Additionally, support fom families and surrounding environment is a
crucial factor in accelerating the recovery process.

The conclusion of this study emphasizes that social worker involment significantly
influences rebuilding children’s confidence, reducing the psychological impact of
trauma, and enhanting family partici[ations in the recovery process. Therefore, this
study recommends inscreasing training for social workers, strengthening social
service policies, and raising public awareness about the importance of protection
and support for children with disabilities who are victims of sexual abuse.
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RINGKESAN

leu panalungtikan ngabahas ngeunaan peran Pagawe Sosial dina méré perlakuan ka
barudak cacad anu jadi korban pelecehan seksual di Dinas Sosial Kota Bandung. Trauma
di barudak kalawan disabilities mangrupakeun masalah kompléks sarta merlukeun campur
husus ambéh prosés recovery bisa ngajalankeun lancar. leu panalungtikan miboga tujuan
pikeun nganalisis sacara jero peran PNS dina ngungkulan trauma barudak disabilitas di
Dinas Sosial Kota Bandung. Dimana pagawe sosial maénkeun peran dina nyadiakeun
rojongan emosi, campur psychosocial, sarta advokasi hak barudak kalawan disabilities.

leu panalungtikan ngagunakeun pamarekan kualitatif kalawan métode studi kasus. Data
dikumpulkeun ngaliwatan wawancara teleb jeung pagawe sosial, observasi mantuan
barudak kalawan disabilities, sarta studi dokuméntasi. Hasil panalungtikan nunjukkeun
yén pagawe sosial boga peran penting dina nyadiakeun campur psychosocial, bantuan
jeung advokasi pikeun barudak kalawan disabilities anu korban trauma. Pangrojong ti
kulawarga jeung lingkungan sabudeureun ogé mangrupa faktor penting dina prosés
recovery.

Panaliti ieu negeskeun yén dukungan pagawé sosial penting pisan dina ngawangun deui
kapercayaan diri barudak, ngirangan dampak psikologis trauma, sareng ningkatkeun
kalibet kulawarga dina prosés pamulihan. Panaliti ieu nyarankeun ningkatkeun palatihan
pikeun pagawé sosial, nguatkeun kawijakan layanan sosial, sareng ningkatkeun kasadaran
masarakat ngeunaan pentingna dukungan pikeun murangkalih anu cacad anu ngalaman
trauma.
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