ABSTRAK

Efektivitas merupakan pemanfaatan sumber daya, sarana, dan prasarana
dalam jumlah tertentu yang secara sadar ditetapkan sebelumnya untuk
menghasilkan sejumlah barang atas jasa kegiatan yang dijalankannya. Efektivitas
menunjukan tentang keberhasilan apakah tujuan akan tercapai atau tidak, jika hasil
kegiatan mendekati tujuan, itu berarti efektivitas yang makin tinggi.

Permendagri Nomor 2 tahun 2016 tentang Kartu Identitas Anak merupakan Kartu
Identitas Anak yang selanjutnya disingkat menjadi KIA merupakan identitas resmi
anak sebagai bukti diri anak yang berusia kurang dari 17 tahun dan belum menikah
yang diterbitkan oleh Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Bandung.
Sebuah permasalahan umum yang ada di disdukcapil kota bandung adalah
Pelaksanaan program KISANAK dalam proses pembuatan Kartu Identitas Anak
terdapat kendala dari pemahaman program, pencapaian target program kisanak
belum tercapai disebabkan karena sasaran tahun ini dari Bulan Januari-Desember
baru naik 1% yang seharusnya sudah 4% karena difokuskan untuk pembuatan E-
KTP disebabkan adanya pemilu yaitu pilpres dan pilkada 2024, pembuatan kartu
identitas anak memakan waktu yang cukup lama yaitu sekitar 2 minggu sampai
dengan 3 bulan, pihak sekolah dalam mensosialisasikan informasi tersebut kepada
wali murid melalui grup sekolah dalam pembuatan Kartu Identitas Anak belom
efektif, dan keterbatasan anggaran.

Metode penelitian ini menggunakan penelitian deskriptif dengan pendekatan
kualitatif, dengan Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu observasi,
wawancara dan dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan yaitu
pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.

Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa efektivitas program
KISANAK dalam pembuatan KIA masih tergolong rendah. Kendala utama yang
dihadapi meliputi kurangnya pemahaman masyarakat, keterbatasan anggaran, serta
prioritas yang lebih berfokus pada pembuatan E-KTP dalam rangka persiapan
Pemilu 2024. Selain itu, durasi pembuatan KIA yang cukup lama serta hambatan
dalam sosialisasi turut mempengaruhi keberhasilan program ini. Oleh karena itu,
diperlukan strategi yang lebih efektif dalam penyebaran informasi, peningkatan
anggaran, serta optimalisasi proses administrasi agar program KISANAK dapat
berjalan lebih baik dan mencapai target yang diharapkan.
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ABSTRACT

Effectiveness is the utilization of resources, facilities and infrastructure in a

certain amount that is consciously determined in advance to produce a number of
goods for the services of the activities carried out. Effectiveness shows the success
of whether the goal will be achieved or not. If the results of the activity are close to
the goal, that means higher effectiveness.
Minister of Home Affairs Regulation Number 2 of 2016 concerning Child Identity
Cards is a Child Identity Card, hereinafter abbreviated to KIA, which is the child's
official identity as proof of self for children who are less than 17 years old and
unmarried, issued by the Bandung City Population and Civil Registration Service.
A common problem that exists in the Bandung City Dukcapil Office is that the
implementation of the KISANAK program in the process of making children's
identity cards, there are obstacles in understanding the program, the achievement
of the Kisanak program target has not been achieved because this year's target from
January to December has only increased by 1%, which should have been 4%
because it was focused on making E-KTPs due to the elections, namely the 2024
presidential and regional elections, making children's identity cards takes quite a
long time, namely around 2 weeks to 3 months, the school is socializing this
information. to parents through school groups in making Children's Identity Cards
not yet effective, and budget limitations.

This research method uses descriptive research with a qualitative approach,
with data collection techniques used namely observation, interviews and
documentation. The data analysis techniques used are data collection, data
reduction, data presentation, and drawing conclusions.

Based on the research results, it can be concluded that the effectiveness of the
KISANAK program in producing KIA is still relatively low. The main obstacles
faced include a lack of public understanding, budget limitations, and priorities that
focus more on making E-KTPs in preparation for the 2024 Election. Apart from
that, the long duration of making KIA and obstacles in socialization also influence
the success of this program. Therefore, a more effective strategy is needed in
disseminating information, increasing budgets, and optimizing administrative
processes so that the KISANAK program can run better and achieve the expected
targets.
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RINGKESAN

Eféktivitas nyaéta ngamangpaatkeun sumber daya, sarana, jeung prasarana

dina jumlah nu tangtu anu sacara sadar ditangtukeun sateuacanna pikeun
ngahasilkeun sajumlah barang pikeun palayanan kagiatan anu dilaksanakeun.
Eféktivitas nuduhkeun kasuksesan naha tujuan bakal kahontal atawa henteu, lamun
hasil kagiatan deukeut jeung tujuan, hartina éféktivitas téh beuki luhur.
Permendagri Nomer 2 Taun 2016 ngeunaan Kartu Tanda Penduduk nyaéta Kartu
Tanda Penduduk anu satuluyna disingget jadi KIA mangrupa idéntitas resmi anak
minangka bukti idéntitas budak anu umurna dihandap 17 taun jeung can kawin anu
dikaluarkeun ku Dinas Kependudukan jeung Catatan Sipil Kota Bandung.
Masalah umum di Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Bandung nyaeta
palaksanaan program KISANAK dina proses pembuatan KTP, aya kendala dina
pamahaman program, kahontalna target program KISANAK tacan kahontal sabab
target taun ieu ti Januari-Desember ngan ngaronjat 1% anu kuduna 4% sabab
museur kana nyieun Pilkada 20, nyaeta 20 KTP. Pilkada, nyieun KTP butuh waktu
anu cukup lila, nya éta kira-kira 2 minggu nepi ka 3 bulan, pihak sakola dina
sosialisasikeun ieu informasi ka kolot ngaliwatan kelompok sakola dina nyieun
KTP tacan éfektif, jeung kawatesanan anggaran.

Métode ieu panalungtikan ngagunakeun pamarekan déskriptif kalawan
pamarekan kualitatif, kalawan ngagunakeun téhnik ngumpulkeun data, nya éta
observasi, wawancara jeung dokuméntasi. Téhnik analisis data anu digunakeun
nyaéta ngumpulkeun data, réduksi data, penyajian data, jeung nyieun kacindekan.

Dumasar kana hasil panalungtikan, bisa dicindekkeun yén éféktivitas
program KISANAK dina nyieun KIA masih kawilang handap. Halangan utama anu
disanghareupan diantarana kurangna pamahaman masarakat, kawatesanan
anggaran, jeung prioritas anu leuwih museur kana nyieun E-KTP dina persiapan
Pilkada 2024. Salian ti éta, lilana nyieun KIA cukup lila jeung halangan dina
sosialisasi ogé mangaruhan kana kalancaran program ieu. Ku kituna, diperlukeun
stratégi anu leuwih éféktif dina nyebarkeun informasi, nambahan anggaran, jeung
ngaoptimalkeun prosés administrasi sangkan program KISANAK bisa
ngajalankeun hadé jeung ngahontal udagan anu dipiharep.
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