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ABSTRAK (Bahasa Sunda)

Adi Sumirat. Strategi Peningkatan Kompetensi Sumber Daya Manusia POLRI dina Ngantisipasi Perkembangan Teknologi Artificial Intelligence (Studi Kasus di Biro Jianstra SDM POLRI), di handapeun bimbingan Prof. Dr. H. Azhar Affandi, SE., M.Sc jeung Prof. Dr. H. Horas Djulius, SE. Tujuanna nyaéta pikeun ngaidentifikasi jeung nganalisis strategi anu bisa diterapkeun dina usaha ningkatkeun kompetensi SDM Polri supaya mampuh adaptasi kana perkembangan gancang teknologi Artificial Intelligence (AI).

Disertasi ieu dipiharep bisa masihan sumbangan pikeun élmu ékonomi, hususna dina widang manajemen sumber daya manusia, utamana dina ngembangkeun strategi pangelolaan kompetensi SDM di sektor kapolisian. Panalungtikan ieu dilakukeun ku cara metode kualitatif kalayan pendekatan studi kasus tunggal di Biro Jianstra SDM Polri. Data dikumpulkeun ngaliwatan wawancara jero jeung sababaraha narasumber konci ogé analisis dokumén anu relevan. Tina hasil analisis data panalungtikan, disimpulkeun hal-hal ieu:

1. Kompetensi SDM Polri dina ngamangpaatkeun teknologi AI masih kénéh teu optimal, kalayan sababaraha halangan saperti kurangna palatihan husus ngeunaan AI, kawatesan infrastruktur teknologi, jeung résistansi internal kana inovasi teknologi.

2. Strategi pikeun ningkatkeun kompetensi anu diusulkeun nyaéta ngembangkeun palatihan bertahap ngeunaan AI, modernisasi infrastruktur teknologi, ogé pembinaan karir anu kontinyu.

3. Kolaborasi sareng lembaga akademik jeung industri teknologi bisa ngagancangkeun panguasaan katerampilan anu diperlukeun pikeun nyanghareupan tangtangan teknologi.

4. Implementasi strategi anu terintegrasi bisa ngabantu Polri leuwih siap nyanghareupan transformasi teknologi dina jaman digital.

Tina hasil panalungtikan ieu, disarankeun supaya Polri sacara konsisten ngahijikeun pangembangan kompetensi berbasis teknologi kana program SDM pikeun mastikeun kesiapan nyanghareupan parobahan di mangsa hareup. Salajengna, kontinuitas panalungtikan ieu nyaéta pikeun ngajalajah pangaruh tina penerapan strategi pangelolaan kompetensi berbasis teknologi kana kinerja Polri dina masihan pelayanan publik.

Kecap Konci: SDM, Kompetensi,  Artificial Intelligence,  Paningkatan Strategy.

ABSTRAK
Adi Sumirat. Strategi Peningkatan Kompetensi Sumber Daya Manusia POLRI dalam Mengantisipasi Perkembangan Teknologi Artificial Intelligence (Studi Kasus di Biro Jianstra SDM POLRI), di bawah bimbingan Prof. Dr. H. Azhar Affandi, SE., M.Sc dan Prof. Dr. H. Horas Djulius, SE. Adapun tujuannya adalah untuk mengidentifikasi dan menganalisis strategi yang dapat diterapkan dalam upaya peningkatan kompetensi SDM Polri agar mampu beradaptasi dengan perkembangan pesat teknologi Artificial Intelligence (AI).

Disertasi ini diharapkan dapat memberikan sumbangan bagi ilmu ekonomi khususnya manajemen sumber daya manusia, khususnya dalam pengembangan strategi pengelolaan kompetensi SDM di sektor kepolisian. Penelitian ini dilakukan dengan metode kualitatif menggunakan pendekatan studi kasus tunggal di Biro Jianstra SDM Polri. Data diperoleh melalui wawancara mendalam dengan beberapa narasumber kunci serta analisis dokumen yang relevan. Dari hasil analisis data penelitian, diperoleh kesimpulan sebagai berikut:

1. Kompetensi SDM Polri dalam memanfaatkan teknologi AI masih belum optimal, dengan berbagai kendala seperti kurangnya pelatihan khusus terkait AI, keterbatasan infrastruktur teknologi, dan resistensi internal terhadap inovasi teknologi.

2. Strategi peningkatan kompetensi yang diusulkan meliputi pengembangan pelatihan bertahap terkait AI, modernisasi infrastruktur teknologi, serta pembinaan karier yang berkelanjutan.

3. Kolaborasi dengan lembaga akademik dan industri teknologi dapat mempercepat penguasaan keterampilan yang diperlukan untuk menghadapi tantangan teknologi.

4. Implementasi strategi yang terintegrasi dapat membantu Polri lebih siap menghadapi transformasi teknologi di era digital.

Dari hasil penelitian ini, disarankan agar Polri secara konsisten mengintegrasikan pengembangan kompetensi berbasis teknologi ke dalam program SDM mereka untuk memastikan kesiapan menghadapi perubahan di masa depan. Selanjutnya, kesinambungan penelitian ini adalah mengeksplorasi pengaruh penerapan strategi pengelolaan kompetensi berbasis teknologi terhadap kinerja Polri dalam memberikan pelayanan publik.

Kata Kunci: SDM, Kompetensi, Artificial Intelligence, Peningkatan,  Strategi.
ABSTRACT

Adi Sumirat. Strategy to Improve the Competence of Police Human Resources in Anticipating the Development of Artificial Intelligence Technology (Case Study at the POLRI HR Jianstra Bureau), under the guidance of Prof. Dr. H. Azhar Affandi, SE., M.Sc and Prof. Dr. H. Horas Djulius, SE. The purpose is to identify and analyze strategies that can be applied in efforts to improve the competence of Polri human resources in order to adapt to the rapid development of Artificial Intelligence (AI) technology.

This dissertation is expected to contribute to economic science, especially human resource management, especially in the development of HR competency management strategies in the police sector. This research was conducted with a qualitative method using a single case study approach at the Police HR Jianstra Bureau. Data was obtained through in-depth interviews with several key informants and analysis of relevant documents. From the results of the research data analysis, the following conclusions were obtained:

1. The competence of Polri human resources in utilizing AI technology is still not optimal, with various obstacles such as the lack of specialized training related to AI, limited technological infrastructure, and internal resistance to technological innovation.

2. The proposed competency improvement strategy includes the gradual development of AI-related training, modernization of technological infrastructure, and continuous career coaching.

3. Collaboration with academic institutions and technology industries can accelerate the acquisition of skills needed to face technological challenges.

4. Implementation of an integrated strategy can help Polri better prepare for technological transformation in the digital era.

From the results of this study, it is recommended that Polri consistently integrate technology-based competency development into their HR programs to ensure readiness for future changes. Furthermore, the continuity of this research is to explore the effect of implementing technology-based competency management strategies on Polri's performance in providing public services.
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