DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJUAN 2
SURAT PERNYATAAN i
ABSTRAK.....ccovevruerrurneriaennnces ii
DAFTAR ISIL.....cuuveiruecrersuecsnnens v
DAFTAR GAMBAR vii
DAFTAR TABEL.........uereruecnnnene .ix
KATA PENGANTAR ix
BAB I......coovvvuevenuennnnene 1
PENDAHULUAN ....cccceviererrrecsaccennns .1
1.1 Latar Belakang Penelitian...........ccoccuieiieiiiiniieiiieiieeie e 1
1.2 FOKUS PeNElitian .........cccevieiiiiiiiieiccie e 7
1.3 Pertanyaan Penelitian ............cccoeouieeiieniieiiieiiecie et 7
1.4 Tujuan dan Kegunaan Penelitian............ccccoevveeiieriieniiiiieeieeiceeee e 8
1.4.1 Tujuan Penelitian .........cccoooieriiiiiiiniiiiicceceeeeee e 8
1.4.2 Kegunaan Penelitian ...........cccooerieniiniiiiiniiniiicnecceeeeeeee e 8
1.4.2.1. Kegunaan TEOTILIS ....cc.eeviruierieriiniieieeiieeieete ettt 9
1.4.2.2 Kegunaan PraKtis..........ccceeierieriiniiniiienicieneeneee et 9
372N 531 1 10
KAJIAN PUSTAKA DAN KERANGKA PEMIKIRAN 10
2.1 Kajian LIteratur........cccooeiiiriiiiiiiicecicntee ettt 10
2.1.1 Review Penelitian SEJENIS .......cccvevuerieriiriiiieniienieeientenieee e 10
2.1.2 Kerangka Konseptual...........ccoooiiiiiiiiiiiiiieeeeecee e 16
2.1.2.1 KOMUNIKAST ¢..ceuvieiieiiieiieieeiteeieeeee ettt 16
2.1.2.1.1 Fungsi KOMUNIKAST ......eeovieriiiiieniieiieeie ettt 18

2.1.2.1.2 Tujuan Komunikasi..........cccccereriireiiieeiiie e 19



2.1.2.1.3 Unsur-Unsur KOMUNIKAST .....eevveeeieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeene 20

2.1.2.2 Komunikasi Persuasif..........ccccooerviiriiniiiiniinieieeeeeesceeeene 22
2.1.2.2.1 Unsur Komunikasi Persuasif........c..cccccecerieniniiniininiinicneeenene 24
2.1.2.2.2 Tahapan Komunikasi Persuasif............cccceevviiieiiieniieeeieeeeeee, 27
2.1.2.2.3 Tujuan Komunikasi Persuasif ..........c.cccovieviiieiiienieeeieeeee e 28

2.1.2.3 SOSIAIISAST. ettt ettt 29
2.1.2.3.1 Fungsi SOSIalISAST ...ccvvreeriieiiireciieeciee ettt 30
2.1.2.3.2 Tujuan SoOSIaliSASI.....uureeerireeiireeiieeeieeecteeeeteeeireeeteeeereeesaee e 31
2.1.2.2.4. Tahapan SoS1aliSAST .....eevveeriiieiieiieeiieeie e 33

2.1.2.3 Strategi KOMUNIKAST .....ocverviriiiiiiiiiniiieeeeiceeieneseee e 34
2.1.2.3.1 Tujuan Strategi KomuniKasi.........coceeeevirienenieniiinenienicneeienene 35
2.1.2.3.2 Fungsi Strategi Komunikasi.........coceoeevieniininiiniininicniceeienee 36
2.1.2.3.3 Menyusun Strategi KomuniKasi..........ceceeveeveriienienenienicnenieneene 37

2.1.2.4 Mitigasi Bencana ...........ccoceoiiiiiiiiiiiiieieeeee e 38
2.2.4.2 Tahapan Mitigasi Bencana...........cccceevieeiieriienieeniienie e eieeeene e 39
2.2.4.3 Tujuan Mitigasi Bencana ...........cccceceevieriieiiienieeiieeie e 42
2.2.4.4 Jenis Jenis Mitigasi Bencana...........cccccceeeviiieniieniiieniieeeeeeeee e 44

2.1.3 Kerangka TEOTILIS ...cuveerrireriieeeiieesieeerieeesiieeesiteeeeteesiaeessaeesebaeesnseeennneeenns 46

2.1.3.1 Strategi Komunikasi Persuasif..........ccccoviiiriiieniiiiniieeieceee e 47
2.2 Kerangka PemiKiran .........ccccoociviiiiiiiiiieeiiie ettt 49
BAB IlL.........cccoeevueeuecuennne 53
SUBJEK, OBJEK, DAN METODOLOGI PENELITIAN 53
3.1 Subjek, Objek, Metodologi.......cccvevriiiieiiieriieeciee et 53

3.1.1 Subjek Penelitian .........ccccoecuiiiriiiiiiiie e 53

3.1.2 Objek Penelitian........cc.eeeuieiieiiieiieeie ettt s 58

3.1.3 Metodologi Penelitian............ccceevuieeiiiniieniieiieeieeee e 59
3.1.3.1 Desain / Paradigma Penelitian............cceeeeriienieniiienineiieie e 60

3.1.3.2 Prosedur Pengumpulan Data ............cccceeviiiiiiiniiiiieieeeeeeeee 62



3.1.3.3 Rancangan Analisis Data...........cccceerviieriiniienieeiienieeieesee e 64

3.1.3.4 Kredibilitas dan Tingkat Kepercayaan Hasil Penelitian .................... 66
3.1.4 Membuka Akses dan Menjalin Hubungan Dengan Subjek Penelitian .... 68
3.1.5 Lokasi dan Jadwal Penelitian...........ccooeeriieiiiniiiniiiiieiecceee e 68

3.1.5.1 Lokasi Penelitian .........ccccoooieiiiiiiiiiiiiiiiieie e 68

3.1.5.2 Jadwal Penelitian............coooueeiiiiniiiiiiiiieie et 69

BAB IV .....uoevuivvinensncnanene 70
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 70
4.1 Hasil Penelitian dan Pembahasan ............cccccooiiiiiiniiniiinieeeee 70
4.1.1 Psikodinamika Dalam Membangun Strategi Komunikasi Persuasif ........ 71
4.1.2 Sosiokultural Dalam Membangun Strategi Komunikasi Persuasif........... 85

4.1.3 The Meaning Construction Dalam Membangun Strategi Komunikasi

PerSUASIE ..ottt 96
4.2 Pembahasan Hasil Penelitian...........ccccoovieniiiiiniininiiniineicecceeecee 110
4.2.1 Psikodinamika Dalam Membangun Strategi Komunikasi Persuasif..... 110
4.2.2 Sosiokultural Dalam Membangun Strategi Komunikasi Persuasif........ 112

4.2.3 The Meaning Construction Dalam Membangun Strategi Komunikasi

Persuasif.......coiiiiieie e 116
BAB V....coivvrnenninncnnennnes 118
KESIMPULAN DAN SARAN 118
5.1 KeSIMPUIAN ..c..oiiiiiiiiiice s 118
5.2 SATAN c.eeiiitee ettt ettt e 120

5.2.1 Saran TEOTILIS ..c.ueeiiiiiiiiieeie ettt 120

5.2.2 5aran Praktis ......ooiiiiiiiiiiieeeee e 121
DAFTAR PUSTAKA 122

LAMPIRAN ....vervrrernrnsnensanesanes 124




DAFTAR GAMBAR
Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran ...........cccceeeiieiieniiinieniieicece e 52
Gambar 3.1 Analisis Data Miles dan Huberman............ccoovivveivviieeeeeeeeeeenn.. 64

Gambar 4.1 Sosialisasi Mitigasi Bencana Gempa bumi Dengan Tema “Mewaspadai

Dampak Potensi Megathrust di Kota Sukabumi : Kenali Potensi dan Strategi Mitigasi

Gambar 4.2 Pelatihan Mengenai Mitigasi Bencana Gempa Bumi Pada Masyarakat

KOta SUKADUITIL oot e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeaaans 114

Gambar 4.3 Edukasi dan Penyuluhan Pada Murid TK Mengenai Titik Kumpul

Evakuasi Saat Bencana Terjadi ........cccoeveeriiiiieiiieniieeieeieeee e 114



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Review Penelitian SEJenis .........cccveveeeiiierieeiiienieeieeree e 12
Tabel 3.1 Data Informan Ahli ........ccccoooiiiiiiii e 56
Tabel 3.2 Informan Inti..........oooiiiiiiiiiiii e 57
Tabel 3.3 Jadwal Penelitian ..........cccoooiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 69

Tabel 4.1 Tabulasi The Meaning Construction Dalam Membangun Strategi

KOMUNIKAST PEISUASIT .....eeveeeeeeeeieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeeenennne 83



	DAFTAR ISI
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR TABEL

