KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wh.

Puji dan syukur marilah kita panjatkan kehadirat Allah SWT, dengan
mengucapkan syukur Alhamdulillah atas rahmat dan hidayah-Nya akhirnya
praktikan dapat menyelesaikan Skripsi yang berjudul “Awareness Konsumen
Mengenai Produk Jasa PT. Rusfarindo.” untuk memperoleh gelar sarjana pada
Program Studi llmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik

Universitas Pasundan Bandung.

Skripsi ini disusun dari tanggal 27 Januari 2024 sampai tanggal 11 Juni 2024,
praktikan menyadari bahwa dalam penulisan ini masih jauh dari kesempurnaan,
hal ini disebabkan karena pengetahuan dan pengalaman yang praktikan miliki
masih terbatas. Untuk itu praktikan menerima kritik dan saran yang membangun
dalam penulisan Skripsi ini, guna meningkatkan kemampuan dan pengetahuan

praktikan dan semoga bermanfaat bagi semua pihak yang membaca Skripsi ini.

Selesainya Penulisan Skripsi ini, tidak luput dari bantuan serta motivasi dan
partisipasi dari semua pihak, untuk itu dengan segala kerendahan hati, praktikan
menyampaikan banyak terima kasih kepada :

1. Bapak Dr. Kunkunrat, M.Si. selaku dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Iimu

Politik, dan Vera Hermawan S.I.Kom.,M.I.Kom. Selaku ketua jurusan lImu

Komunikasi, yang telah menyelenggarakan dan memberikan kesempatan bagi

para mahasiswa untuk melaksanakan Skripsi.



2. Bapak Dr H. Rasman Sonjaya S.Sos.,Msi. selaku Dosen Wali dan selaku
dosen pembimbing, yang selalu meluangkan waktunya dan membimbing
mahasiswa hingga Skripsi ini selesai.

3. Seluruh Staff Dosen Jurusan Ilmu Komunikasi Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Pasundan.

4. Kepada kedua orang tua tercinta, Ibu dan Ayah karena tak pernah henti selalu

memberikan doa serta dukungan untuk saya.

Semoga seluruh kebaikan yang telah diberikan mendapat balasan yang
melimpah oleh Allah SWT. Peneliti berharap semoga laporan Skripsi ini
dapat bermanfaat khususnya bagi Peneliti dan umumnya bagi rekan - rekan

yang melakukan penelitian yang sejenis.

Atas perhatian dari segala pihak yang telah membantu praktikan dalam

penyusunan laporan penelitian ini, Praktikan ucapkan terima kasih.

Wassalamualaikum Wr. Wh.

Bandung, 22 Mei 2024

Bevan Ghifarri Azarya



