
 

210 

DAFTAR PUSTAKA 

Agustini, Putri., et al. 2022. Peran  Sumber  Daya  manusia  Dalam  Meningkatkan  

Kinerja Karyawan ODP Sekertariat DPRD Provinsi Sumatera Selatan. 

Jurnal Ilmiah Mahasiswa Perbankan Syariah (JIMPA). Vol. 2, No. 1 Hal 

111. 

 

Aisyah, Ratu Nur., & Sarah Handayani. 2023. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Stress Kerja Pada Perawat Akibat Beban Kerja Yang Tinggi. (J-KESMAS) 

Jurnal Kesehatan Masyarakat Vol. 09 No. 2 

 

Amelia, Anika., Khoirul Ardani Manurung., & M. Daffa Baihaqi Purnomo. 2022. 

Peranan Manajemen Sumber Daya Manusia dalam Organisasi. Mimbar 

Kampus: Jurnal Pendidikan dan Agama Islam. Vol. 21 No. 2 

 

Ananda, Mega Selly., Muhammad Wadud., & Susi Handayani. 2021. Pengaruh 

Beban Kerja dan Lingkungan Kerja Terhadap Stres Kerja Pada Karyawan 

PT. Kereta Api Indonesia (Persero) Divisi Regional IV Tanjungkarang. 

Jurnal Bisnis, Manajemen dan Ekonomi. Vol. 2 No.4 Hal 56. 

 

Ariyanto, Ovi Yuna., & Wahyu Prabawati Putri Handayani. 2021. Pengaruh Konflik 

Interpersonal, Beban Kerja, Mutasi, Dan Komunikasi Terhadap Stres Kerja 

Pegawai Sekretariat Dprd Kabupaten Madiun. JRMA: Jurnal Riset 

Manajemen dan Akuntansi. Vol. 09 No. 02 Hal 98. 

 

Arsanti, Dani., Susi Widjajani., & Nenden Nur Annisa. 2024. Pengaruh Beban 

Kerja Dan Work Family Conflict terhadap Stres Kerja (Studi Pada 

Karyawan Perumda Air Minum Tirta Perwitasari Kabupaten Purworejo). 

Jurnal Volatilitas. Vol.6 No.1 Hal 37. 

 

Azizi, Putri., Ai Elis Karlinda., & Mardhatila Fitri Sopali. 2021. Pengaruh budaya 

organisasi, pengembangan karir dan self efficacy terhadap kinerja karyawan 

pada PT. Pos Padang. Journal of Information System, Applied, Management, 

Accounting and Research (JISAMAR). Vol. 5 No. 3. 

 

Batubara, Gabriel Saulina., & Ferryal Abadi., 2022. Pengaruh Beban Kerja dan 

Dukungan Rekan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan dengan Stres Kerja 

sebagai Variabel Intervening. Sibatik Journa.l Vol. 1 No.11. Hal 634. 

 

Damayanti, Mayang Kusuma., Nadiarani Anindita., & Fandi Ahmad. 2023. 

Employee Need’s Planning Based On Workload Analysis Through The Fte 

(Full Time Equivalent) Method In Government Institution. Civil Service. 

Vol. 17 No.1 Hal 1-13. 



211 

 

 

 

 

Darmawan, Muhammad Ibnu., & Dewi Pujiani. 2020.  Pengaruh Mutasi Dan 

Kompensasi Terhadap Kinerja Pegawai Pt Kereta Api Indonesia (Persero) 

Unit Operasional Di Daop 6 Yogyakarta. Jurnal Penelitian dan Kajian 

Ilmiah Fakultas Ekonomi Universitas Surakarta. Vol.18 No.4 Hal 327-378. 

 

Djajasinga, Nico Djundharto., et al. 2023. Manajemen Sumber Daya Manusia. CV 

Rey Media Grafika. 

 

Ellyzar, Nova., Mukhlis Yunus., & Amri. 2019. Pengaruh Mutasi Kerja, Beban 

Kerja, dan Konflik Interpersonal Terhadap Stress Kerja Serta Dampaknya 

Pada Kinerja Pegawai BPKP Perwakilan Provinsi Aceh. Jurnal Magister 

Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Unsyiah. Vol. 18 No.3 Hal.78. 

 

Fenetruma, Zaenab. 2021. Pengaruh Tingkat Pendidikan, Motivasi Kerja Dan 

Fasilitas Kerja Dalam Organisasi Terhadap Kinerja Pegawai (Studi Kasus 

Pada Dinas Pertanian Kabupaten Mappi). JMPIS: Jurnal Manajemen 

Pendidikan dan Ilmu Sosial. Vol. 2 No. 2 

 

Firmansyah. 2023. Pelaksanaan Mutasi Pegawai Di Kantor Pelayanan Kekayaan 

Negara dan Lelang (KPKNL) Makassar.  

 

Ghosh, P. P. 2021. Principles and Practices of Management. New Delhi: University 

Science Press. 

 

H., Aswahyuddin., Arisyahidin., & Sri Wahyuni Mega Hastuti. 2023. Pengaruh 

Evaluasi Kinerja, Kompensasi Kinerja, Beban Kerja Terhadap Kinerja 

Pegawai Dengan Motivasi Sebagai Variabel Intervening Pada KPP Pratama 

Pare. Jurnal Otonomi Vol. 23 No. 2 

 

Handoko, T. Hani. 2022. Manajemen Edisi 2. Jurnal Manajemen. Vol. 3 No.2. 

 

Hermawan, Eric. 2022. Pengaruh Lingkungan Kerja, Stres Kerja, dan Beban Kerja 

Terhadap Kinerja PT. Sakti Mobile Jakarta. Jurnal Kajian Ilmiah. Vol. 22 

No. 2 Hal 175. 

 

Husain, Anggriani. 2022. Pengaruh Mutasi Kerja dan Beban Kerja terhadap Kinerja 

Pegawai. Jurnal Kajian Ekonomi dan Bisnis. Vol. 15 No. 1 Hal 1-8. 

 

Ichsan, Reza Nurul., et al. 2021. Bahan Ajar Manajemen Sumber Daya Manusia 

(MSDM). CV. Sentosa Deli Mandiri. 



212 

 

 

 

 

Issalillah, Fayola., & Sri Wahyuni. 2021. Analisis Hubungan Stres Kerja dan 

Kinerja Karyawan. Jurnal Ilmu Manajemen. Vol. 1 No.1 Hal 2. 

 

Iswahyudi, Muhammad Subhan., et al. 2023. Dasar-dasar Manajemen Sumber 

Daya Manusia: Panduan Mengelola Organisasi Publik dan Bisnis Menuju 

Kesuksesan di Era Digital. PT. Sonpedia Publishing Indonesia. 

 

Janitra, Alisha. 2023. Strategi Manajemen TVRI Sport dalam Upaya Meningkatkan 

Kualitas Program.  

 

Jannah, Miftahul. 2021. Manajemen Sumber Daya Manusia. Jurnal Ilmiah: 

OSF.IO/753jr 

 

Jen, Valentines., & Kurnia W. Andani. 2021. Pengaruh Kepemimpinan, 

Pengembangan Karir Dan Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Bank Commonwealth Jakarta. Jurnal Manajerial dan Kewirausahaan. Vol. 

3 No. 2 

 

Juanim. 2020. Analisis Jalur Dalam Riset Pemasaran Pengolahan Data SPSS & 

LISREL 

 

Khintani, Violyn Sagita., Ediwar., & Sriyanto. 2023. Manajemen dalam 

Pertunjukan Sanggar Seni di Kota Sawahlunto. Journal of Innovation 

Research and Knowledge. Vol.3 No.2 

 

Maisura., Win Konad. 2023. Pengaruh Mutasi Kerja, Beban Kerja dan Konflik 

Interpersonal terhadap Kinerja Pegawai Kantor Kecamatan Peusangan 

Kabupaten Bireuen. Sing Kite Journal. Vol. 2 No. 1 Hal 34. 

 

Mahawati, Erni., et al. 2021. Analisis Beban Kerja dan Produktivitas Kerja. Yayasan 

Kita Menulis. 

 

Mangkunegara. 2021. Manajemen Sumber Daya Manusia Perusahaan. Remaja 

Rosdakarya. 

 

Marini, Tiara., & Alisman. 2023. The Influence Of Job Mutations And Position 

Promotions On Employees' Work Spirit At State Savings Bank KCPS 

Meulaboh. ECONOMIC: Journal Economic and Business. Vol. 2 No. 4 

 



213 

 

 

 

 

Mea, Maria Helena Carolinda Dua. 2022. Rotasi dan Mutasi pada Kinerja 

Karyawan. Jurnal Keuangan dan Bisnis. Vol. 10 No. 2 Hal 33-45. 

 

Medah, Mardiana Henderika., John E. H. J. FoEh., & Henny A. Manafe. 2023. 

Pengaruh Motivasi, Mutasi dan Kualitas Pelayanan Publik terhadap Kinerja 

Pegawai Melalui Kepuasan Kerja sebagai Variabel Intervening (Literature 

Review Manajemen Sumber Daya Manusia). JIMT: Jurnal Ilmu 

Manajemen Terapan. Vol.4 No.4 

 

Mikey Riznanda, Winno., & Damajanti Kusumadewi. 2023. Hubungan Beban 

Kerja dengan Stres Kerja pada Karyawan Divisi Produksi PT. X. Character: 

Jurnal Penelitian Psikologi. Vol. 10, No.03 Hal 794. 

 

Musriyana.,  Junita Lubis. 2019. Pengaruh Mutasi Kerja, Beban Kerja dan Konfik 

Interpesonal Terhadap Stres Kerja Karyawan PT. Citra Sawit Mandiri Pasar 

Tiga Panai Tengah Kabupaten Labuhan Batu. Informatika : Jurnal Ilmiah 

Fakultas Sains dan Teknologi, Universitas Labuhanbatu. Vol.7 No.2 Hal 80-

81. 

 

Nafs, Tazkiatun. 2020. Pengaruh Beban Kerja terhadap Stres Kerja pada Guru 

Tahfidz di Pesantren Terpadu Darul Qur’an Mulia. Acta Phychologia. Vol. 

2 No. 2 

 

Noviansyah,. Ervin Mardalena. 2021. Pengaruh Mutasi Dan Beban Kerja Terhadap 

Prestasi Kerja Karyawan Pada PT. Bank BRI Cabang Baturaja (Persero) 

TBK. Forum  Bisnis  Dan  Kewirausahaan Jurnal  Ilmiah  STIE  MDP. Vol. 

10 No. 2 Hal 117. 

 

Parida, Ida. 2023. Pengaruh Mutasi dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja dengan 

Motivasi sebagai Variabel Intervening pada PT. Pegadaian Area Jambi.  

 

Prasety o, Dimas., & Febrianur Ibnu Fitroh Sukono. 2023. Pengaruh Manajemen 

Talenta, Work Life Balance, Dan Stress Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 

Millenial Di Point Coffee Se-Kota Semarang. Journal of Economics and 

Business. Vol. 12 No. 4 Hal 2167. 

 

Prihatini, Apriatni Endang., & Reni Shinta Dewi. 2021. Buku Ajar: Azas-Azas 

Manajemen. CV. Istana Agency, Istana Publishing. 

 

Puspita, Silvi. 2020. Pengaruh Konflik Kerja, Stres Kerja, Dan Kompetensi 

Karyawan Terhadap Kinerja Karyawan.  



214 

 

 

 

 

Radiah, Isyatir. 2023. Pengaruh Disiplin Kerja Dan Stres Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Merak Jaya Beton Mojokerto. Jurnal Management. Vol.18 

No.5 

 

Rahmadanty, Indy. 2023. Pengaruh Mutasi terhadap Semangat Kerja Pegawai di 

Pusdiklat IR. H. Djuanda PT. Kereta Api Indonesia (Persero) Bandung.  

 

Rahmadini, Aulia. 2022. Pengaruh Mutasi Kerja dan Konflik Interpersonal terhadap 

Stress Kerja Pegawai Kementerian Investasi (BKPM). Jurnal Universitas 

Muhammadiyah Prof. Dr. HAMKA. 

 

Rapareni, Yussi. 2020. Pengaruh Promosi Jabatan Dan Mutasi Terhadap Motivasi 

Kerja Karyawan/Ti Di Divisi SDM PT PSP. Jurnal EKOBIS Kajian 

Ekonomi dan Bisnis. Vol. 3 No. 2. 

 

Ricadson Purba, Rafles. 2020. Determinasi Kepuasan Kerja Dan Kinerja Pegawai: 

Analisis Mutasi Pegawai Dan Penempatan Pegawai (Literature Review 

Manajemen Sumberdaya Manusia). JIMT: Jurnal Ilmu Manajemen 

Terapan. Vol 2 Issue 2 Hal 255. 

 

Riznanda, Winno Mikey., & Damajanti Kusumadewi. 2023. Hubungan Beban 

Kerja dengan Stres Kerja pada Karyawan Divisi Produksi PT. X. Character: 

Jurnal Penelitian Psikologi. Vol. 10 No. 3 

 

Robbins, S. P., & Coulter, M. 2020. Manajemen, Jilid 1 Edisi 13, Alih. Bahasa: Bob 

Sabran Dan Devri Bardani P, Erlangga, Jakarta. 

 

Safitri, Hety Umriyani. 2020. Hubungan Beban Kerja dengan Stres Kerja. 

Psikoborneo. Vol. 8 No. 2. 

 

Salehah, Annisa. 2020. Manajemen Kearsipan Dalam Ketatausahaan Di Min 3 

Pringsewu. Jurnal Fakultas Tarbiyah Dan Keguruan Universitas Islam 

Negeri Raden Intan Lampung. Vol.1 No.2 Hal 4-11. 

 

Samosir, Erina Safitri., & Wasiman. 2024. Pengaruh Disiplin Kerja, Rotasi Kerja, 

dan Stress Kerja terhadap Produktivitas Kerja Karyawan PT Excelitas 

Technologies Batam. Scientia Journal: Jurnal Ilmiah Mahasiswa. E-

issn:2714-593x 

 



215 

 

 

 

 

Santoso, Marcella Devina. 2022. Pengaruh Stres Kerja, Beban Kerja, Dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pt. Daiyaplas Semarang. E-

QIEN Ekonomi Bisnis Manajemen, Universitas Stikubank. Vol. 11 No.1 

 

Santoso, Muhammad Rendi., & Sri Widodo. 2022. Pengaruh Beban Kerja Dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Dinas Perhubungan 

Provinsi DKI Jakarta. Jurnal Ilmiah M-Progress. Vol. 12 No. 1 

 

Saputra, Farhan,. et al. 2023. Determinasi Kinerja Karyawan: Analisis Lingkungan 

Kerja, Beban Kerjadan Kepemimpinan pada PT Graha Sarana Duta. 

JURMA: Jurnal Riset Manajemen. Vol.1 No.3 Hal 337. 

 

Sarani, Ratinia. 2023. Pengaruh Kebahagiaan di Tempat Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan di PT Yupi Bogor. AJUP: Arus Jurnal Pendidikan. Vol. 3 No. 2 

 

Sedarmayanti., Irene Melati Carlita., & Arshad Rahmanidal. 2021. Pengaruh 

Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Customer Care yang Menerapkan Work 

from Home Di Bidang Kesehatan. SYNTAX LITERATE: Jurnal Ilmiah 

Indonesia. Vol. 6 No. 4 

 

Sidadolog, Muhammad Taufiq Assyauri., Syaiful Bahri, & Sjahril Effendy 

Pasaribu. 2022. Pengaruh Beban Kerja, Stres Kerja Dan Mutasi Terhadap 

Kinerja  Pegawai Pada Sekretariat Daerah (Study Kasus Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah dan Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah) 

Kabupaten Labuhanbatu Utara. Jurnal Pendidikan Dan Pengabdian 

Masyarakat. Vol. 2, No. 1 Hal. 27. 

 

Silaen, Novia Ruth,. et al. 2021. Kinerja Karyawan. Widina Bhakti Persada, 

Bandung. 

 

Simamora, Henry. 2021. Manajemen Sumber Daya Manusia. Jurnal Tepak 

Manajemen Bisnis. 

 

Steven, Hartono Jessie., & Arif Partono Prasetio. 2020. Pengaruh Stres Kerja Dan 

Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan. Jurnal Penelitian Ipteks. Vol. 

5 No. 1. 

 

Suardinatha, I Kadek Anom,. I Gede Putu Kawiana., & Putu Herny Susanti. 2023. 

Effect of Workload and Position Mutations on Performance with Work 

Motivation as An Interverning Variable at Bintara Polri Polres West 

Lombok. Sinomics Journal. Vol. 2 No. 3 Hal. 13. 



216 

 

 

 

 

Sugiyono. 2020. 2022. 2023. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. 

Edisi kedua. Alfabeta. Bandung. 

 

Sulastri & Onsardi. 2020. Pengaruh  Stress  Kerja  dan  Beban  Kerja Terhadap  

Kinerja  Karyawan. Journal of Management and Bussines (JOMB). Vol. 2 

No. 1 Hal. 8. 

 

Sulfian, M. Rian., 2022. Pengaruh stres kerja terhadap kinerja karyawan melalui 

kepuasan kerja dan turnover intention pada pt. Bank tabungan negara 

(Persero) Tbk Cabang Makassar. 

 

Surajiyo., Nasruddin., & Herman Pahlevi. 2020. Penelitian Sumber Daya Manusia, 

Pengertian, Teori dan Aplikasi. CV BUDI UTAMA. 

 

Suryani, Ni Kadek., et al. 2021. Pengantar Manajemen dan Bisnis. Widina Bhakti 

Persada, Bandung. 

 

Tamara, Isty Sopie. 2023. Pengaruh Konflik Kerja Dan Stres Kerja Terhadap 

Kinerja Pegawai Dikantor Camat Secanggang Kabupaten Langkat. 

 

Tewal, Bernhard., Pinkan Kaat., & Irvan Trang. 2022. Pengaruh Stres Kerja, 

Lingkungan Kerja Dan Kepercayaan Diri Terhadap Kinerja Karyawan Pada 

PT.Royal Coconut Airmadidi. Jurnal EMBA: Jurnal Riset Ekonomi, 

Manajemen, Bisnis dan Akuntansi. Vol. 10 No. 1 

 

Tumini., Jonni Hendra., & Yusroniah. 2022. Pengaruh Mutasi Dan Beban Kerja 

Terhadap Kinerja Dengan Motivasi Sebagai Variabel Intervening pada 

Karyawan Kantor KPU Kabupaten Probolinggo. Jurnal Ekonomi. Vol.18 

No.2 Hal.53. 

 

Umiyati, Hesti,. et al. 2022. MSDM Dalam Organisasi. Widina Bhakti Persada 

Bandung. 

 

Vanchapo, A. R. 2020. Beban Kerja Dan Stres Kerja. pertama. ed. Arsalan Namira. 

Pasuruan, Jawa Timur: CV. Penerbit Qiara media. 

 

Waani, Irene., Indrie D. Palendeng., & Genita G. Lumintang. 2022. Effect Of Work 

Stress And Workload on the performance of female employees of PT. Tropica 

Coco Prima. Jurnal EMBA. Vol. 11 No. 4 



217 

 

 

 

 

Yosiana., Adya Hermawati., & Muchlis H. Mas’ud. 2020. The Analysis of Workload 

and Work Environment on Nurse Performance with Job Stress as Mediation 

Variable. Journal of Socioeconomics and Development. Vol. 3, No. 1 Hal. 

3. 


