
 
 

 
 

PERLINDUNGAN KONSUMEN YANG DIRUGIKAN DALAM 

JUAL BELI ONLINE BERBASIS APLIKASI GRAB KIOS 

BERDASARKAN UNDANG-UNDANG NO 8 TAHUN 1999 

TENTANG PERLINDUNGAN KONSUMEN 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat guna mencapai gelar sarjana hukum 

Disusun Oleh 

Nama   : Mohamad Firza Alfarisi Zulfikar  

NPM    : 171000267  

Program Kekhususan : Hukum Perdata 

 

Dibawah Bimbingan 

DR. FIRMAN TURMANTARA ENDIPRADJA., S.H., S.SOS., M.HUM 

NIPY: 151.100.75 

 

 

 

 

FAKULTAS HUKUM 

UNIVERSITAS PASUNDAN BANDUNG 

2024


