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ABSTRAK 

PT X adalah perusahaan yang bergerak di bidang industri produksi inti cetakan pasir atau 

Shell Core untuk industri pengecoran komponen parts automotive di mana data perencanaan 

produksi hanya disimpan pada sebuah buku besar atau dokumen terpisah, belum terorganisir. 

Hal tersebut mengakibatkan terhambatnya kegiatan monitoring pada perusahaan. Dalam 

skripsi ini dikembangkan sistem monitoring untuk membantu perusahaan agar pelaksanaan 

produksi sesuai dengan perencanaan. Sistem ini dibuat menggunakan teknologi informasi 

dan komunikasi supaya dapat diakses oleh pihak manajemen dimanapun dan kapanpun. Dari 

proses bisnis kemudian dirancang struktur data seperti data pelanggan, pesanan, jenis 

produk, jenis mesin, mesin, shift, overtime dan data yang dibutuhkan untuk mengembangkan 

sistem ini. Struktur data akan menyimpan dan mengatur data secara efisien dan terorganisir. 

Dari skripsi ini telah dihasilkan sebuah aplikasi sistem monitoring progres pemenuhan 

pesanan di industri inti cetakan pasir PT X. Progres pemenuhan pesanan dapat diketahui 

dengan membandingkan data jumlah pesanan dan data produk yang telah dikirim ke 

pelanggan. Aplikasi ini berbasis web agar dapat diakses menggunakan perangkat mobile 

sehingga dapat digunakan oleh manajemen dimanapun dan kapanpun berada serta dapat 

mengetahui proses produksi secara realtime. 

  



 

 

ABSTRACT 

PT X is a company engaged in the production of mold core or Shell Core for the casting 

industry of automotive parts components where production planning data is only stored in a 

ledger or separate document, not yet organized. This has hampered monitoring activities in 

the company. In this thesis, a monitoring system is developed to help the implementation of 

production in accordance with the plan.  This system is made using information and 

communication technology so that it can be accessed by management anywhere and anytime. 

From the business process, data structures such as customer data, orders, product types, 

machine types, machines, shifts, overtime and data needed to develop this system are 

designed. The data structure will store and organize data in an efficient and organized 

manner. From this thesis, a system application for monitoring the progress of order 

fulfillment in the sand mold core industry of PT X has been produced. The progress of order 

fulfillment can be known by comparing data on the number of orders and data on products 

that have been sent to customers. This application is web-based so that it can be accessed 

using a mobile device so that it can be used by management wherever and whenever they 

are and can find out the production process in real time. 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         



 

 

 BAB I PENDAHULUAN 

1. Latar Belakang 

Perkembangan teknologi saat ini telah merambah hampir ke semua aspek kehidupan 

manusia [1]. Salah satu contoh perkembangan teknologi yaitu keberadaan komputer dan 

jaringan internet yang saat ini sangat mudah untuk diakses. Berkat kemudahan itu, komputer 

yang awalnya hanya digunakan untuk mengakses data yang terbatas, sekarang komputer 

mampu mengakses data dan mengolah data dari berbagai kondisi. Hal tersebut dapat terjadi 

berkat adanya jaringan internet [2].  

Penerapan teknologi saat ini begitu luas salah satunya pada bidang industri. Penerapan 

teknologi komputer dan jaringan internet di indutsri dapat berupa sistem monitoring atau 

pemantauan yang dapat dilakukan secara otomatis. Sistem tersebut dapat diakses dari jarak 

jauh melalui aplikasi berbasis komputer. Penerapan sistem monitoring di industri bermanfaat 

signifikan dalam efisiensi operasional, pemantauan suatu aktivitas, dan pengendalian proses 

agar sesuai standar yang telah ditetapkan oleh perusahaan. 

PT X adalah sebuah perusahaan yang berfokus pada produksi shell core untuk industri 

pengecoran komponen otomotif [3]. Pada saat ini data progres pemenuhan pesanan di PT X  

hanya tercatat secara manual pada sebuah buku. Data yang didapat merupakan data yang 

tidak saling berkaitan. Resiko kehilangan data dan perulangan data yang tidak diperlukan 

sering terjadi. Perulangan data tidak perlu yang dimaksud adalah adanya proses pengulangan 

penginputan data yang sama untuk proses yang berbeda. Hal ini menyebabkan perusahaan 

kesulitan dan membutuhkan waktu yang cukup lama untuk mengambil keputusan menerima 

atau menolak pesanan. Oleh karena itu, diperlukan penerapan teknologi sistem informasi 

untuk mengetahui pemenuhan pesanan agar dapat mengambil keputusan dengan cepat untuk 

menerima atau menolak pesanan pelanggan [4]. 

Berdasarkan uraian masalah yang telah dijabarkan, skripsi ini mengupayakan untuk 

mengembangkan sebuah program untuk memantau progres pemenuhan pesanan di PT X. 

Pemantauan dilakukan secara otomatis oleh sistem monitoring. Progres pemenuhan pesanan 

dapat diketahui dengan membandingkan data jumlah pesanan dan data produk yang telah 

dikirim ke pelanggan. Program antarmuka dibuat menggunakan program PHP, semua data 

tersimpan di database pada aplikasi HeidiSQL. Data yang telah tersimpan di database 

kemudian diolah dengan program Python. Program ini dapat diakses melalui jaringan 



 

 

internet dari lokasi manapun pengguna berada, bahkan memungkinkan pengguna memantau 

dari jarak yang jauh [5]. Sistem monitoring akan melakukan proses pengumpulan data yang 

telah ditentukan. Data tersebut dapat dianalisis untuk segera diambil tindakan apabila terjadi 

penyimpangan. Kemudian data tersebut dijadikan bahan analisa terhadap aktivitas produksi. 

Pengambilan data pada umumnya dilakukan secara real-time [6]. 

2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukan sebelumnya, rumusan masalah pada 

skripsi ini adalah bagaimana membuat program untuk memantau progres pemenuhan 

pesanan di PT X secara sederhana, mudah, dan realtime.   

3. Tujuan  

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah di atas, tujuan yang ingin dicapai pada 

skripsi ini adalah mengembangkan program pemantau progres pemenuhan pesanan di PT X 

secara sederhana, mudah, dan realtime. 

4. Manfaat 

Skripsi ini diharapkan memberikan manfaat yang signifikan dalam perancangan dan 

pembuatan program untuk memantau progres pemenuhan pesanan di PT X secara sederhana, 

mudah, dan realtime. Hasil program yang diperoleh dari skripsi ini dapat menjadi acuan yang 

berguna untuk mengembangan program selanjutnya. 

5. Lingkup Penelitian 

Agar pembahasan skripsi ini lebih fokus, diperlukan batasan masalah. Masalah yang akan 

dibahas dalam skripsi ini adalah sebagai berikut: 

 Menganalisis proses bisnis untuk memahami aliran material dan aliran informasi pada 

perusahaan, 

 Membuat model struktur data, 

 Membuat program antar muka pemantauan progres pemenuhan pesanan di PT X secara 

sederhana, mudah, dan realtime, 

 Monitoring data dalam penelitian ini berfokus pada monitoring data pesanan, data 

pengiriman, dan data ekspedisi, untuk mengetahui progres pemenuhan pesanan.  



 

 

 Melakukan uji coba aplikasi berbasis web. 

6. Sistemantika Penulisan 

Pembahasan dan penyajian laporan skripsi ini disusun dalam 5 bab dan disertai dengan 

lampiran – lampiran. Beberapa bab yang dibahas meliputi pendahuluan, studi literatur, 

metodologi penelitian, analisis hasil dan pembahasan, kesimpulan dan saran, daftar pustaka 

serta lampiran. 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini dibahas tentang latar belakang yang menjadi permasalahan secara umum dan 

khusus skripsi ini dilakukan, rumusan masalah penelitian, tujuan, batasan masalah, manfaat, 

lingkup penelitian dan sistematika penulisan. 

BAB II STUDI LITERATUR 

Pada bab ini dibahas tentang beberapa penelitian dan teori yang terdahulu yang berhubungan 

dan mendukung dalam melaksanakan penelitian. Kajian yang dibahas yaitu pengertian 

proses produksi, perencanaan proses produksi, monitoring produksi, industri 4.0 dan sistem 

fisik siber. 

BAB III PENGEMBANGAN PROGRAM PEMANTAUAN PROGRES 

PEMENUHAN PESANAN PADA INDUSTRI INTI CETAKAN PASIR DI PT X  

Pada bab ini dibahas tentang tahapan penelitian, dan tempat penelitian. 

BAB IV ANALISIS HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisikan simulasi pengujian program sistem monitoring. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini dibahas tentang kesimpulan dan saran yang berhubungan dengan 

pengembangan program pemantauan progres pemenuhan pesanan pada industri inti cetakan 

pasir di PT X 

DAFTAR PUSTAKA  



 

 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini dijelaskan kesimpulan dan saran yang berhubungan dengan skripsi 

pengembangan program pemantauan progres pemenuhan pesanan pada industri inti cetakan 

pasir di PT X. 

1. Kesimpulan 

Pengembangan program pemantauan progres pemenuhan pesanan telah berhasi dibuat. 

Pengembangan tersebut meliputi perencanaan sistem monitoring, analisis proses bisnis 

perusahaan, analisis alur proses produksi, membuat struktur model data, dan membuat 

program frontend serta program backend. Pengembangan yang telah dilakukan berjalan 

sesuai dengan rumusan dan tujuan penelitian. Hasil pengembangan program pemantauan 

progres pemenuhan pesanan pada industri inti cetakan pasir di PT X adalah:  

a) Berdasarkan alur proses produksi dan proses bisnis yang telah dianalisis dapat 

diketahui aliran material dan aliran informasi terkait progres pemenuan pesanan 

untuk dibuat model data yang terkait progres pemenuhan pesanan. Beberepa 

model data tersebut yaitu model data pesanan, model data pelanggan, model data 

jenis produk, model data produk, model data pengiriman, dan model data 

ekspedisi, 

b) Program frontend menggunakan bahasa pemograman Hypertext PreProcessor 

(PHP). Program backend menggunakan aplikasi Python, dan aplikasi HeidiSQL 

untuk menyimpan data, 

c) Program monitoring yang berhasil dibuat membantu perusahaan mengetahui 

kondisi progres pemenuhan pesanan secara realtime, 

d) Program monitoring yang berhasil dibuat membantu perusahaan memantau 

progres pemenuhan pesanan dari jarak yang jauh, 

e) Program monitoring yang berhasil dibuat membantu perusahaan memantau 

jumlah produk yang belum dikirim, 

f) Program monitoring yang berhasil dibuat membantu perusahaan memantau 

armada yang belum berangkat, armada yang sudah berangkat dan kedatangan 

armada. 



 

 

g) Program monitoring yang berhasil dibuat membantu perusahaan memantau 

produk yang telah lolos pemeriksaan quality control, 

h) Program monitoring yang berhasil dibuat membantu perusahaan membuat label 

produk yang telah lolos pemeriksaan quality control secara otomatis, 

i) Program monitoring yang berhasil dibuat membantu perusahaan membuat paket 

pengiriman secara otomatis, dan 

j) Program monitoring yang berhasil dibuat membantu perusahaan membuat surat 

jalan armada yang mengirim ekspedisi ke lokasi pengiriman secara otomatis. 

2. Saran 

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan menunjukkan hasil yang sesuai dengan kondisi 

lapangan di PT X, namun terdapat beberapa saran yang kiranya perlu untuk dilakukan. 

Beberapa saran tersebut adalah penambahkan fitur untuk memantau ketersediaan bahan 

baku, dan ketersediaan tempat penyimpanan. Hal ini dapat membantu dalam pemantauan 

jumlah bahan baku yang dapat dijadikan produk, dan memantau ketersediaan tempat 

penyimpanan produk yang akan dikirim.  
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