KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur hanya bagi Tuhan Yesus Kristus, oleh karena
anugerah-Nya yang melimpah, kemurahan dan kasih setia yang besar akhirnya penulis
dapat menyelesaikan penulisan skripsi yang berjudul “PENGARUH MOTIVASI
KERJA DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT.
JALUR MANDIRI UTAMA KOTA BANDUNG” .

Skripsi ini diajukan untuk memenuhi salah satu syarat dalam menempuh ujian
akhir Strata Satu (S1) pada Program Studi Administrasi Bisnis Fakultas [lmu Sosial dan
Ilmu Politik UNiversitas Pasundan Bandung. Selama proses penelitian tentunya masih
banyak ditemukan kendala dan hambatan, namun hal tersebut dapat dilalui berkat
bantuan, bimbingan serta doa dari berbagai pihak akhirnya skripsi ini dapat terselesaikan
dengan baik

Dalam kesempatan ini penulis ingin mengucapkan banyak terima kasih kepada
yang terhormat Ibu Dr. Latifah Adnani, S.H., M.Si selaku Dosen Pembimbing yang
telah meluangkan waktu, pikiran dan tenaganya untuk memberikan masukan yang sangat
membantu dan berharga serta petunjuk selama proses penyusunan skripsi.

Pada kesempatan ini juga penulis ingin mengucapkan terima kasih dan rasa hormat yang

tinggi kepada :

1. Bapak Prof. Dr. H. Azhar Affandi, S.E., M.Sc. selaku Rektor Universitas Pasundan.

2. Bapak Dr. Kunkurat, M. Si. selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Pasundan.

3. Bapak Dr. Rasman Sanjaya., M. Si. selaku Wakil Dekan Belmawabud Fakultas Ilmu

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan.
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Ibu Dr. Mira Rosana., M. Pd. selaku Wakil Dekan Perkesit Fakultas Ilmu Sosial dan
[lmu Politik Universitas Pasundan.

Ibu Dr. Ida Hindrasah S. Sos., M.M., M.Si. selaku Wakil Dekan P2ikerfun Fakultas
[lmu Sosial dan IImu Politik Universitas Pasundan.

Ibu Dr.Siti Patimah., SE., M.Si. selaku Ketua Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis
Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan.

Ibu Dr. Yanti Purwanti, S.Sos., M.Si. selaku Sekretaris Program IImu Administrasi
Bisnis Fakultas [lmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan.

Ibu Dr. Trisa Nur Kania, M.Si. selaku Ketua Koordinator Laboratorium Program
Studi Ilmu Administrasi Bisnis Fakultas [lmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas
Pasundan.

Bapak Prof. Dr. Ir Maun Jamaludin M. Si. dan Ibu Dr. Trisa Nur Kania, M.Si. selaku
Dosen Penguji

Seluruh Bapak/Ibu Dosen Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas
Pasundan.

Seluruh Bagian Staff Prodi Ilmu Administrasi Bisnis dan Fakultas Ilmu Sosial dan

IImu Politik.

Penulis dalam kesempatan ini juga ingin menyampaikan rasa terima kasih kepada :

. For Holy Spirit, sumber segala ilham selama penulisan ini, sumber pengetahuan

utama, sumber inspirasi, sumber kekuatan, sumber sukacita, kepada Dia, Yesus, dan
Allah Bapa di Surga, the Only Wise God, kemuliaan selama-lamanya.
Seluruh karyawan PT. Jalur Mandiri Utama Kota Bandung terimakasih sebesar-

besarnya atas pengalaman dan pengetahuan yang telah diberikan
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. Kedua Orangtua Bapak Sahat Halomoan Sirait dan Mama Suryana Sihombing

terimakasih atas perjuangan dan pengorbanan tanpa harap balas serta cinta kasih
sayang tanpa batas yang selalu diberikan serta doa-doa, dukungan moral dan materil
sehingga penulis dapat menyelesaikan studi hingga mendapat gelar sarjana.

Saudara terkasih (Kaka lou, Abang jo, dan adik emy) yang selalu menyayangi,
mendoakan, memberikan perhatian, dan menghibur hingga saya dapat menyelesaikan
skripsi ini.

Sahabat yang seperti saudara (Septiriani Nur Fajrilah dan Seftyany Indriyan Andika)
yang selalu memotivasi dan percaya kepada saya bahwa saya mampu menyelesaikan
skripsi terimakasih karena selalu ada disaat susah maupun senang.

Kumpulan Ibu- Ibu Komplek (Trian, Sefty, Rina, Vina, Tarisa, Saniah), terima kasih
untuk warna warni kenangan di dunia perkuliahan yang tidak akan pernah saya
lupakan.

Sahabat tercinta dari zaman orok (Ina, Bela, Manda, Meiti) terimakasih atas cinta
kasih, motivasi, kebaikan, serta kepercayaan yang besar bahwa saya mampu melewati
masa skripsi ini dengan baik.

Teman- teman Bandung Sangatta (Marsya, Manda, Dina, Mutiara, Yolanda, Nadine)
yang telah menjadi saudara seiman selama di bandung terima kasih atas perhatian,
nasihat, serta dukungan yang selalu dilontarkan sehingga penulis dapat menyelesaikan
skripsi ini tepat waktu

Kareski Fam (Ina, Adel, Olo, Meiti, Wasti, Becca, Ica, Aca, Eya, Hennoch, Riswan,
Jemmy, Anka, Gerin, Welly) walaupun jarak memisahkan kita semua tapi hati kita
tetap dekat ya guys, Love you all

Teman- teman Angkatan 2020 jurusan Ilmu Administrasi Bisnis yang memberikan

pengalaman dan kenangan yang tidak terlupakan .
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11. Semua orang yang terlibat dalam pembuatan skripsi ini, yang tidak dapat disebutkan

satu persatu.
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