ABSTRAK

Sebagai salah satu perusahaan ritel fashion terbesar di dunia, H&M telah
memperluas operasinya ke berbagai negara berkembang salah satunya yaitu India
yang merupakan salah satu pusat produksi tekstil global. Meskipun H&M telah
mengimplementasikan berbagai kebijakan untuk meningkatkan kondisi kerja,
masih terdapat berbagai tantangan dalam pemenuhan hak buruh di lapangan. Buruh
seringkali menghadapi masalah seperti upah yang rendah, jam kerja yang
berlebihan serta kondisi kerja yang tidak aman. Selain itu, implementasi kebijakan
seringkali tidak merata di berbagai pabrik pemasok dan tergantung pada tingkat
pengawasan dan tekanan dari H&M. resistensi dari pihak manajemen pabrik dan
kurangnya penegakan hukum yang tegas dari pemerintah setempat menjadi
hambatan utama dalam perbaikan kondisi kerja. Meskipun H&M telah berupaya
untuk memenuhi hak buruh melalui kebijakan dan standar yang diterapkan,
realisasi di lapangan masih memerlukan perbaikan yang signifikan. Diperlukan
kerjasama yang lebih erat antara perusahaan, pemerintah dan organisasi masyarakat
sipil untuk memastikan hak buruh terpenuhi secara menyeluruh. Peningkatan
pengawasan, penegakan hukum yang lebih ketat serta peningkatan dialog sosial
antara pemangku kepentingan sangat diperlukan untuk menciptakan kondisi kerja

yang lebih baik dan berkelanjutan di sektor tekstil India.
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ABSTRACT

As one of the largest fashion retail companies in the world, H&M has
expanded its operations to various developing countries, one of which is India,
which is one of the global textile production centers. Even though H&M has
implemented various policies to improve working conditions, there are still various
challenges in fulfilling labor rights in the field. Workers often face problems such
as low wages, excessive working hours and unsafe working conditions. In addition,
policy implementation is often uneven across supplier factories and depends on the
level of oversight and pressure from H&M. resistance from factory management
and the lack of strict law enforcement from the local government are the main
obstacles to improving working conditions. Even though H&M has made efforts to
fulfill labor rights through implemented policies and standards, the realization on
the ground still requires significant improvement. Closer cooperation between
companies, government and civil society organizations is needed to ensure workers'
rights are fully fulfilled. Increased monitoring, stricter law enforcement and

increased social dialogue between stakeholders are urgently needed to create better

and more sustainable working conditions in the Indian textile sector.
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ABSTRAK

Salaku salah sahiji perusahaan ritel fashion panggedéna di dunya, H&M
parantos ngalegaan operasina ka sababaraha nagara berkembang, salah sahijina
nyaéta India, anu mangrupikeun salah sahiji pusat produksi tékstil global. Sanaos
H&M parantos ngalaksanakeun rupa-rupa kawijakan pikeun ningkatkeun kaayaan
kerja, masih aya rupa-rupa tangtangan dina minuhan hak tanaga kerja di lapangan.
Pagawe sering nyanghareupan masalah sapertos gajih rendah, jam kerja
kaleuleuwihan sareng kaayaan kerja anu teu aman. Salaku tambahan, palaksanaan
kawijakan sering henteu rata di pabrik-pabrik supplier sareng gumantung kana
tingkat pangawasan sareng tekanan ti H&M. résistansi ti manajemén pabrik jeung
kurangna penegak hukum ketat ti pamaréntah lokal mangrupakeun halangan utama
pikeun ngaronjatkeun kaayaan gawé. Sanajan H&M geus usaha pikeun minuhan
hak tanaga gaw¢ ngaliwatan kawijakan jeung standar dilaksanakeun, realisasi dina
kanyataanna masih merlukeun perbaikan signifikan. Gawé babarengan anu leuwih
raket antara pausahaan, pamaréntah jeung organisasi masarakat sipil diperlukeun
pikeun mastikeun hak-hak pagawé kaeusi. Ngaronjat ngawaskeun, penegak hukum
anu langkung ketat sareng ningkat dialog sosial antara pamangku kapentingan anu
diperyogikeun pikeun nyiptakeun kaayaan kerja anu langkung saé sareng langkung

sustainable dina séktor tékstil India.
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