ABSTRAK

Penelitian ini berawal dari ditemukannya permasalahan pada kinerja UMKM.
Masalah dalam penelitian ini adalah rendahnya kinerja UMKM yang disebabkan
oleh rendahnya kompetensi dan kompensasi. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui bagaimana pengaruh kompetensi dan kompensasi terhadap kinerja
UMKM Cempor binaan Dispora Kota Bandung baik secara parsial maupun
simultan. Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif dan verifikatif
dengan jumlah populasi 376 dan jumlah sampel pada penelitian ini sebanyak 79
responden. Metode analisis yang digunakan yaitu menggunakan analisis regresi
linier berganda, analisis korelasi berganda, analisis koefisien determinasi berganda
dan uji hipotesis dengan menggunakan program SPSS 25. Hasil dari penelitian
menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif dan signifikan antara kompetensi
dan kompensasi terhadap kinerja. Besarnya pengaruh kompetensi dan kompensasi
secara simultan memiliki kontribusi pengaruh terhadap kinerja UMKM yaitu
sebesar 85,8% sedangkan sisanya 14,2% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak
diteliti dalam penelitian ini. Kontribusi pengaruh kompetensi terhadap kinerja
adalah sebesar 58,7% dan kontribusi pengaruh kompensasi terhadap kinerja adalah
sebesar 27,1%. Maka dapat disimpulkan bahwa variabel kompetensi memberikan
kontribusi paling dominan terhadap kinerja UMKM binaan Cempor Dispora Kota
Bandung.
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