KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT atas berkat rahmat serta segala
limpahan karunia dan hidayah-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi
yang berjudul “Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian

Produk Mickout Project Pada CV Tiga Perkasa Abadi di Bandung”.

Pada kesempatan ini peneliti ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-
besarnya kepada Ibu Dr. Latifah Adnani SH., M.Si., selaku Dosen Pembimbing
yang telah bersedia meluangkan waktunya, membimbing peneliti dengan sabar,
memberikan banyak masukan, arahan dan motivasi, serta memberikan pemahaman

lebih rinci dan mendalam selama proses penyelesaian skripsi ini.

Peneliti menyadari bahwa dalam proses penyusunan skripsi ini banyak
sekali pthak yang telah membantu peneliti, baik berupa saran, bimbingan, dukungan
dan arahan sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik. Untuk itu, dengan

penuh kerendahan hati dan rasa hormat peneliti mengucapkan terima kasih kepada:

1. Bapak Prof. Dr. Ir. H. Azhar Affandi, S.E., M.Sc. selaku Rektor Universitas
Pasundan.

2. Bapak Dr. Kunkunrat, M.Si, selaku Dekan Fakultas [lmu Sosial dan [lmu Politik
Universitas Pasundan.

3. Bapak Dr. Rasman Sonjaya, S.Sos., M.Si, selaku Wakil Dekan Bidang
Akademik, Kemahasiswaan, Alumni, Agama dan Budaya (Belmawabud)

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan.
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Ibu Dr. Mira Rosana, M.Pd. selaku Wakil Dekan Bidang Perencanaan,
Keuangan, Sumber Daya dan IT (PERKESIT) Fakultas [lmu Sosial dan Ilmu
Politik Universitas Pasundan.

Ibu Dr. Ida Hindarsah, S.Sos, M.M., M.Si, selaku Wakil Dekan Bidang
Penelitian, Pengabdian, Inovasi, Kerjasama dan Fundraising (P2IKERFUN)
Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan.

Ibu Dr. Siti Patimah, SE, M.Si, selaku Ketua Program Studi [lmu Administrasi
Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan.

Ibu Dr. Yanti Purwanti, S.Sos., M.Si, selaku Sekretaris Program Studi [Imu
Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas
Pasundan.

Ibu Dr. Trisa Nur Kania, M.S1, selaku Koordinator Laboratorium Program Studi
Ilmu Administrasi Bisnis Fakultas [lmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas
Pasundan.

Ibu Dr. Nurhayati, S.Sos., M.Si. selaku wali dosen yang telah memberikan
pengarahan dan bimbingan selama peneliti melaksanakan perkuliahan di
Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis Fakultas [lmu Sosial dan [lmu Politik
Universitas Pasundan.

Bapak Prof. Dr. Ir. Maun Jamaludin M.Si, dan Ibu Dr. Trisa Nur Kania M.Si,
selaku dosen penguji, yang telah memberikan masukan berharga dalam
penyempurnaan penelitian ini.

Seluruh Dosen serta Staff Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis Fakultas

Ilmu Sosial dan IImu Politik Universitas Pasundan.
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12. Kepada Ibu Eva Andiani serta Ibu Nonny yang telah memberikan izin untuk

melakukan penelitian di Mickout Project serta memberikan informasi yang

dibutuhkan oleh peneliti.

Pada kesempatan ini pula, peneliti ingin menyampaikan rasa bangga,

bersyukur, dan terima kasih dengan sepenuh hati kepada:

1.

Untuk ibuku tercinta, Mama Yanti, terima kasih atas segala jerih payah dan
keringat yang telah tercurahkan demi mengantarkanku sampai ke jenjang
Sarjana. Terima kasih atas limpahan kasih sayang, dukungan, serta do’a restu
disetiap perjalananku sampai titik ini.

Abah dan Ema yang telah membesarkanku dari kecil, dan senantiasa
melimpahkan dukungan, do’a, serta kasih sayang yang luar biasa kepadaku.
Kakak laki-lakiku Muhammad Bayu Pratama, yang selalu memberikan kasih
sayang, arahan, motivasi serta dukungan yang hebat untukku dan senantiasa
memberikan contoh yang baik untuk adik-adiknya.

Adik sepupu sekaligus sahabat terbaikku, Dea Nur Apraeni Lasmana, terima
kasih telah menjadi sosok yang selalu ada, menjadi pendengar setia, dan
pemberi solusi terbaik. Terima kasih telah menjadi sosok yang selalu
mendukungku dalam keadaan apapun. There is no better friend than a sister,
and there is no better sister than you.

Salah satu sahabat terbaikku Rosi Dayani, yang selalu menemaniku dalam
keadaan susah maupun senang, memberikan dukungan serta bantuan yang luar

biasa dari awal hingga saat ini.
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Sahabat-sahabatku BARPOU LADS (Rosi, Shifa, Sabil, Arini, Rizki, Faiz,
Zaldy, Nanda, Rizmy, Irgi) yang telah menjadi sahabat di masa kualiahku, yang
juga sama-sama sedang berjuang mencapai mimpi. Terimaksih atas segalanya.
Terus semangat, semoga semua impian dan cita-cita kita dapat tercapai.
Sahabat-sahabatku (Nurul, Alpina, Puja, Ipeh, Tita) yang telah menjadi sahabat
terbaik di masa SMA ku hingga saat ini. Terima kasih atas tahun-tahun yang
pernah terlewati. Semoga tetap memberikan dukungan satu sama lain dan bisa
mencapai titik terbaik versi diri kita masing-masing

Sahabat-sahabatku NMAC (Adel, Iis, Yuda, Wahyu, Jae) yang telah
membantuku dalam banyak hal. Terima kasih atas dukungan dan semangat yang
kalian berikan. Terimaksih atas keseruan dan kebersamaan yang telah kita
lewati..

Teman-teman seperjuangan Ilmu Administrasi Bisnis 2020, terima kasih atas
kebersamaan dan perjuangan kita dalam perkuliahan ini. Semoga kita menjadi
orang yang sukses kelak.

Almamater tercinta Universitas Pasundan.

Untuk seseorang yang tidak bisa kusebutkan namanya, thank you for showing
me that I deserve to be loved. Thank you for seeing the good in me. Bagaimana
endingnya nanti, terima kasih sudah hadir.

Last but not least, I wanna thank me for believing in me, for doing all this hard
work, for having no days off, for never quitting, for always being me at the time.
Thank you for staying strong and resilient, because every step you've taken has

brought us closer to our dreams.



Terima kasih kepada semua pihak yang tidak dapat penulis cantumkan satu
per satu yang sudah membantu dan mendukung penulis dalam menyelesaikan
skripsi ini. Peneliti menyadari bahwa penyusunan laporan tugas akhir ini masih jauh
dari kata sempurna, sehingga diharapkan adanya kritik dan saran yang membangun

demi perbaikan dimasa yang akan datang.

Terima Kasih

Wasalamualaikum Wr. Wb.
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