
ABSTRAK 
 

Penelitian ini berawal dari ditemukannya permasalahan pada evaluasi 

penilaian kinerja karyawan dari tahun 2021 hingga 2023 mengalami fluktuasi. 

Untuk melihat lebih jelas mengenai masalah apa saja yang terjadi di PT. Qintani 

yang diakibatkan oleh Punishment yang tidak ditegakkan secara tegas dan 

kurangnya Reward yang diberikan oleh PT. Qintani Mustika Teknikindo. Dalam 

penelitian ini, peneliti menggunakan data kualitatif yang berbentuk informasi 

seperti gambaran umum perusahaan dan informasi lain yang digunakan untuk 

membahas rumusan masalah. Berdasarkan hasil adanya hubungan yang kuat terkait 

punishment dan reward terhadap kinerja karyawan pada PT. Qintani Mustika 

Teknikindo. Merujuk pada hasil koefisien determinasi 61% artinya punishment dan 

reward berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT. Qintani Mustika 

Teknikindo secara simultan sebesar 61%. 
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ABSTRACT 
 

This research began with the discovery of problems in employee 

performance evaluations from 2021 to 2023 experiencing fluctuations. To see more 

clearly what problems occur at PT. Qintani caused by Punishment which was not 

strictly enforced and the lack of Rewards given by PT. Qintani Mustika Teknikindo.. 

In this research, researchers used qualitative data in the form of information such 

as a general description of the company and other information used to discuss the 

problem formulation. In this study, the population was 50 employees. Based on the 

results, there is a strong relationship related to punishment and reward. employee 

performance at PT. Qintani Mustika Teknikindo. Referring to the results of the 

coefficient of determination of 61%, it means that punishment and reward influence 

employee performance at PT. Qintani Mustika Teknikindo simultaneously at 61%. 
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