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ABSTRAK 

 
 

Percetakan Aliza, yang berlokasi di Jalan Raden Dewi Sartika No.54, Cicalengka, Kabupaten 

Bandung, saat ini menghadapi kendala dalam pengelolaan data yang masih dilakukan secara tulis 

tangan melalui buku laporan. Kendala tersebut melibatkan kurangnya rincian dalam pencatatan 

yang menyulitkan pemilik toko atau karyawan saat melakukan pencarian data karena tidak bisa 

dilakukan dengan cepat dan buku laporan diletakkan di tempat yang memungkinkan untuk rusak 

atau terkena hal yang membuatnya tidak dapat digunakan lagi. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengoptimalkan proses operasional dan kemudahan 

pengelolaan data di Percetakan Aliza. Dengan penggunaan teknologi melalui web, bertujuan untuk 

merancang dan membangun sebuah web menggunakan React.js, Node.js, Express.js dan MySQL. 

Penelitian ini akan mengadopsi metode pengembangan berbasis model Agile untuk memastikan 

kemudahan penyesuaian dan perubahan selama pengembangan. Selain itu, bahasa pemrograman 

yang akan digunakan adalah JavaScript. 

 
Hasil dari penelitian ini adalah pembangunan web yang mengatasi permasalahan pengelolaan 

data. Dengan adanya perubahan ini, diharapkan penelitian dapat memberikan kontribusi positif 

dalam meningkatkan kemudahan dan kualitas layanan di Percetakan Aliza. Pembangunan web 

tersebut dirancang untuk mengatasi tantangan dalam pengelolaan data yang masih dengan tulis 

tangan yang selama ini menghambat operasional di Percetakan Aliza. 

 

Kata Kunci: Percetakan Aliza, Web, React.JS, Agile, pengelolaan data. 
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ABSTRACT 

 

 
Aliza Printing, located at Jl Raden Dewi Sartika No.54, Cicalengka, Bandung Regency, is 

currently facing challenges in data management still conducted manually through handwritten 

ledger books. These challenges involve a lack of detail in the records, making it difficult for the 

store owner or employees to search for data quickly. Additionally, ledger books are placed in a 

location prone to damage or exposure to elements, rendering them unusable. 

 

This research aims to optimize operational processes and ease of data management at Aliza 

Printing. By utilizing technology through a web, the goal is to design and develop a website using 

the React.js, Node.js, Express.js dan MySQL. This research will adopt the Agile development 

model to ensure ease of adjustment and change during development. Furthermore, the 

programming language to be used is JavaScript. 

 

The result of this research is the construction of a web addressing data management challenges. 

With these changes, it is expected that the research will contribute positively to improving the 

convenience and quality of services at Aliza Printing. The website's development is designed to 

overcome challenges in manual data management, which has hindered operations at Aliza Printing. 

 
Keywords: Aliza Printing, Web, React.js, Agile, Data management. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

Bab ini memberikan pandangan umum mengenai pelaksanaan tugas akhir. Adapun penjelasan 

tersebut meliputi latar belakang, identifikasi masalah, tujuan tugas akhir, lingkup tugas akhir, 

metodologi tugas akhir, dan sistematika penulisan tugas akhir. 

1.1. Latar Belakang 

Percetakan adalah sebuah proses industri untuk memproduksi secara masal tulisan dan gambar, 

terutama dengan tinta di atas kertas mengguanakan sebuah mesin cetak [TEI20]. Percetakan adalah suatu 

teknologi yang menghasilkan Salinan dokumen atau gambar dengan efisien, seperti teks dan di ilustrasi 

yang terdapat pada berbagai media seperti kertas, kain, kayu, dan sebagainya [FAU18]. 

Percetakan Aliza merupakan sebuah badan usaha yang bergerak di bidang percetakan, dan 

berlokasi di Jalan Raden Dewi Sartika No.54, Kecamatan Cicalengka, Kabupaten Bandung. Pendirian 

Percetakan Aliza dilakukan dengan tujuan memanfaatkan peluang pasar yang terbuka di daerah tersebut, 

mengingat minimnya persaingan dan letaknya yang strategis di pusat keramaian. Percetakan Aliza 

menyediakan berbagai layanan, termasuk pembuatan kartu undangan, kartu nama, faktur, kwitansi,  

piagam, sertifikat, pamplet, brosur, yassin, banner, x banner, dan hangtag. Proses pemesanan dimulai 

dengan menerima pesanan dan dilanjutkan dengan tahap pengerjaan setiap kali ada permintaan. 

Permasalahan yang terjadi saat ini di Percetakan Aliza adalah pengelolaan data yang masih 

belum teratur. Pengelolaannya masih dilakukan secara tulis tangan dengan pencatatan melalui buku 

laporan yang dapat menimbulkan masalah seperti kurang mendetail, misalnya ketidaklengkapan dalam 

mencantumkan tanggal pemesanan, jumlah barang, atau catatan produksi. Seluruh proses pengelolaan 

data di percetakan mencakup data pemesanan, data barang masuk produksi, dan data barang keluar 

produksi. Ketidaklengkapan ini menyulitkan karyawan atau pemilik toko saat melakukan pencarian data 

karena tidak bisa dilakukan dengan cepat. Selain itu, buku laporan diletakkan di tempat yang sangat 

memungkinkan untuk rusak atau terkena hal yang membuatnya tidak dapat digunakan lagi. Kondisi ini 

makin diperparah oleh tidak adanya data cadangan lain, sehingga pemilik toko menghadapi kesulitan 

untuk memantau perkembangan perusahaannya dengan akurat. 

Berdasarkan uraian diatas maka akan dibuat penelitian dengan topik Pembangunan Aplikasi 

Pengelolaan Data Pemesanan dan Stok Barang Produksi Berbasis Web Menggunakan React.js di 

Percetakan Aliza. Penelitian ini bertujuan sebagai langkah strategis untuk mengatasi dampak dari faktor 

tersebut. Dengan harapan dapat mempermudah dalam pengelolaan data pada Percetakan Aliza sambil 

menyesuaikan dengan perubahan perilaku yang dipengaruhi perkembangan teknologi. 

 

1.2. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan sebelumnya, maka dapat diperoleh 

permasalahan sebagai berikut yaitu, Bagaimana cara memperbaiki pengelolaan data di Percetakan Aliza 

yang masih dilakukan secara tulis tangan, dan bagaimana cara mengatasi kendala-kendala yang muncul 
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dari ketidaklengkapan dalam pencatatan informasi? 

 

 
1.3. Tujuan Tugas Akhir 

Berdasarkan indentifikasi masalah tersebut di atas, maka diperoleh tujuan tugas akhir ini yaitu, 

membangun sebuah web yang memiliki kemampuan untuk mengelola data pemesanan, data masuk 

barang produksi dan data keluar barang produksi di Percetakan Aliza. 

 

1.4. Lingkup Tugas Akhir 

Berikut dibawah ini merupakan lingkup dari tugas akhir: 

1. Bahasa pemrograman yang digunakan dalam pembuatan aplikasi adalah Javascript dengan 

menggunakan MERN stack. 

2. Metode yang digunakan dalam membangun website ini yaitu metode Agile. 

3. Website akan menyediakan fitur dan layanan terkait pengelolaan data percetakan, termasuk data 

pemesanan, data masuk barang produksi, dan data keluar barang produksi. 

 

1.5. Metodologi Pelaksanaan Tugas Akhir 

Dalam upaya menyesesaikan tugas akhir ini, berikut merupakan gambar metodologi serangkaian 

kegiatan yang dilakukan, dapat dilihat pada Gambar 1.1: 
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Gambar 1. 1. Metodologi Tugas Akhir 

 
 

Gambar 1.1 diatas merepresentasikan kegiatan – kegiatan yang akan dilakukan untuk 
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menyelesaikan tugas akhir ini. Penyelesaian tugas akhir ini dimulai dengan indentifikasi masalah, 

selanjutnya proses pengumpulan data dengan cara wawancara kepada calon pengguna untuk 

mendapatkan requirements dan studi literatur. Setelah proses pengumpulan data dilakukan, akan 

dilakukan proses Pembangunan perangkat lunak menggunakan Agile development yang didalamnya 

terdapat beberapa bagian diantaranya requirement, design, development, testing, deployment dan review. 

Setelah seluruh proses pembangunan aplikasi selesai dikerjakan dapat ditarik kesimpulan dan saran agar 

menjadi evaluasi untuk pengembangan lebih lanjut. Metodologi penyelesaian tugas akhir secara rincinya 

adalah sebagai berikut: 

1.5.1. Identifikasi Masalah 

Tahap identifikasi masalah merupakan tahapan awal dari penelitian, yang dimana pada tahap 

tersebut dilakukan identifikasi masalah untuk mengetahui masalah yang sedang terjadi, memahami 

masalah yang akan diteliti dan menganalisis solusi yang akan diterapkan untuk masalah tersebut. 

1.5.2. Pengumpulan Data 

Pengumpulan data akan dilakukan dengan tiga cara yaitu wawancara, studi literatur dan 

observasi. Mewawancarai calon pengguna, dengan bertanya apa saja masalah dan kebutuhan yang calon 

pengguna inginkan, pada tahap ini akan dihasilkan requirement dari website Percetakan Aliza. 

Selanjutnya menggunakan cara studi literatur, proses ini digunakan untuk mencari dan membandingkan 

referensi yang didapat dari jurnal ilmiah, dalam bentuk cetak atau e-book di internet untuk mendapat 

tujuan dari tugas akhir ini. Selain melakukan wawancara dan studi literatur, dilakukan juga observasi 

dengan melihat secara langsung proses bisnis berjalan dari percetakan aliza. 

1.5.3. Pembangunan Perangkat Lunak 

Pembangunan perangkat lunak dilakukan dengan menggunakan metode Agile development. Pada 

proses ini dilakukan dengan beberapa tahap, diantaranya requirement, design, development, testing, 

deployment dan review. Tahap awal yaitu Requirement merupakan tahap melakukan pemahaman 

tentang proses bisnis yang ada seperti sistem manual yang dijalankan, prosedur, tahapan, aturan yang 

berlaku [HAR19]. Kemudian Design pada tahap ini akan merancang desain sesuai dengan data yang 

telah diperoleh dengan tujuan memberikan gambaran lengkap mengenai apa yang harus dikerjakan 

[HUT21]. Kemudian Development disebut juga tahap pengembangan perangkat lunak merupakan 

serangkaian proses mengembangkan perangkat lunak. Pengembangan perangkat lunak membutuhkan 

prinsip kehati-hatian baik pada tahap merancang, maupun tahap eksekusi sesuai goal yang ingin dituju 

[HAR19]. Kemudian Testing Pada tahapan testing ini merupakan proses eksekusi dari seluruh bagian - 

bagian perangkat lunak dengan maksud menemukan kesalahan. Pada tahapan ini termasuk didalamnya 

elemen kritis pada rangkaian rekayasa perangkat lunak, karena jaminan suatu kualitas perangkat lunak 

dan representasi kajian pokok dari spesifikasi, desain, dan pengkodean [HAR19]. Kemudian 

Deployment pada tahapan deployment ini merupakan tahapan dimana terjadi aktifitas yang bertujuan 

untuk menyebarkan aplikasi yang telah dikerjakan oleh pengembang. Penyebarannya dapat dilakukan 

melalui beragam cara tergantung dari jenis aplikasinya [HUT21]. Dan Review tahapan untuk melakukan 
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pengecekan terhadap respon dari user yang menggunakan website [HUT21]. 

1.6. Sistematika Penulisan Tugas Akhir 

Berikut dibawah ini merupakan sistematika penulisan yang akan digunakan dalam penyusunan 

tugas akhir ini: 

BAB 1 PENDAHULUAN 

Bab ini berisi penjelasan umum mengenai usulan penelitian yang dilakukan dalam pengerjaan 

tugas akhir. Di dalamnya berisi latar belakang masalah, identifikasi masalah, tujuan tugas akhir, lingkup 

tugas akhir, metodologi pengerjaan tugas akhir, dan sistematika penulisan tugas akhir. 

 
BAB 2 LANDASAN TEORI 

Bab ini berisi definisi-definisi, teori-teori, seta konsep-konsep dasar yang diperlukan untuk 

menganalisa masalah yang diteliti. Didalam bab ini dikemukakan hasil-hasil penelitian yang termasuk 

dibuku-buku teks ataupun makalah-makalah di jurnal-jurnal ilmiah yang terkait yang relevan sebagai 

referensi pengerjaan tugas akhir ini. 

 
BAB 3 SKEMA PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan tentang alur penyelesaian tugas akhir, perumusan masalah, kerangka 

pemikiran teoritis, dan profil tempat penelitian. 

 
BAB 4 ANALISIS DAN PERANCANGAN 

Bab ini berisi mengenai analisis kebutuhan aplikasi dan perancangan aplikasi berdasarkan 

kebutuhan yang telah dipaparkan. Didalamnya berisi deskripsi mengenai aplikasi, model – model 

diagram perancangan, dan juga model prototype dari aplikasi yang akan dibangun. 

 
BAB 5 IMPLEMENTASI 

Bab ini berisi penjelasan mengenai implementasi aplikasi berdasarkan rancangan yang telah 

dibuat, meliputi implementasi dari kebutuhan Pembangunan aplikasi, implementasi database dan 

implementasi antarmuka. 

 
BAB 6 KESIMPULAN & SARAN 

Bab ini berisi mengenai hasil penelitian serta pernyataan yang didapat berdasarkan identifikasi 

masalah yang dikemukakan, serta keterkaitan dari semua tahap yang dilakukan dalam penelitian. 

Didalamnya terdapat pula saran yang diusulkan untuk penelitian selanjutnya. 
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