
ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui besarnya pengaruh pelaksanaan pengendalian 

internal dan pelaksanaan sistem informasi akuntansi terhadap efektivitas penagihan piutang iuran 

(studi kasus pada pengelola apartemen di jatinangor kabupaten Sumedang). 

 Pendekataan penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif dan 

verifikatif dengan menggunakan data primer. Teknik sampling yang digunakan adalah total 

sampling (sampel jenuh) dengan menggunakan metode purposive sampling. Dari kriteria yang 

ditetapkan diperoleh jumlah sampel yang diambil sebanyak 19 orang. Analisis statistik yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah uji validitas, uji reliabilitas, analisis regresi linier berganda, 

koefisien korelasi, koefisien determinasi, uji t dan uji f. 

 Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan dapat diketahui bahwa terdapat pelaksanaan 

pengendalian internal berpengaruh signifikan terhadap efektivitas penagihan piutang iuran pada 

pengelola apartemen di Jatinangor Kabupaten Sumedang dan pelaksanaan sistem informasi 

akuntansi tidak berpengaruh terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi pada pengelola 

apartemen di Jatinangor Kabupaten Sumedang. 
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ABSTRACT 

 This research aims to determine the magnitude of the influence of the implementation of 

internal control and the implementation of an accounting information system on the effectiveness 

of collecting dues receivables (case study of apartment managers in Jatinangor, Sumedang 

district). 

 The research approach used in this research is descriptive and verification analysis using 

primary data. The sampling technique used was total sampling (saturated sample) using the 

purposive sampling method. From the specified criteria, the number of samples taken was 19 

people. The statistical analysis used in this research is validity test, reliability test, multiple linear 

regression analysis, correlation coefficient, coefficient of determination, t test and f test. 

 Based on the results of the research conducted, it can be seen that the implementation of 

internal controls has a significant effect on the effectiveness of collection of dues receivables for 

apartment managers in Jatinangor, Sumedang Regency and the implementation of the 

accounting information system has no effect on the effectiveness of the accounting information 

system for apartment managers in Jatinangor, Sumedang Regency. 
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