BAB I1
TINJAUAN PUSTAKA

2.1. Tinjauan Tentang Kesejahteraan Sosial

Konsep yang berkaitan dengan konsep kesejahteraan sosial terdapat dalam
beberapa pengertian tentang kesejahteraan sosial. Pengertian kesejahteraan sosial
dijelaskan dalam beberapa pengertian yaitu pengertian kesejahteraan sosial sebagai
keadaan atau kondisi, pengertian kesejahteraan sosial sebagai suatu disiplin ilmu
akademik. Konsep kesejahteraan sosial juga membicarakan beberapa konsep yang
berkaitan diantaranya terdapat konsep dalam dua pengertian yaitu secara luas dan
secara sempit. Dalam pengertian kesejahteraan sosial dan kaitannya dengan konsep

terdapat juga hubungannya antara kesejahteraan sosial dengan pekerjaan sosial.

2.1.1 Pengertian Kesejahteraan Sosial
Kesejahteraan terdapat definisi yang dijelaskan dalam pengertian yang
terbagi dalam pengertian kesejahteraan sosial sebagai keadaan atau suatu kondisi,
pengertian kesejahteraan sebagai usaha dan sebagai institusi, dan kesejahteraan
sosial sebagai suatu disiplin ilmu akademik. Kesejahteraan sosial dapat diartikan
sebagai suatu kondisi di mana seseorang dapat memenuhi kebutuhannya dan dapat
berelasi di lingkungannya secara baik. Definisi Kesejahteraan Sosial yang
dikemukakan oleh Walter A. Friedlander (Fahrudin, 2012 : 9). Sebagai berikut :
Kesejahteraan sosial adalah sistem yang terorganisasi dari usaha-usaha
sosial dan lembaga-lembaga yang ditujukan untuk membantu individu
maupun kelompok dalam mencapai standar hidup dan kesehatan yang
memuaskan, serta untuk mencapai relasi perseorangan dan sosial dengan
relasi-relasi pribadi dan sosial yang dapat memungkinkan mereka
mengembangkan kemampuan-kemampuan mereka secara penuh, serta
untuk mempertinggi kesejahteraan mereka selaras dengan kebutuhan-
kebutuhan keluarga dan masyarakat.
Definisi di atas dapat diketahui bahwa kesejahteraan sosial merupakan
sistem yang terorganisir dari suatu lembaga yang ditujukan untuk

memberikan pelayanan sosial kepada masyarakat dalam mencapai kehidupan
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