
ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengaruh deskripsi pekerjaan 

dan pengayaan pekerjaan terhadap kepuasan pegawai pada Dinas Pendidikan Provinsi 

Jawa Barat Kota Bandung. Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif 

dan verifikatif dengan jumlah sampel sebanyak 50 pegawai. Teknik pengumpulan data 

yang digunakan adalah studi lapangan dan kepustakaan. Metode analisis data yang 

digunakan adalah analisis regresi linier berganda, analisis korelasi berganda dan 

analisis koefisien determinasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa deskripsi pekerjaan, pengayaan pekerjaan, 

dan kepuasan kerja berada pada kategori kurang baik. Berdasarkan hasil analisis 

menunjukkan deskripsi pekerjaan dan pengayaan pekerjaan berpengaruh kepuasan 

kerja dengan nilai koefisien determinasi (R Square) sebesar 81,8% dan 18,2%  

dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Pengaruh paling 

dominan diberikan oleh deskripsi pekerjaan sebesar 50,3%.. 
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ABSTRACT 

 

This research aims to determine the influence of job descriptions and job 

enrichment on employee satisfaction at the West Java Provincial Education Office, 

Bandung City. The research method used is descriptive and verification method with a 

sample size of 50 employees. The data collection techniques used were field studies and 

literature. The data analysis methods used are multiple linear regression analysis, 

multiple correlation analysis and coefficient of determination analysis. 

The research results show that job description, job enrichment, and job 

satisfaction are in the poor category. Based on the results of the analysis, it shows that 

job descriptions and job enrichment influence job satisfaction with a coefficient of 

determination (R Square) of 81.8% and 18.2% influenced by other factors not 

examined in this research. The most dominant influence is given by the job description 

at 50.3%. 
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