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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur peneliti sampaikan kepada Allah SWT atas karunia dan rahmat-

Nya yang melimpah, sehingga peneliti berhasil menyelesaikan usulan skripsi ini. Meskipun 

menghadapi berbagai keterbatasan, akhirnya peneliti mampu menyelesaikan usulan 

penelitian dengan judul "Pengaruh Promosi Penjualan dan Kualitas Produk Terhadap 

Keputuan Pembelian Airin Beauty Pada Marketplace Shopee di Kota Bandung”. Shalawat 

serta salam semoga dilimpahkan kepada Nabi Muhammad SAW dan keluarganya yang 

telah membawa manusia dari aman jahiliyah dan kegelapan alam yang terang benderang 

dengan ilmu pengetahuan seperti sekarang. 

Skripsi ini merupakan salah satu persyaratan untuk menyelesaikan studi tingkat 

sarjana (S1) di Program Studi Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Pasundan Bandung. Peneliti menyadari bahwa dalam skripsi ini masih jauh 

dari kata sempurna baik dari segi isi maupun pembahasan, mengingat keterbatasan 

pengetahuan dan kemampuan peneliti dalam menyusun skripsi ini. Penelitian ini tak luput 

dari adanya hambatan dan kendala. Meskipun demikian, dengan segenap kemampuan yang 

dimiliki dan dukungan dari berbagai pihak, ribuan terimakasih peneliti sampaikan kepada 

seluruh pihak atas bimbingan dan motivasinya hingga peneliti dapat menyelesaikan 

penelitian ini. peneliti berusaha menyampaikan ide dan memberikan motivasi kepada 

pembaca. 

Dalam penyusunan skripsi ini, peneliiti telah banyak mendapatkan bimbingan dan 

menerima saran dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan sepenuh hati peneliti 

mengucapkan terimakasih kepada yang terhormat ibu Dr. Yanti Purwanti, S.Sos., M.Si 

selaku dosen pembimbing yang banyak memberikan bimbingan, motivasi, waktu, tenaga, 

kesabaran yang tiada hentinya dalam membimbing peneliti hingga skripsi ini dapat 

terselesaikan dengan sebaik – baiknya.  
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Pada kesempatan ini juga peneliti menyampaikan terima kasih dan rasa hormat 

yang tinggi kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. H. Azhar Affandi, S.E., Sc selaku Rektor Universitas Pasundan 

Bandung 

2. Bapak Dr. Kunkunrat M.Si., selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Pasundan Bandung 

3. Bapak Dr. Rasman Sonjaya, S.Sos., M.Si, selaku Wakil Dekan I Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung 

4. Ibu Dr. Mira Rosana, M.Pd, selaku Wakil Dekan II Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Pasundan Bandung 

5. Ibu Dr. Ida Hindarsih, S.Sos., M.M., M.Si, selaku Wakil Dekan III Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung 

6. Ibu Dr. Siti Patimah, SE., M.Si selaku Ketua Program Studi Ilmu Administrasi 

Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung. 

7. Ibu Dr. Yanti Purwanti, S.Sos.,M.Si., selaku Sekretaris Program Studi Ilmu 

Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan 

Bandung. 

8. Ibu Hj. Yayan Mulyana S.Sos.,M.Si selaku Dosen Wali yang telah membantu 

peneliti dalam memberikan arahan selama peneliti kuliah di Jurusan Ilmu 

Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan 

Bandung 

9. Ibu Dr. Yanti Purwanti, S.Sos., M.Si selaku dosen pembimbing yang telah 

membimbing proses skripsi ini dari awal hingga selesai. 
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10. Bapak Prof. Dr. Ir. Maun Jamaludin, M.Si dan Ibu Erti Dini Hayati, S.Si. M.Stat 

selaku dosen penguji yang telah memebrikan masukan dan bimbingan dalam proses 

pengerjaan skripsi ini. 

11. Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial 

dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung 

12. Seluruh Staff Tata Usaha Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas 

Pasundan Bandung 

13. Ibu Ranti Novianti selaku Perwakilan dari Airin Beauty Cabang Antapani Bandung 

yang telah memberikan izin kepada peneliti untuk dijadikan sebagai objek 

penelitian. 

Dalam kesempatan ini pula peneliti ingin menyampaikan rasa bangga, bersyukur dan 

terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Kepada Wiwit Widodo selaku ayah saya, Susi Mulyati selaku bunda saya, dan 

Alexandre Maxwell Agristha selaku papah saya yang selalu memberikan perhatian, 

menyayangi dengan sepenuh hati, mendoakan dan memberikan semangat untuk 

kelancaran skripsi ini serta memberi dukungan baik berupa moril maupun materil 

kepada peneliti. 

2. Kepada kakek saya Bapak Mintarto dan nenek saya Sarah Sutini yang selalu 

memberikan semangat dan motivasi untuk saya. 

3. Kepada keluarga besar saya yaitu, Samuel Purnomo, Samuel Wibowo, Maria, 

Diyanti yang selalu memberikan semangat dan doa untuk saya. 

4. Kepada Gabriella Gaura Cristata Agristha selaku adik saya yang memberikan 

semangat, memberikan doa dan mendengarkan keluh kesah saya. 
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5. Kepada seseorang dengan tanggal lahir 16 Oktober 2000 selaku seseorang yang 

selalu mendengarkan keluh kesah saya, membantu saya, memberikan saya 

semangat, memberikan doa dan mengajak saya ke tempat – tempat bahagia. 

6. Kepada Avifah dan Nadila Putri selaku sahabat dan teman peneliti yang 

memberikan semangat, motivasi, saran, doa dan mendengarkan keluh kesah saya 

dalam mengerjakan skripsi ini. 

7. Kepada Virany Ratu selaku sahabat dan teman seperjuangan peneliti selama masuk 

kuliah hingga menyelesaikan skripsi bersama – sama yang memberikan semangat, 

motivasi, dan mendengarkan keluh kesah saya. 

8. Terimakasih kepada semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu. Semoga 

Allah SWT membalas segala kebaikan dan bantuannya. 

9. Terakhir, terimakasih kepada diri sendiri, Puput Utami yang sudah berjuang, 

berusaha hingga skripsi ini selesai. Meskipun sering mengeluh dan merasa lelah 

tetapi tetap tidak menyerah. 

Sebagai penutup, peneliti ingin menyampaikan terima kasih kepada semua yang telah 

berkontribusi, dan jika ada pihak yang terlewat, peneliti memohon maaf. Dengan harapan 

besar bahwa penelitian ini dapat memberikan manfaat, terutama bagi peneliti sendiri dan 

secara umum bagi pembaca. Peneliti menyadari bahwa usulan penelitian ini masih jauh 

dari kesempurnaan. Oleh karena itu, peneliti sangat mengharapkan saran dan kritik yang 

bersifat membangun. 
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