
KATA PENGANTAR 

 

 

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas rahmat dan hidayahnya sehingga saya 

dapat menyelesaikan Penelitian Tugas Akhir Skripsi Program Strata Satu (S1) pada 

Program Studi Administrasi Publik yang berjudul “Kualitas Pelayanan 

Kesehatan Di Puskesmas Pelindung Hewan Kota Bandung Kecamatan Astana 

Anyar”. Penelitian Tugas Akhir Skripsi ini disusun dalam rangka untuk memenuhi 

salah satu persyaratan dalam menyeleaikan Sarjama Program Strata Satu (S1) pada 

Program Studi Administrasi Publik Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Pasundan. 

Rasa terima kasih yang sebesar-besarnya saya sampaikan kepada dosen 

pembimbing saya kepada Bapak Dr. H.Thomas Bustomi M.Si selaku pembimbing 

yang telah memberikan motivasi, selalu meluangkan waktunya untuk memberikan 

arahan kepada peneliti, selalu sabar dalam membimbing peneliti dan segala ilmu 

dan saran yang telah diberikan sangat membantu untuk pengetahuan peneliti. 

Selain itu, peneliti mengucapkan terimakasih secara khusus kepada: 

 
1. Kedua Orang tua yang sudah memberikan semangat, motivasi, serta 

dukungan 

2. Prof. Dr. Ir. H. Eddy jusuf, S.P.,M.Si., M. Ko,., IPU. Selaku Rektor 

Universitas Pasundan. 

3. Dr. M. Budiana, S.IP.,M.Si., selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Pasundan. 
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4. Drs. Kunkurat, M. Si selaku Wakil Dekan I Fisip Universitas Paundan 

 

5. Dr. H. Yulia Segarwati, M. Si selaku Wakil Dekan II Fisip Universitas 

Pasundan 

6. Drs. R. H. Sumardhani., M. Si selaku Wakil Dekan III Fisip Universitas 

Pasundan 

7. Drs. Rudi Martiawan, M. Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial Dan Ilmu 

Politik Universitas Pasundan yang telah memberikan izin penelitian, 

fasilitas dan kemudahan sehingga penulisan proposal ini berjalan dengan 

lancar. 

8. Dr. Rizky Ilhami, S.Sos.,M.AP., selaku sekretaris Program Studi 

Administrasi Publik. 

9. Prof. Dr .H. Thomas Bustomi,M.SI Si selaku dosen pembimbing yang telah 

rela meluangkan waktunya untuk peneliti sekaligus memberikan arahan dan 

saran untuk peneliti 

10. Dr. Imas Sumiati,. M. Si dan bapak Rifqi Khairil Arifin S. Ip., M. Ap selaku 

dosen penguji yang telah meluangkan waktunya untuk memberikan arahan 

dan saran untuk peneliti agar kedepannya menjadi lebih baik 

11. Dra. Nyai Raden Ruyani, S. Sos selaku dosen wali peneliti yang senantiasa 

memberikan motivasi dan dukungan yang berarti bagi peneliti 

12. Kepada Joe Parulian Hutasoit yang selalu membantu, memberikan 

dukungan, memberikan motivasi dan menemani peneliti selama proses 

penyusunan laporan ini 
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13. Kepada Widya Dzakia Lutfia dan Julia Putri Mustika yang selalu menemani 

dan memberikan dukungan 

 

Pada akhirnya, peneliti menyadari bahwa Laporan Penelitian ini masih jauh 

dari sempurna dan masih banyak yang harus dibenahi. Untuk itu peneliti berharap 

adanya saran dan kritik yang membangun untuk penyempurnaan penelitian ini dan 

semoga laporan penelitian ini dapat bermanfaat . 

Akhir kata, penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya atas doa 

dan dukungan untuk semua pihak yang tidak sempat disebutkan, semoga Allah 

SWT senantiasa membalasnya dengan nikmat yang jauh lebih besar. Semoga 

laporan penelitian ini bermanfaat bagi seluruh pembacanya, sekecil apapun 

pelajaran yang dapat mereka petik dalam laporan penelitian ini, Aamiin. 

 

 

 

Bandung, januari 2023 

 

 

Peneliti 
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