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ABSTRAK 

 Penelitian ini berjudul “Penggunaan Media Sosial Instagram 

@satgascitarum Dalam Membangun Kesadaran Lingkungan” (Studi Kasus Pada 

Akun Instagram @satgascitarum). Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

bagaimana Satgas Citarum dalam mengimplementasikan edukasi lingkungan, 

untuk mengetahui cybercommunity mengenai program Satgas Citarum dan untuk 

mengetahui bagaimana Satgas Citarum dapat membangun kesadaran lingkungan 

masyarakat melalui media sosial. 

 Penelitian ini diteliti dengan menggunakan metode kualitatif dengan 

pendekatan studi kasus. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah melalui Teknik observasi, wawancara, studi kepustakaan dan 

dokumentasi. 

 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, diperoleh hasil bahwa 

penggunaan media sosial Instagram dalam membangun kesadaran lingkungan 

masyarakat khususnya pada akun Instagram @satgascitarum dapat membangun 

kesadaran lingkungan. 
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ABSTRACT 

This research is entitled "Utilization of Social Media Instagram 

@satgascitarum in Building Environmental Awareness" (Case Study of the 

Instagram Account @satgascitarum). This research aims to find out how the 

Citarum Task Force carries out environmental education, find out about the 

cybercommunity related to the Citarum Task Force program and find out how the 

Citarum Task Force can build community environmental awareness through social 

media. 

 This research was researched using qualitative methods with a case study 

approach. The data collection technique used in this research is through 

observation, interviews, literature study and documentation techniques. 

 Based on the research that has been carried out, the results obtained show 

that the use of Instagram social media in building public environmental awareness, 

especially on the Instagram account @satgascitarum, can build environmental 

awareness. 
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RINGKESAN 

 Ieu panalungtikan dijudulan “Kagunaan Media Sosial Instagram 

@satgascitarum dinu ngawangun kasadaran lingkungan (Studi Kasus Di 

Instagram @satgascitarum). Panatilungan ieu boga tujuan pikeun mikanyaho 

kumaha Satgas Citarum Dinu Ngalaksanakeun atikan lingkungan, pikeun 

mikanyaho kumaha cybercommunity ngeunaan program Satgas Citarum, jeung 

pikeun Satgas Citarum tiasa ngawangun kasadaran lingkungan masarakat ti nu 

media sosial. 

 Ieu panalungtikan ditalungtik nganggo metode kualitatif kalawan 

pendekatan Studi Kasus. Tehnik ngumpulkeun data anu digunakeun dina ie 

panalungtikan nyaeta diantawisna Tehnik observasi, wawancara, studi 

kapustakaan jeung dokumentasi. 

 Dumasar kana panalungtikan anu tos dilaksanakeun, hasil panalungtikan 

bahwa kagunaan media sosial Instagram dinu ngawangun kasadaran lingkungan 

khususna dinu akun Instagram @satgascitarum bisa ngawangun kasadaran 

lingkungan. 
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