
KATA PENGANTAR 

Assalamualaikum Wr.Wb 

Segala puji bagi Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan karunia- 

Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Analisis 

Tingkat Kolektibilitas pada kredit Guna Bhakti Bank BJB cabang 

Tamansari periode 2019-2021”. Skripsi ini merupakan salah satu syarat  

dalam menyelesaikan studi sarjana program srata satu (S1) pada jurusan  

Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas  

Bandung. 

Penulis beranggapan bahwa skripsi ini merupakan karya terbaik yang  

dapat penulis persembahkan. Akan tetapi penulis menyadari bahwa tidak  

tertutup kemungkinan didalamnya terdapat kekurangan-kekurangan. Oleh 

karena itu kritik dan saran yang membangun sangatlah penulis harapkan. Besar 

harapan penulis agar skripsi ini dapat memberikan manfaat yang dapat  

digunakan baik bagi peneliti, instansi yang terkait, serta pembaca lainnya.  

Untuk itu, dengan sepenuh hati peneliti ingin menyampaikan banyak  

terimakasih kepada yang terhormat Dr.Siti Patimah, SE.,M.Si selaku Dosen 

Pembimbing dalam penelitian ini. Peneliti sangat berterimakasih atas  

bimbingan, motivasi, waktu dan tenaga untuk mendorong peneliti dalam  

menyelesaikan penulisan skripsi ini dengan sebaik-baiknya. 
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Pada kesempatan ini juga, peneliti mengucapkan terimakasih dan rasa 

hormat yang tinggi kepada : 

1. Bapak Prof. Dr. Ir. H. Eddy Jusuf, Sp., M.Si., M.Kom.IPU selaku Rektor  

Universitas Pasundan Bandung. 

2. Bapak Dr. M. Budiana, SIP, M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik Universitas Bandung. 

3. Bapak Dr. Kunkurat M.Si selaku Wakil Dekan I Ilmu Sosial dan Ilmu  

Politik Universitas Pasundan Bandung. 

4. Ibu Dra. Hj. Yulia Segarwati, M.Si selaku Wakil Dekan II Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung. 

5. Bapak Drs. H. Sumardhani, M.si Wakil Dekan III Ilmu Sosial dan Ilmu  

Politik Universitas Pasundan Bandung. 

6. Ibu Dr. Siti Patimah, SE., M.Si selaku ketua Jurusan Ilmu Administrasi 

Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan 

Bandung. 

7. Ibu Dr. Yanti Purwanti, S.Sos., M.Si selaku Sekretaris Jurusan Ilmu  

Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas  

Pasundan Bandung. 

8. Ibu Dr. Trisa Nur Kania selaku Ketua Koordinator Laboratorium Jurusan 

Ilmu Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas 

Pasundan Bandung. 

9. Ibu Dra. Atin Hafidiah, M. Si selaku Wali Dosen yang telah memberikan 

arahan dalam pengambilan mata kuliah selama perkuliahan. 
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10. Bapak Dr. Heri Erlangga, M.Pd selaku penguji yang telah memberikan 

masukan yang sangat berharga dalam menyempurnakan penelitian ini. 

11. Bapak Dr. Teddy H. Fauzi, M. Si selaku penguji yang telah memberikan 

masukan yang sangat berharga dalam menyempurnakan penelitian ini. 

12. Seluruh Dosen Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu So- 

sial dan llmu Politik Universitas Pasundan Bandung. 

13. Staf Jurusan Ilmu Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu  

Politik Universitas Pasundan Bandung.. 

14. Seluruh Staf Tata Usaha Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas 

Pasundan Bandung. 

15. Terimakasih kepada Bapak Darin selaku Administrasi SDM dan Umum 

yang telah mengijinkan peneliti untuk melakukan penelitian serta  

memberikan informasi mengenai KGB Bank BJB Cabang Tamansari. 

Dalam kesempatan ini pula, peneliti ingin mengucapkan rasa terimakasih 

yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Ibu dan Bapak yang telah memberikan doa, kasih sayang dan dukungan 

kepada anaknya, dan mengorbankan segala sesuatunya untuk anaknya.  

Dan itu semua menjadi alasan peneliti dalam menyelesaikan tanggung ja- 

wab skripsinya untuk membuat Orang Tua peneliti bangga. 

2. Untuk ade terimakasih untuk doa, dan dukungannya. 

3. Alwy Maulana terimakasih telah menjadi sosok rumah kedua bagi saya.  

Dan terimakasih telah berkontribusi banyak dalam penelitian skripsi ini  

selalu memberi semangat dan doa, tenaga, pikiran, materi dan senantiasa 

sabar menghadapi saya. 
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4. Maria Regina, Leni Widianingsih, Natasya Anggiati, Deva Ramadhanty 

dan teman-teman saya yang lainnya, terimakasih karena telah memberikan 

semangat, cerita dan warna dalam perjalanan hidup saya. 

5. Teman- teman seperjuangan angkatan 2018 yang selama ini telah berbagi 

ilmu selama perkuliahan. 

6. Seluruh pihak yang telah membantu dan memberikan semangat kepada 

saya dalam menyelesaikan penulisan skripsi ini. 

7. Dan terimakasih untuk diri sendiri yang telah kuat, sabar dan hebat untuk  

melewati ujian yang ada sampai detik ini. 

Penelit i selalu berusaha untuk memberikan yang terbaik dalam  

penyusunan skripsi ini, namun dengan segala kerendahan hati peneliti  

menyadari masih banyak kekurangan sehingga peneliti mengharapkan adanya 

kritik dan saran yang bersifat membangun demi kesempurnaan skripsi ini.  

Akhir kata, semoga skripsi in i dapat memberikan manfaat bagi  

mahasiswa Jurusan Administrasi Bisnis, khususnya Unviversitas Pasundan 

Bandung sebagai referensi untuk penelitian lainnya. 

Bandung, 15 Maret 2023 

Nur Sahla 
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