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ABSTRAK 

 

Penelitian ini berjudul “Bimbingan Sosial Kepada Anak Terlantar di Satuan 

Pelayanan Griya Ramah Anak Bandung”. Bimbingan sosial seluruh program atau 

semua kegiatan dan layanan dalam lembaga sosial yang diarahkan untuk 

membantu individu atau kelompok agar mereka dapat menyusun dan 

melaksanakan rencana serta melakukan penyesuaian diri dalam kehidupan sehari-

hari. Anak terlantar adalah anak yang berusia 5-18 tahun yang tidak terpenuhi 

kebutuhannya secara normal, termasuk kebutuhan fisik, mental, spiritual dan 

social. Anak terlantar juga merupakan anak yang tidak mendapatkan pengasuhan 

dari kedua orang tuanya yang disebabkan oleh ekonomi, orang tuanya yang 

meninggal atau bahkan diterlantarkan begitu saja. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mendeskripsikan dan menganalisis bimbingan sosial yang diberikan 

oleh pekerja sosial kepada anak terlantar di Satuan Pelayanan Griya Ramah Anak 

Bandung. Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan 

menggunakan metode pendekatan studi kasus. Pengambilan sampel menggunakan 

purposive sampling, respondennya adalah pekerja sosial dan anak-anak di Satuan 

Pelayanan Griya Ramah Anak Bandung. Teknik pengumpulan data melalui studi 

dokumentasi, studi lapangan dan wawancara. Hasil dari penelitian ini pekerja 

sosial di Satuan Pelayanan Griya Ramah Anak Bandung memberikan bimbingan 

sosial untuk melindungi dan memberikan kesempatan yang lebih baik bagi anak-

anak terlantar. Pekerja sosial di tempat ini tidak hanya memberikan dukungan, 

tetapi mereka juga menjadi penggerak perubahan yang membantu perkembangan 

dan kesejahteraan anak-anak terlantar. Satuan Pelayanan Griya Ramah Anak 

Bandung dapat terus berkontribusi pada perbaikan dalam kehidupan anak-anak 

terlantar dengan komitmen terus-menerus terhadap kemajuan teoritis dan praktis 

serta kerja sama yang kuat dengan berbagai pihak. 
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ABSTRACT 

 

This research is entitled "Social Guidance for Abandoned Children in the 

Bandung Child-Friendly Home Service Unit". Social guidance is all programs or 

all activities and services in social institutions that are directed at helping 

individuals or groups so that they can prepare and implement plans and make 

adjustments in everyday life. Neglected children are children aged 5-18 years 

whose normal needs are not met, including physical, mental, spiritual and social 

needs. Abandoned children are also children who do not receive care from both 

parents due to economic reasons, their parents died or were even simply 

abandoned. The aim of this research is to describe and analyze the social guidance 

provided by social workers to neglected children in the Bandung Child Friendly 

Home Service Unit. The research method used is qualitative using a case study 

approach. Sampling used purposive sampling, the respondents were social 

workers and children in the Bandung Child Friendly Home Service Unit. The 

research method used is qualitative using a case study approach. Sampling used 

purposive sampling, the respondents were social workers and children in the 

Bandung Child Friendly Home Service Unit. Data collection techniques through 

documentation studies, field studies and interviews. The results of this research 

are social workers at the Bandung Child Friendly Griya Service Unit providing 

social guidance to protect and provide better opportunities for neglected children. 

Social workers in this place not only provide support, but they also act as drivers 

of change that help the development and welfare of neglected children. The 

Bandung Child Friendly Home Service Unit can continue to contribute to 

improvements in the lives of neglected children with continuous commitment to 

theoretical and practical progress as well as strong collaboration with various 

parties. 
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RINGKESAN 

 

Ieu panalungtikan dijudulan “Bimbingan Sosial Anak Terlantar di Unit Pelayanan 

Rumah Ramah Anak Bandung”. Bimbingan sosial nya éta sakabéh program atawa 

sakabéh kagiatan jeung palayanan di lembaga sosial anu diarahkeun pikeun 

mantuan individu atawa kelompok sangkan bisa nyiapkeun jeung ngalaksanakeun 

rarancang jeung nyieun pangaluyuan dina kahirupan sapopoé. Barudak anu teu 

dipaliré nyaéta budak umur 5-18 taun anu pangabutuh normalna teu kacumponan, 

kaasup pangabutuh fisik, mental, spiritual jeung sosial. Barudak anu ditinggalkeun 

ogé budak anu henteu nampi perawatan ti kadua kolotna kusabab alesan ékonomi, 

kolotna maot atanapi malah ngan saukur ditinggalkeun. Tujuan tina ieu 

panalungtikan nya éta pikeun ngadéskripsikeun jeung nganalisis tungtunan sosial 

nu disadiakeun ku para pagawe sosial ka barudak terlantar di Unit Pelayanan 

Rumah Ramah Anak Bandung. Métode panalungtikan anu digunakeun nyaéta 

kualitatif ngagunakeun pendekatan studi kasus. Sampling ngagunakeun purposive 

sampling, responden nya éta pagawé sosial jeung barudak di Unit Palayanan 

Rumah Ramah Anak Bandung. Téhnik ngumpulkeun data ngaliwatan studi 

dokuméntasi, studi lapangan jeung wawancara. Hasil tina ieu panalungtikan nya 

éta pagawé sosial di Unit Pelayanan Griya Ramah Anak Bandung méré 

bimbingan sosial pikeun nangtayungan jeung méré kasempetan anu hadé pikeun 

barudak anu teu dipaliré. Pagawe sosial di tempat ieu teu ukur nyadiakeun 

rojongan, tapi maranéhna ogé salaku panggagas  nu mantuan ngembangkeun sarta 

karaharjaan barudak anu ditalantarkeun.Unit Pelayanan Rumah Ramah Anak 

Bandung tiasa teras-terasan nyumbang kana kamajuan kahirupan barudak anu teu 

dipaliré kalayan komitmen anu terus-terusan kana kamajuan téoritis sareng praktis 

ogé kolaborasi anu kuat sareng sagala rupa pihak. 
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