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Puji dan syukur peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT atas limpahan rahmat dan karunia-Nya sehingga pada kesempatan ini peneliti dapat menyelesaikan skripsi dengan judul “Interaksi Simbolik Driver Gojek Dan Pelanggan”. Shalawat beserta salam semoga senantiasa terlimpah curahkan kepada Nabi Muhammad SAW, kepada keluarganya, para sahabatnya, hingga kepada umatnya hingga akhir zaman, Aamiin.
Tujuan dri skripsi ini adalah untuk memenuhi salah satu syarat untuk bisa mendapatkan gelar Sarjana pada Prodi Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan. Peneliti menyadari sepenuhnya bahwa Skripsi ini masih jauh dari kata sempurna, karena keterbatasan kemampuan dan pengetahuan yang peneliti miliki. Maka dari itu peneliti dengan berbesar hati menerima kritik serta saran dari berbagai pihak yang telah membaca skripsi ini agar peneliti dapat lebih baik ke depannya.
Ucapan terimakasih tak lupa peneliti ucapkan kepada pihak-pihak yang telah bersedia membantu dalam menyelesaikan skripsi ini. Terimakasih kepada Program Studi Ilmu Komunikasi Universitas Pasundan atas pembekelan ilmu yang diberikan.
[bookmark: _GoBack]Kepada Bapak Drs. Taufik Hidayatullah,M.AB selaku dosen pembimbing yang telah banyak meluangkan waktu untuk memberikan bimbingan, petunjuk, arahan dan masukan kepada peneliti selama penyusunan Skripsi sehingga peneliti dapat menyelesaikannya tepat waktu.
Pada kesempatan ini peneliti juga mengucapkan terimakasih kepada:
1. Bapak Dr. M. Budiana, S.IP., M.Si. selaku Dekan FISIP Universitas Pasundan,
2. Bapak Drs. Kunkunrat M.Si selaku Wakil Dekan I FISIP Universitas Pasundan,
3. Ibu Dra. Hj. Yulia Segarwati.,M.Si. selaku Wakil Dekan II FISIP Universitas Pasundan,
4. Bapak Drs. H.R Sumardhani,M.Si. selaku Wakil Dekan III FISIP Universitas Pasundan,
5. Bapak H. Rasman Sonjaya,S.Sos.,M.Si  selaku Ketua Prodi Ilmu Komunikasi FISIP Universitas Pasundan,
6. Bapak Vera Hermawan,S.I.Kom.,M.I.Kom selaku Sekretaris Prodi Ilmu Komunikasi FISIP Universitas Pasundan,
7. Seluruh karyawan tata usaha dan staff pengajar Jurusan Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung,
8. Seluruh dosen pengajar Jurusan Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung.
Selain itu peneliti juga mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada:
1. Kedua orangtua Bapak Mudakir dan Ibu Mariah yang membesarkan, mendidik, menyayangi dan selalu mendoakan.
2. Agus Setiawan dan Dwi Nurwakid kakak saya sebagai penyemangat dalam menyelesaikan skripsi ini.
3. Sahabat tersayang selama menjalani perkuliahan Nida Zainis, Rana Khaerunnisa, Gina Nurhani, Rani Susilawati, Nisa Ratna, Dian Puspita, Papat Patimah, Reni Mustikasari yang selalu ada menemani dan menyemangati.
4. Sodara - Sodara yang selalu mendukung dan tidak bosan memberikan motivasi 
5. Rayi Nur Syafira , Novia Ayu Farida orang yang paling sabar saat mendengarkan keluh kesah dan memberikan motivasi, masukan serta semangat semasa kuliah
6. Organisasi Tunas Sari sahabat yang selalu setia menemani dan mengantarkan ketika butuh bantuan.
7. Sahabat yang selalu setia dan selalu ada membantu Dina Desiana, Yuni Ratnaningsih, Indah Pratiwi, Dini Rachmi
8. Semua teman-teman SMA ku geng Jarink yang selalu menghibur di group whats app
9. Semua informan  dan semua pihak yang tidak mungkin disebutkan satu persatu yang telah banyak membantu peneliti dalam menyelesaikan penyusunan skripsi ini.
Semoga semua kebaikan pihak-pihak yang telah membantu, mendapatkan limpahan karunia dari Allah SWT. Aamiin. Peneliti memohon maaf atas segala kekurangan baik dalam segi isi maupun pada teknik penyusunan. Akhir kata, besar  harapan peneliti dapat memberikan manfaat khususnya kepada praktikan pribadi dan umumnya bagi yang membutuhkan.
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