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ABSTRAK 

 

       Penelitian ini didasari oleh adanya praktek buruk pada birokrasi pemerintah, 

praktek tersebut yakni adanya tindakan korupsi serta buruknya pelayanan publik. 

Hal tersebut menjadi perhatian bagi pemerintah pusat untuk membenahi seluruh 

birokrasi yang ada di Indonesia. Pemerintah pusat mengeluarkan Peraturan 

Presiden Nomor 81 Tahun 2010 tentang Grand Design Reformasi Birokrasi, 

reformasi birokrasi tersebut dilakukan secara sistematis dan berkelanjutan dengan 

misi menyelenggarakan pemerintahan yang bersih, akuntabel, transparan, dan 

pelayanan publik yang prima. Kementerian PAN dan RB sebagai motor penggerak 

dari jalannya reformasi birokrasi ini mendukung jalannya reformasi birokrasi ini 

dengan mengeluarkan Peraturan Menteri PAN dan RB Nomor 90 Tahun 2021 

tentang Wilayah Bebas Korupsi dan Wilayah Birokrasi Bersih Melayani yang 

merupakan revisi dari Peraturan Menteri PAN dan RB Nomor 10 Tahun 2019. 

Peraturan tersebut merupakan pedoman bagi birokasi untuk menerapakan Wilayah 

Bebas Korupsi dan Wilayah Birokrasi Bersih Melayani yang merupakan sebuah 

tujuan dari reformasi birokrasi. Kantor Pertanahan Kota Bandung dalam 

mengimplementasikan Wilayah Bebas Korupsi dan Wilayah Birokrasi Bersih 

Melayani masih dapat dikatakan belum optimal, Kantor Pertanahan Kota Bandung 

perlu mengoptimalkan indikator komunikasi, sumberdaya dan disposisi untuk 

mengimplementasikan Wilayah Bebas Korupsi dan Wilayah Birokrasi Bersih 

Melayani. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana 

implementasi kebijakan  dari Peraturan Menteri PAN & RB Nomor 90 Tahun 2021 

mengenai penerapan  Wilayah Bebas Korupsi (WBK) dan Wilayah Birokrasi 

Bersih Melayani (WBBM)  di Kantor Pertanahan Kota Bandung. 

       Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. 

Adapun teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu dengan observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

teori implementasi kebijakan menurut George Edward III yang menyebutkan 

bahwa ada empat variabel utama dalam mengimplementasikan kebijakan yaitu 

komunikasi, sumberdaya, disposisi, struktur birokrasi. 

Kata Kunci: Implementasi Kebijakan, Wilayah Bebas Korupsi dan Wilayah 

Birokrasi Bersih Melayani (WBK dan WBBM), Reformasi Birokrasi  
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ABSTRACT 

       This research is based on the existence of bad practices in the government 
bureaucracy, these practices are acts of corruption and poor public services. This 
is a concern for the central government to fix all the bureaucracy in Indonesia. The 
central government issued Presidential Regulation Number 81 of 2010 concerning 
grand design Bureaucratic Reform, The reform of the bureaucracy is carried out 
systematically and continuously with the mission of providing clean, accountable, 
transparent government and excellent public services. The Ministry of PAN and RB 
as the driving force of this bureaucratic reform process supports the course of this 
bureaucratic reform by issuing Minister of PAN and RB Regulation Number 90 of 
2021 concerning Corruption-Free Areas and Clean Serving Bureaucracy Areas 
which is a revision of PAN and RB Ministerial Regulation Number 10 of 2019 The 
regulation is a guideline for bureaucracy to implement Corruption Free Areas and 
Clean Serving Bureaucratic Areas which is a goal of bureaucratic reform. Bandung 
City Land Office in implementing Corruption Free Areas and Clean Serving 
Bureaucracy Areas can still be said to be not optimal, Bandung City Land Offices 
need to optimize communication indicators, resources and dispositions to 
implement Corruption Free Areas and Clean Serve Bureaucratic Areas. The 
purpose of this study is to find out how the policy implementation of the PAN & RB 
Ministerial Regulation Number 90 of 2021 regarding the implementation of 
Corruption Free Areas (WBK) and Clean Serving Bureaucratic Areas (WBBM) at 
the Bandung City Land Office. 

        This study uses a qualitative approach with descriptive methods. The data 
collection techniques used are observation, interviews, and documentation. The 
theory used in this study is the theory of policy implementation according to George 
Edward III which states that there are four main variables in implementing policies, 
namely communication, resources, dispositions, bureaucratic structure. 

Keywords: Policy Implementation, Corruption Free Areas and Clean Serving 

Bureaucratic Areas (WBK and WBBM), Bureaucratic Reform 
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RINGKESAN 

       Panalungtikan ieu téh dumasar kana ayana prak-prakan anu goréng dina 
birokrasi pamaréntahan, nya éta prak-prakan korupsi jeung palayanan publik anu 
goréng. Hal ieu jadi perhatian pamaréntah puseur pikeun ngabereskeun sakabéh 
birokrasi di Indonésia. Pamaréntah Puseur ngaluarkeun Perpres Nomor 81 Tahun 
2010 ngeunaan Grand Desain Reformasi Birokrasi, Réformasi birokrasi 
dilaksanakeun sacara sistematis jeung terus-terusan kalawan misi nyadiakeun 
pamaréntahan anu bersih, akuntabel, transparan sarta palayanan publik anu unggul. 
Kamentrian PAN jeung RB salaku penggerak prosés réformasi birokrasi ieu 
ngarojong kana lumangsungna réformasi birokrasi ieu ku cara ngaluarkeun 
Peraturan Menteri PAN jeung RB Nomer 90 Taun 2021 ngeunaan Wewengkon 
Bebas Korupsi jeung Wewengkon Birokrasi Pelayanan Bersih anu mangrupa révisi 
tina PAN. jeung Permen RB Nomer 10 Taun 2019 éta Perda téh mangrupa padoman 
birokrasi pikeun ngalaksanakeun Wewengkon Bebas Korupsi jeung Wewengkon 
Birokrasi Pelayanan Bersih anu jadi udagan réformasi birokrasi. Dinas Pertanahan 
Kota Bandung dina ngalaksanakeun Wewengkon Bebas Korupsi jeung 
Wewengkon Birokrasi Pelayanan Bersih masih keneh bisa disebutkeun can optimal, 
Dinas Pertanahan Kota Bandung perlu ngaoptimalkeun indikator komunikasi, 
sumber daya jeung disposisi pikeun ngalaksanakeun Wewengkon Bebas Korupsi 
jeung Wewengkon Birokrasi Bersih. Tujuan tina ieu panalungtikan nya éta pikeun 
mikanyaho kumaha kawijakan palaksanaan Permen PAN & RB Nomer 90 Taun 
2021 ngeunaan Palaksanaan Wewengkon Bebas Korupsi (WBK) jeung 
Wewengkon Birokrasi Pelayanan Bersih (WBBM) di Kantor Pertanahan Kota 
Bandung. 

       Ieu panalungtikan ngagunakeun pamarekan kualitatif kalawan métode 
déskriptif. Téhnik ngumpulkeun data anu digunakeun nyaéta obsérvasi, wawancara, 
jeung dokuméntasi. Tiori anu digunakeun dina ieu panalungtikan nya éta tiori 
palaksanaan kawijakan nurutkeun George Edward III anu nétélakeun yén aya opat 
variabel utama dina ngalaksanakeun kawijakan, nya éta komunikasi, sumber daya, 
disposisi, jeung struktur birokrasi. 

Kata Konci: Palaksanaan Kabijakan, Wewengkon Bebas Korupsi jeung 

Wewengkon Birokrasi Pelayanan Bersih (WBK jeung WBBM), Reformasi 

Birokrasi. 


