
ABSTRAK 
 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh promosi jabatan dan rotasi 

kerja terhadap kepuasan kerja pegawai Bank Rakyat Indonesia Kantor Cabang Bandung 

Martadinata secara simultan maupun parsial. Metode penelitian yang digunakan adalah 

metode deskriptif dan verifikatif dengan jumlah sampel sebanyak 55 responden. Metode 

analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda, korelasi berganda dan 

koefisien determinasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif dan 

signifikan antara promosi jabatan dan rotasi kerja terhadap kepuasan kerja. Besarnya 

pengaruh promosi jabatan dan rotasi kerja terhadap kepuasan kerja pegawai secara simultan 

87,8% dan sisanya 12,2% dipengaruhi variabel lain yang tidak diteliti oleh peneliti. Secara 

parsial besarnya pengaruh promosi jabatan terhadap kepuasan kerja sebesar 18,3% dan 

pengaruh rotasi kerja terhadap kepuasan kerja sebesar 69,5%, sehingga dapat disimpulkan 

bahwa rotasi kerja memberikan pengaruh paling besar terhadap kepuasan kerja. 

 
Kata kunci: Promosi Jabatan, Rotasi Kerja dan Kepuasan Kerja 
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ABSTRACT 
 

 

This study examines the impact of promotion and job rotation on the job  

satisfaction of employees at Bank Rakyat Indonesia’s Bandung Martadinata 

Branch Office. The research utilizes a descriptive and verification method, with a  

sample size of 55 respondents. Multiple linier regression analysis, multiple 

correlation, and coefficient of determination are employed for data analysis. The  

findings reveal a positive and significant influence of both promotion and job  

rotation on job satisfaction. The combined effect of promotion and job rotation on 

employee job satisfaction is 87,8%, while the remaining 12,2% is influenced by 

other unexamined variables. Individually, promotion accounts for 18,3% of job  

satisfaction, while job rotation accounts for 69,5%. Consequently, it can be 

concluded that job rotation has a greater impact on job satisfaction. 
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