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ABSTRAK 

 

Penelitian ini berjudul “Pola Komunikasi Kelompok Pada Komunitas 
Warmiecn di Kota Bandung.” Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 
bagaimana pola komunikasi kelompok komunitasWarmiecn. Peneliti 

menggunakan konsep komunikasi kelompok yang dibuat Fisher dengan melihat 

pola komunikasi relatif konsisten yang terbagi kedalam empat tahap yakni fase 

orientasi, fase konflik, fase timbulnya sikap baru, dan fase dukungan. Metode 

penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dimana teknik pengumpulan 

datanya menggunakan observasi, wawancara dan dokumentasi. Jumlah informan 

dalam penelitian ini tujuh orang yang terdiri dari, satu informan ahli, satu 

informan akademisi, dan lima informan pendukung. Hasil penelitian menunjukkan 

pola komunikasi lingkaran yang terjadi dalam komunitas Warmiecn sebab tidak 

adanya ketua dalam komunitas, sehingga seluruh anggota memiliki posisi yang 

sama dan saling bertukar informasi satu sama lain. Kesimpulan penelitian ini ialah 

orientasi dalam komunitas dilakukan dalam kurun waktu satu minggu hingga tiga 

bulan, konflik yang terjadi secara internal adanya kesalahpahaman antar anggota, 

bercanda berlebihan, kurang nya sopan santun dan tidak adanya umpan balik. 

Sedangkan konflik eksternal terjadi karena perselisihan antar komunitas. Sikap 

baru yang timbul akibat konflik adalah sikap bingung, sikap waspada dan tidak 

bertegur sapa, dukungan yang diberikan adalah motivasi dan mengadakan 

kegiatan. 
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ABSTRACT 

 

The study's full title is "Group Communication Patterns in the Warmiecn 

Community in Bandung City." The purpose of this study is to understand how the 

Warmiecn community group communicates. By examining generally constant 

communication patterns that are split into four stages—the orientation phase, the 

conflict phase, the period of the creation of new attitudes, and the support phase—
researchers applied Fisher's theory of group communication. The data gathering 

strategy is observation, interviews, and documentation, and the research 

methodology is qualitative descriptive. There were seven informants in all for this 

investigation, including one expert, one scholar, and five auxiliary informants. 

The findings demonstrated the pattern of circle communication that existed in the 

Warmiecn community since there was no established leader and everyone held the 

same status and interacted with one another. The study's findings suggest that 

settling in takes place over the course of one to three months, and that there are 

internal disputes, miscommunications among neighbors, inappropriate humor, 

bad manners, and a lack of feedback. While internal problems inside communities 

lead to exterior confrontations. Conflict-related changes in behavior include 

bewilderment, attentiveness, and a lack of greetings; the help offered consists of 

motivating and holding activities.  

 

Keywords: Communication, Community, Communications Pattern, WarmieCN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

iii 

 

RINGKESAN 

 

Panalungtikan ieu téh dijudulan “Pola Komunikasi Kelompok dina 
Komunitas Warmiecn di Kota Bandung”. Panalungtikan ieu miboga tujuan 
pikeun mikanyaho kumaha pola komunikasi kelompok masarakat Warmiecn. 

Panalungtik ngagunakeun konsép komunikasi kelompok anu diciptakeun ku 

Fisher ku cara niténan pola komunikasi anu kawilang konsisten anu dibagi jadi 

opat tahapan, nya éta tahap orientasi, tahap konflik, munculna sikep anyar, jeung 

tahap ngarojong. Métode anu digunakeun nyaéta déskriptif kualitatif dimana 

téhnik ngumpulkeun data ngagunakeun observasi, wawancara jeung dokuméntasi. 

Jumlah informan dina ieu panalungtikan aya tujuh urang anu diwangun ku hiji 

informan ahli, hiji informan akademik, jeung lima informan pendukung. Hasil na 

nétélakeun yén pola komunikasi sirkular anu lumangsung di Warmiecn téh alatan 

henteuna pamingpin di masarakat, sangkan sakumna anggota miboga 

kalungguhan anu sarua jeung silih tukeur informasi. Kacindekan tina ieu 

panalungtikan nya éta oriéntasi di masarakat dilaksanakeun dina waktu saminggu 

nepi ka tilu bulan, konflik anu lumangsung sacara pribadi nyaéta salah paham 

antar anggota, guyonan kaleuleuwihi, kurang sopan santun jeung teu aya 

tanggapan. Sedengkeun konflik diluar komunitas lumangsung alatan sengketa 

antara masarakat. Sikep anyar anu timbul akibat konflik nyaéta sikep bingung, 

waspada jeung teu silih salam, pangrojong anu dibikeun nyaéta motivasi jeung 

ngayakeun kagiatan. 
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